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MUSZAKI LEIRAS
»Videds tartalomgyadrtasi szolgaltatas beszerzése” targyu beszerzési eljarashoz

l. Az eljaras targya

Vaéllalkozé feladata a Févarosi Onkormanyzat szamara, eseti feladatmeghatarozasok alapjan videos
tartalomgyartasi feladatok ellatdsa a Févarosi Onkormanyzatnak a helyi  kdzigyekkel,
kozszolgaltatasokkal kapcsolatos févarosi koztajékoztatasi tevékenységéhez, valamint kodzcélu
lakossagi tajékoztatasi feladatainak ellatasahoz kapcsolédéan 2023. december 31. napjaig, vagy a
keretdsszeg kimerlléséig tarto idétartamban.

Il. A feladat ellatasanak hattere - a Févarosi Onkormanyzat kommunikaciés tevékenysége

A Févarosi Onkormanyzat térvényben meghatarozottak szerint ellatia mindazokat a terilet- és
telepulésfejlesztési, valamint terliletrendezési, teleplilésrendezési és telepilésiizemeltetési feladatokat,
amelyek a févaros egészét érintik, vagy amelyek a févarosnak az orszagban betdltott kildénleges
szerepkoréhez kapcsolédnak. A Févarosi Onkormanyzat latja el, a févaros egészét, tobb keriiletét,
valamint a Févarosi Onkormanyzat altal kézvetleniil igazgatott teriiletet érinté helyi dnkormanyzati
feladatokat.

A Févarosi Onkormanyzat széleskor( kdzszolgaltatasi tevékenységet lat el. A Févarosi Onkormanyzat
kommunikaciés tevékenysége a helyi dnkormanyzat altal ellatand6 kotelezd, és onként vallalt
feladatokhoz kapcsolédik. A Févarosi Onkormanyzat kételezd és énként vallalt feladatait — igy a
kommunikacios tevékenység 16 targykoreit — a Magyarorszag helyi d6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi
CLXXXIX. térvény, valamint a Budapest Févaros Onkormanyzata Szervezeti és Mikddési
Szabalyzatardl sz616 1/2020. (11.5.) 6nkormanyzati rendelet hatarozza meg.

A Févarosi Onkormanyzat kommunikacios tevékenységének 6 célja kiildbndsen a lakossag, illetve
egyéb célcsoportok folyamatos és hiteles tajékoztatasa a helyi kdzlgyekkel, kdzszolgaltatasokkal
kapcsolatban; edukacié és szemléletformalas; az 6nkormanyzati tevékenység ismertségének novelése;
a lakossag bevonasanak erésitése a dontéshozatali folyamatokba, a lakossagi vélemények és igények
megismerésének elésegitése; valamint varosimazzsal és varosarculattal kapcsolatos feladatok ellatasa.
A Févarosi Onkormanyzat kommunikéacios tevékenységének 6 célcsoportjai az alabbiak: Budapest
kbzigazgatasi terlletén belll lakéhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezé természetes személyek,
Budapesten székhellyel vagy telephellyel rendelkez jogi személyek, kerileti 6nkormanyzatok, févarosi
érdek-képviseleti szervezetek, valamint a févarosi agglomeracioba tartozoé teleplilések 6nkormanyzatai,
lakossaga.

A kilénb6zé célcsoportok elérése érdekében szilkséges az egyes kommunikaciés kampanyokhoz
kapcsolodo videds tartalmak elkészitése, melyek tamogatjak és elésegitik a kitlizétt kommunikacios
célok elérését. A videds tartalmak elsédlegesen online felilleteken (Févarosi Onkormanyzat
tevékenységét bemutaté honlap, k6z6sségi média fellleteken) keriilnek megjelentetésre.

A fentiek alapjan a hatékony kommunikacio érdekében, a Févarosi Onkormanyzat tevékenységének
vide6s dokumentélhatésaga, a kdztajékoztatasi tevékenység informativabba tétele, a kommunikacios
Uzenetek illusztrativ megjelenésének biztosithatésdga érdekében szikségessé valt videds
tartalomgyartasi szolgéltatas igénybevétele.

1. A Vallalkozo6 feladatai

a) A Véllalkoz¢ teljesitésével kapcsolatos altalanos kvetelmények

o A Kkeretszerz6désben és a muiszaki leirasban, valamint az eseti feladatmeghatarozasban
meghatarozott feladatok magas szinvonalu, a jogszabalyoknak és a szakmai kdvetelményeknek
megfeleld ellatasa.

e Folyamatos konzultacio a Megrendelével, a feladatokhoz kapcsolodd 9-18 éra kozotti idépontra
szervezett egyeztetéseken torténd részvétel a Megrendelbvel elére egyeztetett médon (személyes
vagy online jelenlét).

e Nem el6re tervezett (eseti) eseményeket feldolgozé videdk kapcsan, a rendelkezésre allo
er6forrasok egyeztetése utan, a video elkészitéséig folyamatos rendelkezésre allas biztositasa
munkanapokon 9-18 6ra kdzott e-mailben és telefonon.

e A Vallalkozdé szamara kijeldlt allandd kapcsolattartd biztositasa a feladatok tervezéséhez,
lebonyolitasahoz.
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o A Vallalkoz6 kételes egyuttmikddni a Megrendelével, valamint a Megrendeld éltal az egyes
kommunikaciés kampanyokhoz kapcsoléddan kijeldlt, a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban allé
gazdasagi tarsasaggal, illetve a Févarosi Onkormanyzathoz tartozé intézménnyel (koltségvetési
szervvel).

b) A Véllalkozé altalanos feladatkére

A Vallalkozé feladata a Megrendeld folyamatos kdztajékoztatasi tevékenységéhez, illetve idészakos
kommunikaciés kampanyaihoz illeszked6en, a vallalkozasi keretszerz8désben és a Megrendeld
részér6l kiadott eseti feladatmeghatarozasokban foglaltak szerint a Megrendel6 kommunikaciés
fellletein (kiemelten honlap, kézdsségi média felliletek) torténé megjelentetés céljabdl videds
tartalomgyartasi feladatok teljesitése a rendelkezésre allo keretdsszeg erejéig.

A Vallalkozé konkrét feladatait a Megrendeld az esetileg kiadott feladatmeghatarozasokban jeldli meg.
A Megrendelé az eseti feladatmeghatarozast az adott feladat teljesitéséhez szilkséges ésszer(
hataridén belll, a Vallalkozoéval a feladat elvégzéséhez sziikséges id6tartam elézetes egyeztetésével
kuldi meg a Vallalkozé részére elektronikus levél utjan. A Vallalkozé koteles elektronikus levél utjan
visszaigazolni a feladat teljesithetéségét.

A c¢) pontban megjeldlt feladat esetén az eseti feladatmeghatarozasban sziikséges megjeldlni legalabb:
a tartalomgyartasi feladat targyat és céljat, a tartalomgyartasi feladat tipusat, az elkészitendd video
hosszisagara vonatkozd kovetelményeket, az elkészitend6 vided megjelenésével érintett felllet
megjeldlését, a teljesités (vided megkiildésének) hataridejét.

c) A Vallalkozo részletes feladatai
Videds tartalomgyartas — tartalomgyartasi feladattipusok
- Eseményekhez kapcsol6do, eseti (ad-hoc) videok: A Févarosi Onkormanyzat vezetdinek
részvételével zajlé eseményekre, programokra vonatkozo videdk, videds beszamolok,
vagoképes 6sszefoglalo videdk elkészitése, maximum 3 perc terjedelemben
- Hattérbemutatd, magyarazo (explainer) videok: A Févarosi Onkormanyzat kézszolgaltatasi
tevékenységét bemutaté informativ, az adott témat vagy a téma hatterét részletesen
bemutatd tajékoztatdsi célu, az adott témat kifejt6, kbzérthetd moddon elmagyarazo
animacios videodk elkészitése, maximum 10 perc terjedelemben
- Heti 6sszefoglald videok: A Févarosi Onkormanyzat kdzfeladat-ellatasat, valamint a
fépolgarmester tevékenységét, az ezekkel 6sszefiiggd heti relevans févarosi eseményeket
és hireket bemutatd, heti rendszerességli, narracioval és felirattal elkészitendd
osszefoglalé videodk készitése, maximum 10 perc terjedelemben
- RO&vid szakmai videok: A Févarosi Onkormanyzat kdzszolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsoloddan a Fépolgarmesteri Hivatal egyes szervezeti egységeinek vezetéivel, illetve
févarosi gazdasagi tarsasagok, intézmények vezeté munkatarsaival készilt, szakmai
kérdéseket feldolgozé révid videdk, valamint nagyobb témat atfogo jelleggel bemutatd,
kisebb egységekre bontott videdsorozatok, maximum 5 perc terjedelemben

A Vallalkozo6 feladatai a fenti tartalomgyartasi feladattipusokhoz kapcsolédéan:

- kreativ koncepcio kidolgozasa a Megrendel6vel egylttmikodve és annak a Megrendeld
részére torténé megklldése a feladatmeghatarozasat koéveté 5 munkanapon belll (a
koncepciotervben sziikséges meghatarozni a filmforgatés részleteit, helyszineit, a feladat
teljesitésének utemtervét, az elkészilt vided Megrendel6 részére torténd bemutatasara
vonatkoz¢ javaslatot)

- rendezési feladatok ellatasa

- videok elkészitése legalabb 1080p felbontasban

- a Megrendeld igénye esetén, a hosszabb videdfelvételek rdvidebb, vagott verzidinak
elkészitése

- utdmunkalatok elvégzése (kildndsen vagas, fényezés, hang utébmunka, feliratozas a 10
percnél révidebb videdk esetében minden esetben, egyébként a feladatmeghatarozasban
jelzett megrendeldi igény esetén)

- a Megrendeld utasitdsa szerinti médositasok, kiegészitések elvégzése

- az elkészilt videdkhoz valé hozzaférést biztositd jelszoval titkositott hivatkozas
megkuldése e-mailben
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- a magas szinvonall videdk elkészitéséhez szlikséges személyi és targyi feltételek
biztositasa

- az animalt videdk, kiegészité animalt elemek, infografikus mozgoképes tartalmak, tovabba
a videodkhoz kapcsolddd, a Févarosi Onkormanyzat arculati elirasainak megfeleld eleje-
és végefbecimek, belsd grafikus elvalasztok készitése

- az éatadott videok vonatkozasaban a Budapest Févaros Onkormanyzata kommunikacios,
koztajékoztatasi tevékenységehez kapcsolddo felhasznalasra vonatkozdan (igy kuléndsen
sajat és intézményei honlapjan, kdzdsségi média fellletein, a Budapest F&varos
Onkormanyzata/F6polgarmesteri Hivatala fellletein torténé felhasznalas) teljeskord, idébeli
és térbeli korlatozds nélkuli kizardlagos felhasznalasi jog biztositasa (azzal, hogy az
Vallalkoz6 az atadott videdkat sajat munkaja bemutatasa részeként, referenciaként
felhasznalhatja),

d) Teljesités helye

A c) pontban rogzitett feladatok esetén a tartalomgyartasi feladat elvégzéséhez sziikséges forgatasok
helyszinét a Megrendel6 hatarozza meg, azzal, hogy a helyszinek elsédlegesen Budapest
kdzigazgatasi teruletén, egyes esetekben a févarosi agglomeracioba tartozo helyszinek. A forgatasi
id8pontokat a Felek kdzdsen hatarozzak meg.




