
 

 

 

 

 

 
 

A Főpolgármesteri Hivatal Adó Főosztályának 
tájékoztatója  

 
Tájékoztatjuk tisztelt Adózóinkat, hogy 2025. január 13. napjától az 
ADÓ FŐOSZTÁLY ügyintézői telefonon hétfőtől csütörtökig 9-15 óra 
között érhetők el. Pénteki napokon a telefonos ügyintézés szünetel. 
 
Az (1) 411-7000 központi szám hívásakor automata jelentkezik be, ekkor 
hat menüpontból lehet választani annak függvényében, hogy milyen 
ügyben keresik meg hatóságunkat: 
- iparűzési adóbevallással, hibás bevallás kijavításával kapcsolatos 

kérdések, 1-es gomb, 

- meghatalmazás benyújtásával, visszavonásával, lemondásával, 

elektronikus ügyintézéssel kapcsolatos problémák, 2-es gomb, 

- törzsadat-nyilvántartással, bejelentkezéssel, változás-bejelentéssel 

kapcsolatos kérdések, 3-as gomb, 

- adótúlfizetés visszaigénylésével, túlfizetés átvezetésével, el nem 
számolt, vagy téves befizetések könyvelésével kapcsolatos kérdések 

 4-es gomb, 

- adóigazolás benyújtására, kiadására vonatkozó kérdések,  5-ös 

gomb, 

- amennyiben a felsoroltakon kívüli egyéb témákban kíván tájékozódni 

kérjük válassza a 6-os gombot”. A 6-os gombhoz tartozó almenüsor: 

- általános tájékoztatás kérése az iparűzési adó és az 

idegenforgalmi adó szabályairól: 1-es gomb, 

- adóelőleg előírásával, mérséklésével, nyomtatvány kitöltésével, 

benyújtásával kapcsolatos tájékoztatás: 2-es gomb, 

- kibocsájtott hatósági átutalási megbízással, fizetési felhívással, 

jövedelem letiltással kapcsolatos tájékoztatás: 3-as gomb, 

- fizetési könnyítési (részletfizetési, fizetési halasztási) kérelem 
nyomtatvány kitöltésével, benyújtásával kapcsolatos 

tájékoztatás: 4-es gomb, 

- felszámoláshoz, végelszámoláshoz, csődeljáráshoz kapcsoló 

kérdés esetén válassza az 5-ös gombot. 

 
Szíves együttműködésüket köszönjük! 

FPH Adó Főosztály 


