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Bevezet

A F6varosi Id6sligyi Stratégia 2025-2029 célja, hogy Budapest varosa megfelel6 valaszokat
adjon az id6s6do6 tarsadalom kihivasaira, figyelembe véve a demografiai valtozasokat és a
tarsadalmi elvarasokat. Az elmult években a globalis trendekhez hasonléan Magyarorszagon,
kilonésen Budapest terlletén jelentésen nétt az idések aranya.! Ez a folyamat nem csak Uj
kihivasokat jelent, hanem lehetGséget is kinal arra, hogy a tapasztalatok és a tudds, melyet az
idGsebb generacidk képviselnek, értékes eréforrasként szolgaljanak a tarsadalom szdmadra.

A Stratégia alapvetd, hosszatavu célja, hogy Budapest minden polgara szdmdra biztositsa a
méltdsagteljes Oregedés feltételeit. Az idGsek aktiv részvételét kivanjuk Osztonozni a
tarsadalmi, kulturdlis és gazdasagi életben, ezzel is hozzajarulva az életminéségiik javitasdhoz
és a generaciok kozotti szolidaritds erdsitéséhez.

A Stratégia a kovetkezd f6 terileteken kivan javitdsokat, valtoztatasokat és fejlesztéseket
megvaldsitani:

o [Egészségiigyi ellatasok és szolgaltatasok fejlesztése, kiilonds tekintettel az id&sek
specialis igényeire.

e Szocialis védelem és tamogatasok fejlesztése, amely magdban foglalja az ellatasi
kotelezettségeket, lakhatasi tdmogatasokat, és egyéb a mindennapi életvitelt segit6é
szolgaltatasokat.

o KozOsségi és kulturdlis tevékenységek, melyek célja az id6sek tarsadalmi
elszigetel6désének megelGzése és az aktiv kozosségi élet 6sztonzése.

o Infrastruktura fejlesztés és zoldpolitika, hogy az iddsek szamara is biztonsagos,
kdnnyen hozzaférhetd és fenntarthaté legyen a varosi infrastruktura.

o Oktatasi, képzési és kommunikacids lehetGségek biztositasa, amely lehet6vé teszi az
id6sek szamara, hogy naprakészek maradhassanak a digitdlis vilag valtozasaival és részt
vehessenek az élethosszig tarté tanulasban.

A Stratégia kidolgozasanal nagy hangsulyt fektetlink a nemzetkozi tapasztalatokra és
gyakorlatokra, az ENSZ, az Eurdpai Unié és mds nemzetkdzi szervezetek ajanlasainak
integralasara. Ezzel is biztositani kivanjuk, hogy Budapest |d6sligyi Stratégidja nem csak helyi,
hanem nemzetkézi szinten is megfeleld legyen.

Végll, de nem utolsd sorban a Stratégia szoros egylttmikddésre torekszik a kertleti, helyi
kozosségekkel, informacids pontokkal, civil szervezetekkel, hogy a lehet6 leginkdbb kiterjedt
halézatot hozzon |étre az id6sek tdmogatdsdra. Ez a halézati megkozelités lehetbvé teszi a
forrasok hatékony felhasznaldsat és az id6sek igényeinek gyorsabb és pontosabb kielégitését.

1 Az elmult 10 évben hozzavetSleg 20.000 fével névekedett a 65 év feletti févarosi lakosok szama.
22.1.2.2. A lakonépesség korcsoport, varmegye és régio szerint, januar 1.



https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0035.html

A FOvarosi IdGsiigyi Stratégia igy nem csupan egy dokumentum, hanem egy dinamikus
keretrendszer, amely alkalmazkodik a valtozé tarsadalmi és gazdasagi koriilményekhez, és
aktivan részt vesz Budapest idGsei életmindségének javitasaban.

A Févarosi Onkormanyzat elkotelezett azirant, hogy az id6skoruakra kiemelt figyelmet
forditson, hiszen az id6sekre nem csak ugy tekintiink, mint akikkel szemben kotelességeink
vannak (szolgdltatasok fenntartasa és fejlesztése), hanem ugy is, mint akik értékes
er6forrasai tarsadalmunknak. Elengedhetetlenil sziikséges ehhez a tarsadalmi valtozdshoz
alkalmazkodni és kialakitani egy olyan id6spolitikat, amellyel az arra raszorulék részére minél
magasabb szint(i segitségnyujtas biztosithato, ugyanakkor a még aktiv id6skoraakban rejlé
tartalékok a felszinre hozhatok.



1. Stratégiai alapelvek

A Févérosi Onkormanyzat célja, hogy Budapest egy inkluziv, timogaté és biztonsagos varos
legyen minden korosztaly szamara, kiilonos tekintettel az idésekre. A Stratégia kidolgozasanal
fontos szempont az egészség minél tovabbi megbrzése, az életmindség javitasa, a generaciok
kozotti egylttmiikodés erGsitése és az idosek tarsadalmi bevonasanak maximalizalasa. Az EU
altal tdmogatott kezdeményezések, mint a digitalis tarsadalom fejlesztése és az idésbarat
varosi kornyezetek kialakitasa, irdnymutatast adnak a helyi politikdk szamara.

A F6évérosi Onkorményzat alapelve a semmit rélunk nélkiiliink elv, hogy a déntésekbe
mindenkit be kell vonni, akikre azok vonatkoznak. Pontosan ezért jott létre az el6z6 ciklusban
a F6varosi IdGsiigyi Tandcs, amelynek célja, hogy az érintettek hallatni tudjak a hangjukat, a
rajuk vonatkozd dontések kapcsan. Id6s6dd tarsadalomban élink, igy kiléndsen fontos a
korosztaly déntésekbe térténd bevonasa. A Févarosi Onkorményzat szdmara kiemelt feladat
az id6sek tudasanak, tapasztalatdanak tarsadalmi, kozosségi hasznositasa, ami a generaciok
kozotti parbeszédre és egylttmikodésre épil. Ez nem feltétlenll anyagi, hanem mentdlis
szerepet tolt be, megel6zi a bezarkdzast, illetve segit abban, hogy az aktiv id6skor ne csupdn
fogalom legyen, hanem minél tobb idés ember szamara hozzadférhet6 valdsag.
Elengedhetetlentil fontos az id6sek esélyegyenl6ségének megteremtése, egyenrangu
partnernek tekinteni 6ket.

Budapesten a KSH adatai szerint 352 676 nyugdijaskord ember él. Budapest az egyik
leginkdbb 6regedd varos, az idések ardnya 21 % felett van. 2

Nagyon fontos tudatositanunk, hogy az id6s korosztaly nemcsak a gondozasra, segitségre
szoruldkbdl all, jelentés szamban vannak az id6s korosztalyba tartozo, aktiv életet él6
polgarok is, akiket a tenni akaras vezérel és tart egészségesen, munkaképesen. Szamukra és
a Févarosi Onkormanyzat szamara is kulcs fontossagu, hogy az altaluk képviselt és nyujtott
értékek, valamint munkajuk elismerésre keriiljenek, tevékenységiikre a Févaros lehetdséget
nyujtson.

A betegségek, az egészség romlasanak a megeldzésében, illetve a folyamat lassitasaban
segitséget nyujthat a korosztaly szdmdra az egészségiigyi szolgaltatasok, kulturalis, oktatd,
illetve sporttevékenységek biztositasa, illetéleg az id6s emberek koznevelési és
ifjusagpolitikai teriileteken megvaldsulé programokba térténé bevonasa a tarsadalmi
Osszetartozas értelmében.

Ugyanakkor az id6sek problémainak megoldasa, valamint a réluk valé gondoskodas torvény

777

altal elGirt, kiemelt teriilete a FGvaros szocidlpolitikai feladatainak.

A F8varosi Onkormanyzat, illetve intézményeinek koltségvetésben mar rogzitettek a térvény
szerinti feladatok. Alapallasunk szerint a szocidlis teriilet, igy az iddsellatas minden

2 Forras: https://www.ksh.hu/stadat _files/nep/hu/nep0035.html



https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0035.html

feladatkorét szeretnénk megtartani. Ellenben rosszabb koltségvetési helyzet esetén, ezek
megdrzése meghaladhatja a Févarosi Onkormanyzat lehet8ségeit.

Eppen ezért jelen Stratégia célja az is, hogy lefektessiik, hogy egy megvaltozott pénziigyi
helyzetben, milyen lehetéségek allnak a Févarosi Onkormanyzat és intézményei el6tt, hogy
a lehet6ségekhez képest a lehetd legtobbet tegylink az id6skort emberekért.

Id8&stigyi Stratégiankban rogziteni kivanjuk ezeket a feladatokat, juttatasokat, szolgaltatasokat
és ellatasokat. A Févarosi Onkormanyzat meg kivanja 6rizni az eddigi eredményeket, hogy azok
hozzaférhet6k maradjanak az idGskord emberek szamara. Mindezt tekinthetjlik a Stratégia
tervminimumanak.

A Stratégia alkotdsa folyaman végigvessziik, milyen intézkedéseket tud tenni a F&varosi
Onkormdnyzat, hogy mérsékelje az 6regkorral jaré természetes folyamatok okozta karokat,
hogy minél tobb budapesti id6skoru tudjon aktivan és kozésségben élni. Emellett pedig
fontosnak tartjuk még a tovabbi intézményi fejlesztéseket is, hogy az idGskoruakat érint6
févarosi szocialis ellatérendszer megfelel6 mddon tudja szolgalni Budapest polgarait.



2. Nemzetkozi, magyar és budapesti helyzetkép

2.1. Oreged§ tarsadalom

A 21. szazadban az eurdpai orszagok legmeghatarozdébb demografiai folyamata a tarsadalmi
eloregedés. Magyarorszagon az elmult évtizedekben folyamatosan nétt a 65 év feletti
népesség aranya és az el6rejelzések szerint ez az ardny a jov6ben is novekedni fog. Az 6regedés
folyamataban nemcsak az id&sek, fiatalok, aktiv kordak szama, aranya valtozik, hanem a
folyamat lényege az egész korosszetétel atalakuldasa, a népesség korstrukturdjat abrazold
korfa megnyuldsa is. A KGzponti Statisztikai Hivatal prognézisa szerint Magyarorszagon 30 év
mulva a mai magyar 40-es korosztaly fogja id&s kordra a tarsadalom legnépesebb csoportjat
alkotni és az aldbbi korfa lesz jellemzé.

Population pyramids, EU-27, 2019 and 2100
(% of total population)
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A statisztikai adatokbdl jol megfigyelheté a népesség eléregedési folyamata. A hazai és az
eurépai népesség Oregedése, vagyis az idések aranyanak névekedése és a fiatalok aranyanak
egyidejl csokkenése tartés folyamat. A tdrsadalom demografiai 0sszetételének valtozasa
kozepette a kilonbdz6 koru tarsadalmi csoportok életkoriiiményeiben eltérések figyelhet6k
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meg, illetve egyes folyamatok, jelenségek alakulasa (pl. palyakezdés, nyugdij) csak bizonyos,
jol behatarolhaté korcsoportokhoz kotédik.

A népesség id6sodd korszerkezetét jelzi, hogy a 65 éves és anndl id6sebbek |étszama (kozel 2
millié f6) 42%-kal meghaladja a 15 év alattiakét. (2022 KSH)

Az id6s népesség eltartottsagi rataja*
(a 15-64 éves koruakhoz viszonyitva)

2032
Eltartotisagi rata: 31,8%
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eldreszamitds adatait

-t6l @ KSH eldrejelzése a kizepes valtozat szerint (elGreszémitdsi adatbazis).

(Forras: KSH)

Magyarorszagon az id&skori eltartottsagi rata az 1990. évi 20-rél 31 év alatt 31,2%-ra nétt,
azaz ezer aktiv (15—64 éves) korura 312 f6 65 éves és annal idésebb koru jutott 2021. januar
1-jén. Ennél rosszabb az arany, ha csak a tényleges aktiv kortuakra, a 20 és 64 év kozotti
népességre vetitjik. 2021-ben 326 {6 id6skoru jutott ezer 20—64 éves emberre. Az id6skoru
eltartottsagi rata a korabbi id6szak novekedését kovetéen varhatdan egy ideig stagnalni fog,
majd a 2030-as évek végétdl gyorsulé (itemben folyamatosan Ujra emelkedik, és értéke 2070-
ben 61,2% lesz a népesség-elbrejelzés jelenlegi kdzepes valtozata szerint, azaz ezer 15-64
évesre 612 f6 65 éves és anndl id6sebb jut majd.

A népesség tartés és folyamatos fogydasa onmagaban is nyugtalanité jelenség, mindez
azonban a népesség oregedésével parhuzamosan zajlik, ami a kordsszetétel torzuldsaval, a
gyermek/fiatal, feln6tt és iddskori népesség korosztalyainak kedvezétlen
aranyvaltozasaval jar egyitt. A népesség oOregedésének egyik alapvetd, de pozitiv
értelemben vett oka, hogy a megsziiletett nemzedékek koziil egyre tébben érik el, illetve
élik meg hosszabban az id6skort. Ennek eredményeként a népesség korosszetétele egyre
inkabb az id6skoruak felé tolddik el, ez emeli az adott népesség atlagos életkorat.
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Az id6skoruak népességen bellli aranya 1990 6ta folyamatosan, 13,2-rél 20,3%-ra
emelkedett. A népesség oregedési folyamatat mutatja, hogy 2006 6ta mar tébb az id6skoru,
mint a gyermekkoru. Mindekdzben az aktiv kord népesség aranya 1990-r6l 2007-re 66,2-r6l
68,9%-ra emelkedett, azéta viszont folyamatosan csokkent: 2021. januar 1-jén 65,1% volt. Ha
kevesebb aktiv koru jut egy idGskorura, akkor n6 az id6skoruak eltartasi terhe a mindenkori
15-64 éves lakossag szamahoz viszonyitva.

Oregedési index
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(Forras: KSH)

A hosszu tava demografiai kildtasokat leginkabb kifejez6 mutatd az 6regedési index, amely az
idéskortak gyermekkortakhoz viszonyitott aranyat méri. Ertéke 1990 éta folyamatosan és
dinamikusan emelkedik: 1990. januar 1-jén szaz gyermekkorura még csak 64 id6skoru lakos
jutott, 2021. januar 1-jén mar 139 f6. 2024-ben az 6regedési index 143,2%. A mutatdé értéke
toretlenil novekedett az elmult évtizedekben, és a jelenlegi korosszetételt tekintve az irdny a
kdzeljov6ben sem valtozik. Az oregedési index a kovetkezd id&szakban egy atmeneti
stagnalast kovetben lendiiletesen tovabb emelkedik majd, 2035-re varhatdan eléri a 150-et és
2070-re meghaladhatja a 250-et is. Utdbbi azt jelenti, hogy az idGsek |étszama kozel két és
félszerese lesz a gyermekekének. Az 6regedési indexben jelentések a kiilonbségek a férfiak és
a n6k kozott. 2021. januar 1-jén szaz leanygyermekre 177 id6skord né jutott. Mar a
fidgyermekek sincsenek tébbségben az idéskoru férfiakhoz képest, de az ardny még joval
alacsonyabb: szaz filgyermekre 104 id&skoru férfi jutott. Ennek oka a férfiak kedvezé6tlenebb
halandésaga, a n6kéhez képest alacsonyabb varhato élettartama. 2024-ben 77 500 gyermek
sziiletett, — a rendkiviil alacsony bazishoz képest is — jelentésen, 9,1%-kal kevesebb, mint
2023-ban. Ez torténelmi mélypont. A sziletési aranyszam 8,1% volt, 0,8 ezrelékponttal
alacsonyabb az egy évvel kordbbinal. A teljes termékenységi aranyszam 1,38 volt, szemben az
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egy évvel ezel6tti 1,51-0s mutatdval. Ebben az id6szakban 46 600 hazassagot kotottek, — a
rendkivil alacsony bazishoz képest is — 7,2%-kal kevesebbet, mint egy évvel azel6tt. A
hazassagkotési aranyszam 4,9% volt, 0,3 ezrelékponttal maradt el az egy évvel kordbbitél. A
mult évben 127 500 halalesetet anyakdnyveztek, 0,5%-kal kevesebbet, mint egy évvel azel6tt.
A haldlozasi ardnyszam 13,3% volt, 0,1 ezrelékponttal alacsonyabb, mint az el6z6 évben. A
csecsemGbhalalozasi ardnyszam 3,8% volt, jelentdsen, 0,7 ezrelékponttal n6étt az egy évvel
azelGttihez viszonyitva. A népességszam a természetes fogyas kovetkeztében évkezdettdl 50
ezer fovel csokkent, ami az egy évvel korabbinal 0,7 ezrelékponttal nagyobb iitemdi, 5,2%
volt. (KSH 2024)

A Kozponti Statisztikai Hivatal Fékuszban a varmegyék, 2024. I-lll. negyedév cim(
kiadvanyaban foglaltak szerint Budapest lakonépessége 2024. januar 1-jén 1 millié 686 ezer f6
volt, 0,9%-kal, 15,2 ezer fével tobb az egy évvel kordbbindl. A gyarapodas a belfoldi és a
nemzetkozi bevandorlasi tobbletbdl eredt, mivel 2023-ban a természetes népmozgalmi
események egyenlege fogyast eredményezett. Budapesten él az orszdg népességének 18%-a.

2024 I-11l. negyedévében az el6zetes adatok szerint Budapesten 8520 gyermek sziiletett, és
15 003 f6 hunyt el.

Az élve sziiletések szama 19%-kal visszaesett, a halalozasoké 0,4%-kal n6tt az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest. (Orszagosan a sziiletések szama 10, a halalozasoké 0,2%-kal csdkkent.)

A sziiletések és a haldlozasok egyenlegeként kialakult természetes fogyas 6483 fével
csokkentette a févaros népességét, 45%-kal nagyobb mértékben, mint az el6z6 év azonos
id&szakaban.

Lakonépesség korcsoport szerinti valtozasa Budapesten

2020 2021
2022 2023 2024

| Korcsoport |

| o014 | 228 649 | 222704 | 216523 | 211060 | 210663

| 1564 | 1125890 | 1107960 | 1098551 | 1106478 | 1122883

| 65X | 359 605 | 359839 | 357369 | 353466 | 352676

(Forras https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0035.html)
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2.2. Egészségben eltoltott évek

Az élettartam kitoléddsa Orvendetes, ugyanakkor nem koz6mbos kérdés, hogy az ehhez
viszonyitott egészségben to6ltott életévek hogyan alakulnak.

Avadrhatd élettartam tobb mint két évvel csokkent a Covid19-vilagjdrvany kezdete utdn
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Megjegyzések: Az unios atlag sulyozott. A 2022. évi adatok az Eurostat eldzetes becslései, amelyek eltérhetnek a nemzeti adatoktol, és amelyek
felilvizsgalat targyat képezhetik. Az irorszdagi adatok 2021-re vonatkoznak
Forras: Eurostat adatbazis

(Forras: Magyarorszag Egészségligyi orszagprofil 2023)

Magyarorszagon a sziiletéskor varhaté élettartam négy és fél évvel alacsonyabb az unios
atlagnal. 2022-ben Magyarorszagon 76,2 év volt a sziiletéskor varhaté élettartam, amely az
otodik legalacsonyabb az EU-ban. Mas unidés orszagokhoz hasonléan Magyarorszagra is igaz,
hogy a férfiak élettartama altalaban rovidebb. 2022-es adatok szerint a magyar férfiak
varhatéan atlagosan 6,8 évvel korabban halnak meg, mint a nék. Ez a varhato élettartam
tekintetében megmutatkozo nemek kozotti kiillonbség (amely kozel 1,5 évvel haladja meg
az unids atlagot).

Magyarorszagon 2005 6ta mind a n6k, mind a férfiak esetében jelent8s volt az egészségben
eltoltott életévek szamanak novekedése: anbk esetében 54,3 évr6l 60 év folé nétt
az indikator értéke, a férfiaknal pedig 52,2 évr6l majdnem 60 évre. 2012 6ta viszont
a novekedés megallni latszik (évrél évre tapasztalhaté ingadozdsokkal). Az EU atlaga 2015-ben
63,3 év volt a n6knél, és 62,6 év a férfiaknal (ez az érték 2014-hez képest a n6k esetében 1,5,
a férfiaknal 1,2 év novekedést mutat). Fokozatos felzarkdzast kbvetéen a magyar érték az EU-
s atlagtél még mindig 3 évvel marad el. Id6sebb korban a helyzet romlik: a 65 éves életkorban
varhato tovabbi egészséges életévek szamat tekintve mar 3,5 év Magyarorszag elmaradasa.

Az Eurdpai Unidban a 2020-ban sziiletetteknél a varhato egészségben toltott életévek szama
64,5 év volt a n6knél és 63,5 év a férfiaknal. Az egészséges életévek a ndk teljes varhato
élettartamanak 78 szazalékat, a férfiakénak 82 szazalékat teszik ki. Magyarorszagon a 2020-
ban sziiletett n6k 64, a férfiak 62 egészséges évre szamithatnak. (Jelenleg a nyugdijkorhatar
ennél magasabb, 65 év.)

(https://www.szabadeuropa.hu/a/eurostat-egeszseges-evek/31899503.html)
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A sziiletéskor varhato és egészségesen varhato élettartam alakulasa*
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(Forras: KSH)

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan 2000 és 2022 kozott a férfiaknal 5,4, a n6knél
3,5 évvel emelkedett a sziiletéskor varhatoé élettartam. A mutatd értéke altaldnossagban
emelkedést jelez, azonban 2021-ben mindkét nem esetében mérsékl6dést tapasztalhattunk az
el6z6 évekhez képest a koronavirus-jarvany okozta haladlozasi novekmény kévetkezményeként.
A mutaténal egy, a jarvany utdni ujrafelzarkdzas figyelheté meg, azonban értéke a jarvany
kitorése el6tti utolsd évhez, 2019-hez viszonyitva a férfiak és a n6ék esetében is 0,3 évvel
csokkent, igy a sziiletéskor varhaté élettartam 2022-ben a férfiaknal 72,6, a n6knél 79,1 év
volt. A nemek kozti kiilénbség 2000 és 2022 kozott 8,5-r61 6,5 évre mérsékldott, azaz visszaallt
a koronavirus-jarvany el6tti szintre, ez azonban eurdpai viszonylatban még mindig magas. A
varhatd élettartam altalanosan emelked6 tendencidja az életkorilmények javulasanak, az
orvostudomany fejlédésének és az egészségtudatos magatartas terjedésének kdszonheté. A
nék varhaté élettartama szerte a vildagon magasabb, ami genetikai, hormondlis és életmddbeli
okokra vezethetd vissza. A nemek életkilatasai kozti mérséklédés hatterében, egyebek mellett,
a férfiak és a n6k egészségtudatos magatartdsaban mutatkozé kilonbség csokkenése allhat.

Magyarorszagon a sziiletéskor egészségesen varhaté élettartam hosszu tavon novekvd
tendencidjdban a 2021. évi értékek a koronavirus-jarvannyal 6sszefliggésben megtorpanast
mutattak. 2022-ben a férfiaknal 61,5, a néknél 64,1 év volt, amely a férfiak esetében kicsivel
alatta marad, a n6knél meghaladja az eddig mért legmagasabb, 2020-as hazai értéket. A n6k
ugyan tobb egészségesen eltoltott életévre szamithatnak, mint a férfiak, azonban az
egészségesen varhatdé id6szak teljes élethosszon belili ardnya a férfiaknal kedvezébb: 6k életiik
85, mig a n6k 81%-at élik le egészségesen. A nbk életében tehat mind az egészségesen, mind
a betegen eltoltott id6szak hosszabb, mint a férfiakéban.
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Hasonléan a sziletéskorihoz, a 65 éves korban varhato élettartam is kismértékben
emelkedett 2000 és 2022 kozott, a férfiak és a n6k esetében egyarant 1,6 évvel. igy 2022-ben
a férfiak atlagosan 14,1, a n6k 17,8 életévet remélhettek 65 éves korukban.

2022-ben a 65 éves férfiak a még hatralévo élettartamuk 48 (6,7 évet), mig a n6k 43%-at (7,6
évet) remélhették egészségesen eltolteni.

A 2000 és 2022 kozotti idoszakban Magyarorszagon a 65 éves korban varhato élettartam
minden régidban emelkedett. A legnagyobb mértéki javulds a férfiaknal a Pest régidban (2,2
év), a n6knél pedig a Dél-Dunantulon (2,3 év) tortént. Ezzel szemben 2019-hez képest az 6sszes
régidban csokkent a 65 éves korban varhato élettartam. A legjelent6sebb csdokkenés a férfiak
esetében Budapesten (0,7 év), mig a n6knél a K6zép-Dunantulon (0,4 év) figyelhet6 meg. Ezek
az adatok arra utalnak, hogy bar hosszu tdvon javult a varhato élettartam, a legutdbbi években
a COVID-19 jarvéany hatdsai miatt a varhaté élettartam csdkkenése tapasztalhatd, kiilondsen a
nagyobb néps(irlségl tertleteken, mint Budapest.

A szilletéskor varhato élettartam nemenként és régionként, 2022
Budapest
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Kdzép-Dunantul
Nyugat-Dunantadl
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: . |
Eszak-Magyarorszag
' .| Orszégos férfi
Eszak-Alféld atlag: 72,5
Dél-alfold
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Az elmult évtizedben Magyarorszagon az id6sebb populdcié iranydba vald gyorsabb tGtem(
demografiai elmozdulds ment végbe. A 65 évesek és anndl id6sebbek ardnya a teljes népesség
egyhatodardl (2012) 2020-ra tébb mint egydtddére emelkedett. Ez az ardny az elGrejelzések
szerint 2050-re t6bb mint egynegyedre n6, ami némileg elmarad az el6re jelzett unids atlagtdl.
2020-ban Magyarorszagon a 65 éves nék tovabbi 18 évre szamithattak, mig a férfiak
el6relathatdlag tovabbi 14 évet élhettek; ezek az adatok tobb mint harom évvel elmaradnak
az adott unids atlagtdl.
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A 65 éves magyar férfiak és n6k az unios atlagnal alacsonyabb aranyban élnek hatralévé
életiikkben egészségi problémaktol és fogyatékossagoktdl mentesen, és Magyarorszagon
beliil regionadlis kiillonbségek is vannak: a varosi teriileteken (kiilondsen Budapesten) é16
id6skoruak egészségesebbek, mint a vidéki tertileteken élék.

A 65 éves vagy annal id6sebb magyar férfiak kozel fele és a n6k tébb mint kétharmada
szamolt be arrdl, hogy tobbszoros kronikus betegségben szenved, ami az unids orszagok
kozott az egyik legmagasabb arany. Hasonloképpen az EU-ban Magyarorszdgon a
legmagasabb azon 65 éves és idGsebb férfiak és n6ék aranya (36%, illetve 46%), akik a
mindennapi életiik alapvet6 tevékenységeiben meglévé valamilyen akadalyoztatottsagrol
szamolnak be (pl. jaras, 0ltozkodés és zuhanyozas)

A 65 év feletti magyarok kérében az EU-ban az egyik legmagasabb a multimorbiditas és a
mindennapi élet tevékenységeiben valé akadalyoztatottsag aranya

A 65 éves korban varhato élettartam és az egészségben toltott életévek szama
mEgészségben toltott életévek szama m Varhato élettartam, akaddlyoztatott tevékenységvégzési képességgel
Evek szama Férfiak NGk
25

20 7.4

Magyarorszag EU Magyarorszag EU
A 65 éves és annal idésebb, tobbszorés kréonikus Napi tevékenységvégzési képességiikben
betegségben szenveddk aranya akadalyoztatott 65 éves és annal idésebb
személyek
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Forrasok: Az Eurostat adatbdzisa (a varhato élettartamra és az egészségben eltoltott életévekre vonatkozéan) és a SHARE felmérés 8. hullama (a krénikus
betegségekre és a mindennapi tevékenységekben valé akadalyoztatottsdgra vonatkozéan). Az adatok 2020-ra vonatkoznak

(Forras: Magyarorszag Egészségligyi orszagprofil 2023)
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2.3. Egészségligy

Az egészségiigynek kiemelten fontos szerepe van az idGsek életében. Ugyan az egészségiigyi
szolgaltatasok biztositasa nem févarosi feladat, de a Févarosi Onkormanyzat lehetdségeihez
meérten probal ebben is szerepet vallalni.

Kiilon kell sz6lnunk a demenciarol

Az id6sodéssel sokszor egyltt jar a testi és mentdlis egészség megromldsa. Az id6
elérehaladtaval sok esetben megjelennek kiilonb6z6 kronikus betegségek, amelyek negativan
befolydsoljak a mindennapi életet. Nehezebbé valik a mozgas, a napi rutin elvégzése, amelynek
velejardja a mentalis egészség romlasa is. Az elmaganyosodasbdl, a tarsadalmi inaktivitasbol
addddan nagy a kockazata a depresszid, illetve a demencia kialakuldsanak. Ezek olyan szint(
allapotromldst okoznak, amelynek kovetkeztében az érintettek folyamatos apoldsra,
gondozasra szorulnak.

A kor el6rehaladtdval a demencia kialakuldsdnak kockazata igen magas, el6forduldsa
dtévenként megkétszerezddik.> Magyarorszagon a demencidban szenved8k ardnyat szézezer
korilire becsilik. A demencia elleni legcélszer(ibb védekezési mdd a prevencid, amelyet mar
az id6sod6 korban el kell kezdeni. Ezért is fontos, hogy a tarsadalom biztositson olyan
programokat, lehet6ségeket a nyugdijas korba 1épd polgdrok szamdra, amik valdéjdban
hozzasegitik 6ket az egészség meglrzéséhez. A rendszeres testmozgds, a szellemi
tevékenységek novelése (pl. tanulds), a megfelel§ taplalkozds nagyban segithet a
megel6zésben. Szamos, a F6varosi Onkormanyzat tamogatasaval miikédé sportagi
szakszovetség miikodik, emellett a kulturalis és kozmiivel6dési intézményekben tobb
témakort érintéen lehet6ség van nyugdijasoknak sz6ld, sajat, vagy civil szervezésben
megvaldsulé programokban, klubéletben valo részvételre, amelyek népszeriisitése,
fejlesztése sziikséges.

2.4. Daganatos megbetegedésekrdl

Az Eurostat adatai alapjan Magyarorszagon a legmagasabb a daganatos megbetegedések
aranya az Eurdpai Unidban. A daganatos betegségek jelentik a 2. leggyakoribb haldlokot
Magyarorszagon. Minden negyedik haldleset megel6zhetd vagy kezelhetd lenne az orszagban.
2019-ben a FGvarosban 21 ezren haltak meg és ebbdl 5 488 volt a daganatos halalozas.

A lakossag egészségi allapotardl, betegségeirdl a Kozponti Statisztikai Hivatal minden paratlan
évben gylijti a haziorvosi praxisban nyilvantartott megbetegedések szamat, nemek,
korcsoportok és teriilet szerint.

A KSH adatai alapjan a Budapesten él6 65 és 74 év kozotti, valamint a 75 év feletti korosztaly
daganatos megbetegedés szerinti ardnya az elmult hdsz évben az alabbiak szerint valtozott.

3 Forrds:  https://elitmed.hu/ilam/orvoslas-es-tarsadalom/a-szazad-kozepere-megduplazodik-a-demencia-

elofordulasi-gyakorisaga
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Budapesten él6 id6skoruak daganatos megbetegedés szerinti aranya

A haziorvosokhoz bejelentkezett 19 éves és idsebbek fébb
betegségei (f6)
Felndttek Budapest (Budapest)
betegségei Rosszindulatu daganatok (C00-C97)
Haziorvosi praxis 65-74 éves 75 éves és idosebb
_ NG Férfi NG Férfi

1999. év 3712 2795 3421 2429
2001. év 3942 2902 3948 2736
2003. év 4049 3060 4311 3241
2005. év 4340 3287 4841 3436
2007. év 6094 4295 7240 5859
2009. év 6724 5095 8427 5947
2011. év 7092 5160 7857 5452
2013. év 9387 6616 9902 6665
2015. év 10893 7555 11945 8236
2017. év 12090 8288 13610 9216
2019. év 13759 8946 14955 10330
2020. év nincs adat nincs adat nincs adat nincs adat
2021. év 13872 8736 16232 10988
2022.év nincs adat nincs adat nincs adat nincs adat
2023.év 13786 10988 18136 12019

(Forras: KSH)

Az elmult két évtizedben megsokszorozddott a daganatos megbetegedések szdma a budapesti
idGskoru lakosok kérében, azon belil is a n6knél joval magasabb aranyu az el6forduldsuk, mint
a férfiakndl. Ezen adatok miel6bbi intézkedést szorgalmaznak. A betegség korai felismerése
nagyban noveli a gydgyulas esélyét, ezért is fontos a prevencio.
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2.5. Egészséges Budapest Program (EBP)

2016. év kdzepén meghirdetésre keriilt az Egészséges Budapest Program, amely célul tlzte ki
a szakellatas fejlesztését, a betegelégedettség és lakossagi ellatas szinvonal-novelését részben
az infrastrukturalis fejlesztések, részben a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés megkdnnyitése
révén.

Az azéta eltelt id6szakban hozott intézkedések kozil kiemelten fontos volt a F6varosi Kozgydilés
1091/2019.(X1.27.) hatdrozata nyoman 2020. év februdrjdban hozott azon kormanyhatarozat,
amely a févarosi egészségligyi alapellatas és jardbeteg-szakellatas fejlesztése érdekében a
févarosi onkormanyzatok részére 10440 M Ft 6sszeg(i tamogatast biztositott 2020. évre.

Ebbdl:

- infrastrukturdlis fejlesztésre (épuletkorszer(sités, orvosi eszkoz-fejlesztés) a kerileti
onkormanyzatok 8 440 M Ft 6sszegben

- képalkotd diagnosztikai vérdlistak csokkentésére a Févarosi Onkormanyzat 2 000 M Ft
Osszegben részesiilt.

A Févarosi Onkormanyzat részére a képalkoté diagnosztikai vardlistak csokkentésére
biztositott forras Budapest Fovaros teriiletén lakéhellyel, illetve tartézkodasi hellyel
rendelkez6 személyek szamara biztositott ma is. Ennek keretében olyan szolgaltatas
megszervezése valt feladattd a keriletekkel egylttmikddve, amely rosszindulatu daganatos
kérkép klinikai gyanuja (C vagy D BNO-fGcsoportba sorolt) esetén képalkotd diagnosztikai
ellatast igényl6 CT és MRI képalkotd diagnosztikai szolgdltatas elvégzését biztositja egy héten
beldl.

A megvaldsitds sordn — a FOvarosi Kozgylilés céljait, dontéseit szem el6tt tartva —
egylttm(kodési megdllapodasok megkotésére kerlilt sor azon egészségligyi szolgaltatdkkal,
amelyek a NEAK-kal szerz6déses jogviszonyban allnak és dontéen kozfinanszirozott feladatot
latnak el.
Kozvetlen szerz6déskotésre kerllt sor az aldbbi szolgaltatdkkal:

- Semmelweis Egyetem,

- Eszak-budai Szent Janos Centrumkérhaz,

- Budapesti Uzsoki Utcai Kérhaz,

- Dr. Vass LaszI6 Egészségligyi Intézmény,

- Dél-pesti Centrumkoérhaz — Orszagos Hematoldgiai és Infektoldgiai Intézet.

ElGz6ek mellett a rendelkezésre allé forrasok/kapacitasok teljes kord kihasznalasa érdekében -
kdzbeszerzési eljards meginditasara is sor kerilt, amelynek eredményeként olyan egészégiigyi
szolgdltatok is bevonasra keriltek, amelyek tevékenysége tobbségében nyilt piacrdl
finanszirozott. Ezt a szolgaltatast a FOvdros a tovdbbiakban is biztositani kivanja a
keriiletekkel egyitt.

2024-ben az EBP forrashdl is tamogatott kitelepiil6 egészségligyi szliréseket,
egészségfejlesztési tevékenységeket és egészségkommunikaciét az idések szamara inditott,

19



és inditandé kommunikaciés programokkal (informacids pultok, egészség-értés, digitalis
képességek javitasa) a 2025-2029 kozo6tti id6szakban is folytatni kivanja a Févaros.

2.6. Gazdasagi aktivitas, aktiv id6skor

Magyarorszagon az oregségi nyugdijkorhatdr 65 éves korban valé meghatarozasa azt jelzi,
hogy 65 éves kor el6tt az ember még nem szamit idésnek, hiszen a tarsadalom teljes érték
munkateljesitményt var el t6le. Hozzatessziik azonban, hogy a 60—64 éves korosztaly rendkivil
népes, gazdasagi aktivitdsi jellemzdik a naluk id6ésebbekéhez hasonldak, jé résziik mar nincs
jelen a munkaerépiacon.

A kimutatdsok szerint 2024 1. negyedévében Budapesten a 15-74 éves népességbdl az egy
évvel korabbinal (23 ezer fével) tobben, 925 ezren voltak foglalkoztatottak a munkaerépiacon.
A munkanélkiiliek 30 ezer f6s szdma (12 ezer fével) magasabb lett a 2023. Ill. negyedévihez
képest. Mindezek kovetkeztében a gazdasagilag aktiv népesség 955 ezerre béviilt, az aktivitasi
arany 73,7%-ot tett ki, amely orszagosan itt volt a legmagasabb.

A 15-64 évesek foglalkoztatasi ardnya is n6tt a foglalkoztatottak szamaval parhuzamosan, 0,7
szazalékponttal, 79,9%-ra az egy évvel kordbbihoz képest. A rata az orszagos atlagot (75,3%)
meghaladta, egyben a févaros és a varmegyék korében az egyik legmagasabb volt.

A 15-74 éves korosztaly munkanélkiliségi ratdja is emelkedett, az egy évvel korabbi 1,9%-rdl
3,1%-ra. Az arany ennek ellenére alacsonyabb volt az orszagos atlagnal (4,6%).

A 15-74 évesek kozill 341 ezer f6 tartozott a gazdasagilag inaktivak kozé, szdmuk az orszdgost
(2,4%) meghaladdan, 6,2%-kal esett vissza az el6z8 év azonos idészakahoz képest.

A i6bb munkaerdpiaci mutaték alakulasa®

Szazalék
76

74
72 f
70
68

66

|. negyedév Il. negyedév . negyedév IV. negyedéy |. negyedév Il negyedév Il negyadév
2023. 2024.

— Budapest QOrszag

* A lakossagi munkaerd-felmerés 15-74 évesekre vonatkozo adatai alapjan.

(Forras: KSH Fokuszban a megyék, 2024. IIl. negyedév - Budapest)
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Fontos megjegyezni, hogy nagyon sok olyan id6s ember él, akik ugyan a munkaerépiacon
mar nincsenek jelen, de még jelentés potenciallal rendelkeznek. Sok esetben igényt
mutatnak a tarsadalomban val6 tevékeny részvételre, ezért fontos szamukra megteremteni
ennek lehet6ségét.

2.7. Szegénység

A nyugdijrendszer évtizedek 6ta ismert felosztd-kirovd miikodési elvének a kdvetkezménye a
nyugdijak kozotti jelentds egyenl6tlenségek. A nyugdijasok korében a szegénység tényéhez
hozzajarul az is, hogy a nyugdijemelés elmarad a munkabérek emelésétdl.

Lényeges megemliteni azokat az id&skordakat is, akik a munkaerépiacon mar nem jelennek
meg, ennek okan, illetve mas befolydsold tényez6k miatt szegény kortilmények kozott élnek.
Ezek az okok lehetnek az alacsony 6sszegl nyugdijak (2008. januar 1-je 6ta az 6regségi nyugdij
legkisebb Osszege 28 500 Ft, mdig nem valtozott), az idGskorban el6forduld krénikus
megbetegedések miatt keletkezett nagyobb kiadasok (pl. gydgyszerkoltség), vagy a nagyobb
Osszegli nyugdijjal rendelkez6 hazastars elvesztése (f6ként férfiak), amely nehezebb
korilmények kozé szoritja az id6seket. Sok esetben a temetkezés koltségei is nehézséget
okoznak. A KSH 2020-as adatai szerint a 65 év feletti népesség 14,4%-a tekinthetd szegénynek,
azaz olyan haztartdsban él, amelyben az atlag 60 %-anal kevesebb az egy haztartastagra jutd
jovedelem. Parhuzamként figyelhet6 meg, hogy a szegény kériilmények kézott él6k nagyobb
eséllyel betegszenek meg és szorulnak apolasra, segitségre, hisz a nélkiil6zésb6l adédéan
nem tudnak mindségi életet élni.

Ha a minimdlbér viszonylatdban megnézzilk a nyugdijminimum alakuldsat, akkor
megallapithatjuk, hogy 2008-ban brutté 69 000 Ft, netté 56 190 Ft volt a minimalbér, igy a
legkisebb nettd kereset 51 %-at tette ki a nyugdij legkisebb 6sszege. 2020-ban a minimalbér
brutté 161 000 Ft, netté 107 065 Ft, ennek mar csak 27%-at teszi ki a minimumnyugdij. 2024-
ben a minimalbér brutté 266 800 forint, netté 177 422 forint volt. 2025. januar 1-jétél a
bruttd minimalbér 290 800 forint, aminek a nettéja 193 382 forint. Ezt a noévekedést
figyelembe véve az 6regségi nyugdij legkisebb 6sszegének idén mar 98 000 forintnak kellene
lennie.
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Oregségi nyugdij 6sszesen alakulasa, 2011- 2023

Oregségi Oregségi

nyugdijban nyugdijban

részesiil6k szdama | részesiil6k egy f6re
(f6) juto havi atlagos

ellatasa (Ft)
2011 1959 202 104 610
2012 2000 128 112 781
2013 2037 126 115786
2014 2022905 118 439
2015 2 014 666 121 041
2016 2045738 123725
2017 2027 256 129 637
2018 2031674 134947
2019 2 053 600 142 114
2020 2028 758 150 571
2021 1996 928 164 102
2022 1989 617 208 168
2023 1997 784 230940

(Forras: KSH)

Az alacsony jovedelmii haztartasok szamara nehézséget jelenthet a lakasfenntartashoz
kapcsolodé koltségek el6teremtése, ebbdl kovetkez6en a hatralékok felhalmozasa tovabbra
is jelentds probléma Budapesten.

A févaros a lakasrezsi tamogatasrél sz6l6 30/2020. (VI.5.) szamu onkormanyzati
rendeletében szabdlyozta a jogosultak koérét, a tamogatds megallapitasanak és
folydsitasanak eljarasrendjét. A rendelet legutolsé moédositasa 2025. januar 1-jén lépett
hatalyba.

A 2022. oktdber 1. napjan hatdlyba Iépett mddositds adott lehetGséget arra, hogy az 6regségi
nyugdijban, a korhatdr el6tti ellatdsban vagy szolgalati jaranddsdgban, a rehabilitacids
elldtasban vagy rokkantsagi ellatasban, a rokkantsagi jaradékban, a baleseti jaradékban, a
baleseti jaradékban, a banyaszok egészségkdrosodasi jaradékaban, az atmeneti
banyaszjaradékban és a tancml(ivészeti életjaradékban részesilé személyek is igénybe
vehessék a tamogatast, ha az ellatds havonta folydsitott 6sszege legfeljebb 220 000 forint. A
jelenleg hatdlyos jogszabaly alapjan a 0—130 000 Ft kozotti ellatasi 6sszegnél két tipusd kozm
dijtdmogatdasa esetén dsszesen havi 6 000 forint (2x3 000 Ft) tdmogatas vehetd igénybe. Mig
130 000-220 000 Ft esetén egy tipusu dijtamogatasra 6sszesen havi 3 000 Ft Osszegben
igényelhet6.

22



2.8. ld6sgondozas a Févaros intézményeiben

A Févérosi Onkormanyzat szocidlis ellatasi kotelezettségét a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrél szold 1993. évi lll. torvény hatdrozza meg, melynek megfelel6en az id&s
emberekrél valé gondoskodas teriiletén az id6sek otthonainak a fenntartasat és miikodtetését
biztositja. A Févarosi Onkormanyzat fenti térvényi kdtelezettségének elldtasa érdekében 10
tartds bentlakast biztositd idések otthondat tart fenn, 27 (székhely és telephely egyiitt)
telephelyen. Az intézmények koziil 20 Budapesten, 7 pedig vidéken talalhatd.

Jelenleg a F&varosi Onkormanyzat &ltal fenntartott intézményekben az engedélyezett
fér6helyek szdma 3875, ezekre t6bb mint 4200 budapesti lakos var. Az intézmények az ott él6
idGs, beteg emberek szamara teljeskori ellatdst nydjtanak, melynek része a lakhatas, a napi
Otszori étkezés, a sziikség szerinti ruhazat, illetve textilia, a mentdlis gondozds és az
egészséglgyi ellatds biztositasa.

A szocialis ellatasok iranti fokozott lakossagi igény kovetkezményeként az intézményi
elhelyezésre varakozok szama évr6l évre emelkedik, a fér6Ghely-kihasznaltsdg az
intézményekben 99-100 %-os. A varakozasi id6 6 honaptdl esetenként tobb évig is terjedhet, a
vdlasztott intézmény elhelyezkedésétdl és targyi feltételeitdl fliggben.

Az intézmények egyre nehezebb feladata egyrészt, hogy az elhelyezésre jelentkez6k egyre
nagyobb hanyada él valamilyen fokd demencidval, masrészt, hogy az idésotthonokba érkez6k
korében a fekvébetegek szdma folyamatosan emelkedik, egyre névekvé hanyaduk apoldsra
szorul. Az Alzheimer-kér minden nyolcadik 65 évnél idésebb embert érint. A tiinetek kozé
tartozik a memoariavesztés, zavartsag, viselkedési zavarok, melyek fokozatosan alakulnak ki és
id6vel egyre sulyosbodnak. Mind a jogszabalyi elGirasok, mind a szakmai protokollok, mind
pedig a demenciakdrkép jellemz6i masfajta ellatast tesznek sziikségessé, mint egy viszonylag
jO egészségi dllapotban 1évé id8s ember ellatasa. A kihivasoknak vald megfelelés érdekében a
Févérosi Onkormanyzat &ltal fenntartott idések otthonaiban kialakitasra keriiltek Ugynevezett
demens részlegek, ahol az ilyen tipusu betegséggel é16 lakdk elhelyezése torténik.

Tekintettel arra, hogy Budapest lakossaga rendkiviili mértékben eléregedett, a févarosban tobb
szazezer olyan id8s ember él, aki betdltotte a ra irdnyadd nyugdijkorhatart és életminGségiik
egyes jellemz8i mind-mind megoldandé feladatokat hataroznak meg a szocialis ellatasban
dolgozd szakemberek szdmadra. E kedvez6tlen demografiai folyamat kovetkeztében egyre
magasabb az otthondban egyediil, nem megfelel6 kdrilmények kozott é16 id6s lakos.

A Févarosi Onkormanyzat 4&ltal fenntartott intézmények célja, hogy megfelel§
életkorilményeket biztositson minden raszoruld idés ember szamdra, ezzel is tehermentesitve
és tdmogatva a csaladokat.

2.9. Hajléktalan élethelyzet( id6s emberek

Az elmult két évtizedben a hajléktalan emberek korosztdlyi dsszetétele atalakult, nagyon
jelent6s mértékben megnétt az idés korosztaly részardnya a hajléktalan élethelyzet(i emberek
kdrében. A F&varosi Onkormanyzat, a Menhely Alapitvany, a Varoskutatds Kft., valamint a
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Budapesti Moddszertani Szocidlis Kozpont és Intézményei (BMSZKI) munkatarsaival
egyuttm(ikodésben 2024. oktdber 3. és 11. kdzott megvaldsitott kutatds eredménye szerint az
atmeneti szallén é16 valaszoldk fele 60 év feletti, és az egyéb intézmények esetében is jelentds
az idés emberek szama.

Ahogyan arrél a Févarosi Kozgy(ilés altal elfogadott ,Otthon, mindenkinek. Févdrosi Stratégia
az otthontalansdg és a hajléktalansdg csékkentésérdl” kozpolitikai dokumentum is beszamol,
hogy alapvet6 és egyre novekvs feszlltséget okoz az éjjeli menedékhelyek és atmeneti
szallasok korében, hogy mikdzben a vonatkozd jogszabdlyi el6irdsok szerint elvben ,,6nellatasra
képes” embereknek nyujtandnak szallasszolgaltatast és az ellatas kotelezé személyi feltételei
kdzott sem szerepelnek dpolast, gondozast biztositd munkatarsak, mégis egyre tobben vannak
a szolgaltatds igénybevev6i kozott, akiknek apoldsra, gondozasra van szikségik. A
gyakorlatban a tartdés bentlakdsos apoldst-gondozast nyujtd ellatdshoz valé hozzaférés
sz(ikdssége jelenti a f6 problémat altaldban az id6sebb, vagy sulyosan leromlott egészségi
allapotu hajléktalan emberek mélté ellatasaval, elhelyezésével kapcsolatban. Ezért a Févarosi
Onkormanyzat altal fenntartott kdzel 4000 id6sotthoni féréhelyhez jutds kulcsfontossagu a
lakdstalan, de Aapolasra-gondozasra szoruld id6s budapestiek megfelel§ ellatdsdban. Az
Onkormdnyzat idések otthonai az elmult években és jelenleg is jelentds szerepet vallalnak
ebben a feladatban.

Az Otthon, mindenkinek stratégia helyeztfelmérésére alapozva elmondhatd az is, hogy jelent6s
kihivds azoknak a hajléktalan embereknek az elldtasa is, akiknek atmenetileg -
egészségkdrosodas miatt, illetve fekvébeteg-szakellatasbdl vald kikeriilés utan — volna
szlikséglik apolast, fokozott orvosi figyelmet biztositd ellatdsra. Erre az igényre igyekeznek
vdlaszt adni azok az intézmények, amelyek — az dgazati jogszabalyokban meg nem hatarozott —
»labadozd” kapacitdsokat biztositanak (éjjeli menedékhelyként vagy atmeneti szallasként
engedélyezett férShelyeken). Az egészségligyi és a szocidlis ellatds ezen hatarteriilete a
budapesti hajléktalanellatas egyik leginkdbb problematikus pontja, mivel a ,labadozd”
fér6helyekbdl folyamatos, jelentSs hidny mutatkozik.

Mindezek mellett fontos megemliteni a hajléktalan élethelyzetben éIl6k id6sodésével
kapcsolatban azt a jelenséget is, hogy a hajléktalan emberek kozil egyre tobben nyugdijasok,
illetve a munkavallaldasban egészségligyi okbdl akaddlyozottak. Esetlikben elmondhatd, hogy a
tarsadalombiztositasi jovedelmiik az életiik hatralévd részében érdemben névekedni nem fog,
ezért a hajléktalansaghbdl valé kilépéshez a piaci arnal olcsébb lakhatdsra vagy lakhatasi
tamogatasra van szlikségilik. Ennek lehet6ségét tudja példaul megteremteni a Fdévarosi
Onkormadnyzat akkor, amikor a nyugdijashazi lakdsok bérbeaddsa sordn lehet8séget biztosit a
belépési téritési dij részletekben tortén6 megfizetésére.

2.10. |d6s emberek bantalmazasa, id6s emberek elleni er6szak

Az Egészségligyi Vilagszervezet definicidja szerint az id6sek bantalmazasa olyan szandékos
egyszeri vagy ismétl6d6 cselekmény, amelyet bizalmi kapcsolatban kévetnek el 60 évesnél
id6sebb felnétt ellen, és ami érzelmi, fizikai, szexualis, vagy anyagi kart okoz. Id6sbantalmazas
tovabba a rossz banasmad, az elhanyagolas és a méltdsagteljes élethez sziikséges segitség - pl.
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higiéniai és 4dltalanos ellatdas - elmulasztdsa, amely szintén sulyos testi és lelki
kdvetkezményekkel jarhat.

Az erGszak elkovetGje leggyakrabban az id6s emberek altal ismert személy, jelenlegi vagy volt
hazastars, jelenlegi vagy volt élettars, feln6tt gyermek, unoka vagy mas rokon, tovabba az
intézményben él6k esetében a gondozd vagy egészségligyi személyzet. Az id6s emberek
csoportjan belll az er6szak, elhanyagolas kockdzatanak leginkdbb kitett csoportok a
fogyatékossaggal €16, a rossz fizikai és/vagy mentalis egészségi allapotban |évd, az alacsony
nyugdijbdl é16 id6s emberek csoportjai és az idés nék.

Vilagszinten becslések szerint minden 6. idés ember ellen kdvetnek el erészakot. Ez az arany
az intézményekben é16 idés emberek esetén minden felmérés szerint ennél is magasabb.?

A rendd@rségi statisztikdkban az id6s emberek leginkabb vagyon elleni blincselekmények, ezen
beliil pedig lopasok (triikkds, besurranasos, betoréses lopasok, zsebtolvajlds), tovabba
csalasok és rablasok aldozataként jelennek meg. A 60 évnél idGsebb sértettek aranya a
hozzatartozok kozott elkovetett blincselekmények esetében orszagosan 12%. Sérelmikre
leggyakrabban a lopds és a testi sértés blincselekményeket kovetik el hozzatartozéik. 2022-ben
hozzatartozod altal elkovetett emberdlés blncselekmény aldozatainak 1/3-a volt id6skoru. A
blnlgyi statisztikak értelmezésekor fontos azonban figyelembe venni a csaladon belili er6szak
magas latencidjat, az er6szakos esetek tulnyomd tobbségében nem torténik hatdsagi
intézkedés.

Az idGsek elleni csaladon beliili er6szak kifejezetten rejtett, feltaratlan terilet, amirSl nagyon
kevés adattal és informacioval rendelkezlink.

Az id6s n6k parkapcsolati er6szak érintettségét vizsgald hazai kutatdsok megallapitjak, hogy az
idGs néi aldozatok nehezebb helyzetben vannak, mint a fiatalabbak, tobbek kozott azért, mert
neveltetésiik miatt még inkabb rejtve marad a bantalmazottsaguk, a tamogatd csaladi, barati
kapcsolataik szama kisebb, kevésbé férnek hozza informacidhoz, tovabba a fizikai és/vagy
mentalis allapotuk is neheziti szdmukra a segitségkérést, anyagilag még inkdbb fliggé
helyzetben vannak.

Célzott kutatds a 60 év feletti n6k partner altali bantalmazdsaval kapcsolatosan a Magyar
Tudomanyos Akadémia Szocioldgiai Kutatdintézetének munkatarsai altal készilt 2010-ben és
2011-2013 kdzott. A nemzetkdzi kutatasi program elsd szakaszaban bantalmazott idés nékkel
kapcsolatba ker(ld szocidlis intézmények munkatarsai korében végeztek kérddives felmérést a
kutaték és készitettek interjukat érintett aldozatokkal. Két évvel késébb a projekt masodik
szakaszdban olyan rendérségi aktak szamszer(sitett és nem szamszer(sitett elemzésére kerlilt
sor, melyekben a bantalmazas sértettje 60 éven fellli né volt.

A kutatas eredményei kozott megallapitasra kerlilt, hogy ,azokban az esetekben, amikor a
bdntalmazds a rendérség latoterébe kerlilt, kiemelkedéen magas volt az olyan esetek ardnya,

4 Elder abuse prevalence in community settings: a systematic review and meta-analysis. Yon Y, Mikton CR,
Gassoumis ZD, Wilber KH. Lancet Glob Health. 2017 Feb;5(2):e147-e156.
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/28104184

5 Intimate partner violence against older women (IPVoW), https://mek.oszk.hu/15800/15884/15884.pdf és Mind
the Gaps, I1d6s nék partner altali bantalmazasa, https://mek.oszk.hu/15900/15919/15919.pdf
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ahol az intim kapcsolat formdlisan mdr megszakadt a két fél k6zétt, de a gyanusitott folytatta
a bdntalmazdst, s6t esetenként az még intenzivebbé vdlt. A rendérségi aktdkban, de a projekt
kordbbi részében (interju dldozatokkal és szakemberekkel) is bebizonyosodott, hogy az elvadlt
hdzaspdrok gyakran képtelenek kiilén kéltézni, anyagi korldtozottsdguk miatt akdr egy fedél
alatt is maradnak. Ilyenkor a bdntalmazds tovdbb folytatodott. Ezen kivil az is
bebizonyosodott, hogy a vdlds, a szakitds gyakran fokozza a bdantalmazd agresszivitdsdt.”®

Egyik kutatds sem irdnyult arra, hogy a jelenség elterjedtségére vonatkozéan becslést adjon, a
felmérések a vizsgalt jelenség megértésére fékuszaltak. Altalanosan megdllapitdsra keriilt,
hogy a megismert esetek tobbsége tobbszords bdntalmazast tartalmazott, egyoldald és
hosszan tartd volt, és az dldozatok 60 éves kora elStt kezddott. 7

Bar az id6sek elleni erészak a tarsadalom folyamatos id6s6désével egyre nagyobb tarsadalmi
problémat jelent majd, jelenleg Magyarorszdgon a 60 év feletti aldozatok specialis
szikségleteinek biztositdsara nincs kiépllt intézményrendszer sem az er6szak korai
azonositasa, sem az aldozatsegités teriletén.

2.11. Klimavédelem

A klimavaltozas és az azzal egyltt jaré felmelegedés, az egyre gyakoribb és egyre hosszabban
tarto héséggel sujtott id6szakok Budapest lakossagat mind jobban megviselik.

A budapesti lakossag az orszagos atlaghoz képest ugyan kevésbé sériilékeny iskolazottsaga,
jovedelmi helyzete kovetkeztében, azonban nagy szdmban jelen vannak a legsériilékenyebb
csoportok, mint az id6sek, a munkanélkiliek és a hajléktalanok.

Budapest régdta elkotelezett a kornyezettudatos varoslizemeltetés gyakorlatainak
megvaldsitdsdra, és er6s mandatumot szerzett az éghajlatvédelmi intézkedések
végrehajtasara.

A klimavaltozas kedvez6tlen hatdsainak megel6zésére és mérséklésére a Budapest
Fenntarthaté Energia Akcié Programjanak (SEAP) és a Fenntarthaté Energia- és Klima
Akcioterv (SECAP) kidolgozasaval Budapest 2030-ra egy olyan jov6képet tlizott ki maga elé,
amely megvalésitdsa garantalja a varos természeti és épitett értékeinek védelmét, az
er6forrasok fenntarthato és felel6sségteljes haszndlatat, valamint az itt él6k egészségének és
megélhetésének hosszu tavu biztositasat.

A klimavédelem keretében Budapest els6sorban az Uveghdzhatasu gdzok kibocsatasanak
csokkentésével (pl. megujuld energiaforrasok, energiahatékonysag, fenntarthaté kozlekedés)
az éghajlatvaltozas mérséklésére, valamint a klimavaltozas negativ hatdsainak csékkentésével
(pl. Okoszisztémak védelme) és infrastruktura-fejlesztésekkel (pl. vizgazddlkodas, varosi
épulletek és terek “klimabarat” fejlesztése) az uj korlilményekhez valé alkalmazkodasra
Osszpontosit.

6 Téth Olga, Galdntai Julia,Mind the gap! Figyeljink rajuk!: Hogyan léphetiink fel az id6s néket érd
partnerbantalmazas ellen?
7 Téth Olga , Rébert Katalin, Id&s n8k partner altali bantalmazasa: Nemzeti Jelentés, Magyarorszag
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2.12. Zoldpolitika

A 2021 marciusaban elfogadott Radé Dezs6 Terv Budapest Zoldinfrastruktira Fejlesztési- és
Fenntartdsi Akcidterve, amely F6varos zoldinfrastruktira haldzatat ,zold varosként”, a
zoldfellleti-, taji- és természeti értékeket és az itt él6k, itt dolgozdk, az ide latogatdk, azaz
minden érintett érdekeit figyelembe véve tartja fenn és fejleszti azért, hogy egészséges, élhetd
és vonzo teleplilési kornyezetet teremtsen.

A kozteriletekkel kapcsolatos lakossagi igények rendkiviil sokfélék, egymdsnak sokszor
ellentmonddak lehetnek. A zoldinfrastruktura-fejlesztések egyeztetése a tobbségi igényekhez
igazodik, a tobbség szamara elfogadhatd kompromisszumot jelenté alternativa kidolgozdsa a
cél, mindemellett a beruhazasok tervezése soran kiemelt szempontként kezelend6 az egyenlé
esélyl hozzaférés biztositasa, vagyis a mozgdsukban, latasukban korlatozott tertilethasznaldk
szamara a zoldinfrastruktura szolgdltatasaihoz valé hozzaférés biztositasa. Az egyenld esélyd
hozzaférés nem csupdn a mozgas-, latassérilt emberek szdmdra teszi kényelmesebben
hozzaférhet6vé a zoldinfrastruktura-szolgaltatasokat, de segiti az id6seket, a babakocsival vagy
kisgyermekkel kozleked6ket is. Ezen célok vezérelvként szolgdlnak a f6évaros
zoldinfrastrukturajat érint6 programok és projektek kidolgozasakor, a zold fejlesztések soran
figyelembevételre kerililnek az id6sek szamdra fontos szempontok is, az id6skoruak
rekredcidjat megkonnyits fitnesz, pihend, gyaloglast segit6 lehetéségek létestilnek.

A Radd Dezsé Terv kiemelt fontossdgu programja a lakossagi palydzatok; a tarsashazak,
lakokdzosségek szamara kiirt Egig éré fi udvarzolditési palyazat és a Lakételepi zoldfeliilet-
gondozasi palyazat. Az Egig ér6 fi pélyazat 2021 6ta minden évben meghirdetésre keriil, a
megvaldsult palydzatok tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a sikeres pdlyazathoz a zoldités igénye
mellett elengedhetetlen az aktiv lakdkozosség. A 2024-ben el&szor kiirt lakotelepi zoldfelilet-
gondozasi palyazat célja a helyi lakdkozosségekkel egylittm(ikddve a lakdtelepi zoldfellletek
mindségének javitasa. A zoldités mellet itt is fontos szempont az aktiv id6toltés, a tarsas
kapcsolédas lehet6sége, a kozosségépités, ami a szépkoru lakossag szamara is fontos
szolgaltatast jelent.

A KozOsségi koltségvetés program keretében jelenleg folyamatban van két kozosségi kert
kialakitdsa (Gazdagréten és az Erzsébet kirdlyné atjanal), melyek a kivitelezést kovet&en
kozosségi fenntartasba keriilnek. A kertészkedésben idGs koru lakosok is részt vehetnek, ezzel
szamukra is lehet6séget kinalunk a szabadid6 egészséges eltoltésére, kozosséghez vald
kapcsolédasra.
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3. Jogszabalyi kdrnyezet

Ahhoz, hogy a kovetkezé idGszakra tervezni tudjunk, at kell tekinteniink a jogszabalyi
kornyezetet.

Az ENSZ 1991-ben fogadta el az Idés Emberekkel Foglalkozo Alapelveit (egész életen dt tarto
fliggetlenség, részvétel, gondoskodds, 6nmegvaldsitds, méltésdg). Az Amszterdami Szerz6dés
(1997), a diszkriminacié elleni kizdelem keretében a koralapu, id&sekkel szembeni
diszkriminacid megsziintetésére valé térekvést irja el6. Az 1999-ben tartott ENSZ Nemzetkozi
Idések Eve kapcsan az alapelvek kiterjesztése érdekében célul tiizte ki a minden korosztdly
szdmdra kedvez6 tdrsadalom kialakitdsdt, eurdpai szintl platform l|étrehozdsat. 2001
janudrjaban hdrom szervezet 0sszefogdsaval létrejott az AGE, az Id6sebb Személyek Eurdpai
Platformja, amely a diszkrimindcidval, szocialis védelemmel, a tarsadalmi kirekesztéssel,
foglalkoztatassal foglalkozik. Az ENSZ Egészségligyi Szervezete, a WHO 2002-ben publikdlta az
idGsugyi politikdt meghatdrozé alapdokumentumat, az Aktiv IdGskort (Active Ageing — Policy
Framework).

2002-ben a Madridban tartott Iddsigyi Vilagkonferencian elfogaddsra kerilt a Madridi
Nemzetkozi Iddsiigyi Cselekvési Terv (Madrid International Plan of Action on Ageing),
amelynek egyik f6 témaja az id6sjogi fejl6dés.

2010-ben az ENSZ Kozgyiilése 65/182. sz. hatdrozatdval Iétrehozta Idésiigyi
Munkacsoportjat (OEWG) az id6sek jogainak aktiv érvényesitéséért. A munkacsoport
megvizsgdlja az id6sek emberi jogainak meglévé nemzetkézi keretrendszerét, és meghatdrozza
az esetleges hidnyossdgokat és a leheté legjobb megolddst ezek kezelésére, ideértve adott
esetben a tovdbbi eszkdzdk és intézkedések megvaldsithatésdgdnak mérlegelését is. A WHO
2011-ben adta ki jelentését az Idésekkel kapcsolatos rossz bandsmod megelézéséért. Az
eurépai évvel kapcsolatos unios jogalkotasi folyamat 2011. szeptember 14-én zarult le az
Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak az aktiv id6sodés és a nemzedékek kozotti szolidaritas
eurdpai évér6l (2012) sz6l6 940/2011/EU hatarozatanak elfogadasaval. A hatédrozat
értelmében az eurdpai év atfogd célja, hogy a minden korosztalyt befogadd tarsadalom

szellemében elGsegitse Eurépaban az aktiv idésodés kulturajanak megteremtését. (Forras:
https://www.parlament.hu/documents/10181/303867/2015 34 idosellatas)

A 2017-ben aldirt Szocidlis Jogok Eurdpai Pillére 20 alapelve a jobb életkériilményekre
vonatkozo, az életkortdl fliggetlenil minden emberre kiterjedd elveket tartalmazza.

Az id6skoruakra tekintettel kiilondsen a kovetkez6ket: az oktatashoz, képzéshez és az egész
életen at tartd tanulashoz valé jog (1. elv), amely az Egyesiilt Nemzetek fenntarthaté fejl6dési
céljai kozott is szerepel. Az egyenlé banasmadhoz és az egyenld lehetdségekhez vald jog a
foglalkoztatas, a szocialis védelem és az oktatas terén, valamint a nyilvdnossag szamara
elérhetd aruk és szolgaltatasok igénybevételéhez vald jog (3. elv). A megfelel6 szociadlis
védelemhez valé jog (12. elv). A megfelel6 minimum-jovedelem-juttatasokhoz valé jog (14.
elv). A nyugdijba vonult munkavallalék és 6nallé vallalkozok joga az altaluk befizetett
jarulékokkal aranyos nyugdijhoz. Egyenl6 esélyek biztositasa a nok és a férfiak szamara a
nyugdijjogosultsag megszerzéséhez, a méltdsaggal élhetd élethez sziikséges eréforrasokhoz

28


https://www.parlament.hu/documents/10181/303867/2015_34_idosellatas

valo jog (15. elv). A kell6 id6ben megfizethet6 és jo mindségli megel6z6 és gyogyitod
egészségiigyi ellatashoz valé jutashoz valo jog (16. elv). A megfizethet6 és mindségi tartds
apolasi-gondozasi szolgaltatasokhoz, kiilon6sen az otthoni dpolashoz és a kdozésségi alapu
szolgaltatasokhoz valé jog (18. elv); valamint a jo mindségii alapvet6 szolgaltatasokhoz,
tobbek kozott a digitalis tavkozléshez vald jog (20. elv)

Az Eurdpa 2020 Stratégia harom, egymast kélcsondsen megerGsité prioritast tart szem el6tt:

s Intelligens ndvekedés: tudason és innovacion alapuld gazdasag kialakitasa.

e Fenntarthato novekedés: eréforras-hatékonyabb, kornyezetbaratabb  és
versenyképesebb gazdasag.

o Inkluziv novekedés: magas foglalkoztatds, valamint szocidlis és terlleti kohézid
jellemezte gazdasag kialakitdasanak 6sztonzése.

2021 januadrjaban jelent meg a Zéld Kényv az id6sddésrdl, a generdciok kozotti szolidaritas
és feleldsség eldmozditasa témakorben. Célja az id6s6désrdl sz616 széles korii szakpolitikai
vita elinditasa, amely keretet nytjt az id6sodéssel jaré kihivasokra és lehetdségekre vald
felkésziilés és az azokra vald reagalas lehetdségeinek megvitatasahoz, figyelemmel az ENSZ
2030-ig tartd id6szakra vonatkozd fenntarthatd fejl6dési menetrendjére és az egészséges
id6sodés ENSZ-évtizedére. Az id6sodés hatasainak kezeléséhez sziikséges kompetencidk
nagyrészt a tagallamok kezében vannak, és az EU megfelel§ helyzetben van ahhoz, hogy
azonositsa a legfontosabb kérdéseket és tendencidkat, akdrcsak ahhoz, hogy nemzeti,
regionadlis és helyi szinten tdmogassa az idésodéssel kapcsolatos intézkedéseket. Segitheti a
tagdllamokat és a régidkat abban, hogy sajat, testre szabott szakpolitikai vdlaszokat
dolgozzanak ki az id6s6désre.

igy a témaban Magyarorszag tobb eurdpai programban is részt vesz. Ezek kozott érdemes
megemliteni a TOOSZ projektjét (2024), mely az ©&nkormanyzatok idésekre forditott
kiaddsainak hatékonysagat, eredményességét dsszehasonlitasban vizsgdlja. Ebben Budapest
kiillén fejezetként szerepel. A Legjobb Onkormdnyzati Gyakorlatok Program keretében tébb
budapesti keriilet is bemutatta az idGsek ellatasara irdnyulé kezdeményezéseit. Pl. Budapest
Févaros Xl. keriilet — Ujbudai Okos Eszkézdk Programja, Budapest Févaros XlIl. keriilet —
Generacidk Egylttm(ikodése a Gondozdhazban, Budapestre vonatkozd megallapitasok még
kéziratban varhaté megjelenés 2025.

Az Eurdpai Nyugdijas és ldGsek Szovetsége (Fédération européenne des retraités et des
personnes dgées -- FERPA) tobb, mint 10 millié tag képviseletében [ép fel 25 eurdpai
orszagban. Ebben a minéségében valaszolt a Bizottsag altal inditott konzultacidra, kérve, hogy
nagyobb hangsulyt fektessenek az id6sekre.

Ebbdl néhany gondolat:

A Z6ld Konyv allaspontot fogalmaz meg az 6regedéssel kapcsolatban, amelynek hatasa a
gazdasagi novekedésre, a fenntarthatdsagra, a koltségvetési stabilitasra, az egészségiigyi és
a hosszu tavu gondozasi rendszerekre, valamint a szocialis védelmi rendszerekre vonatkozik,
amelyek f6leg koltségalapuak. Ezeket a kérdéseket azonban ugy kell kezelni, hogy befektetlink
az id6s emberek életkoriilményeinek javitasaba is, ket olyan eréforrasnak tekintve, amely
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gazdasagot generdlhat; erre példa az onkéntesként a tarsadalomban és a csaladon beliili
hozzajaruldsuk. Ezen felll harmonizalni kell a nyugdijak ad6zasat.

A FERPA mindig is azt mondta, hogy az id6s emberek nem jelentenek terhet a tarsadalom
szamara, hanem befektetésként, lehet&ségként kell rajuk tekinteni, és ennek példaja, hogy
Onkéntesként jarulnak hozza a tarsadalomban és a csalddon beliil a munkamegosztashoz.

A Bizottsdgnak arra kell 6szténdznie a tagdllamokat, hogy fejlesszenek ki kozosségi alapu
szolgaltatasokat, és biztositsak, hogy minden teriilet megfelel6 lefedettségl legyen, ne csak a
f6bb nagyvarosok.

Az idGskori szegénység, vagy a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem az Eurépai Uniéban
mindenekel6tt a megfelel6 és rendszeresen karbantartott nyugdijak biztositasat igényli
hatékony allami és egészségiigyi szolgaltatasokkal, amelyek képesek kielégiteni az igényeiket
ugy, hogy a szolgaltatdsok koltségei legyenek figyelemmel az amugy is alacsony nyugdijakra.
A FERPA egy olyan kotelez6 minimalis nyugdij bevezetését szorgalmazza Eurépdban, ami
meghaladja a szegénységi kliszobot.

Az unids tagallamok elsédleges feladata az dllamaddssag csokkentése, a foglalkoztatds javitasa,
ezen belll az id6sek aktivitdsanak el6segitése, valamint a termelékenység névelése. Indokolt
és elkerilhetetlen a nyugdijrendszer, az egészségligy és szocidlis ellatds rendszerének
Ujragondolasa, fejlesztése, e teriiletek 6sszehangolasa, valamint a nyitott és versenyképes
informatikai gazdasag fejlesztése.

Magyarorszag Alaptorvénye XV. cikk (5) bekezdésében kimondja, hogy Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a néket, az id6seket és a fogyatékkal élGket.
Az Alaptorvény XIX. cikk (4) bekezdése értelmében Magyarorszag az idéskori megélhetés
biztositdsat a tarsadalmi szolidaritdson alapuld egységes allami nyugdijrendszer fenntartasaval
és onkéntesen létrehozott tarsadalmi intézmények mikodésének lehetbvé tételével segiti eld.

A tarsadalombiztositasi nyugellatast az 1997. évi LXXXI. térvény szabalyozza.

Az eurdpai unids alapelveket, az ENSZ és a WHO ajanlasokat figyelembe véve az Orszaggytilés
a 81/2009.(X.2.) OGY hatarozataval elfogadta az IdGsiigyi Nemzeti Stratégiat 2009-2034-ig
terjedd idGszakra. Az IdGsiigyi Nemzeti Stratégia meghatdrozza a fejlesztendd teriileteket, a
benne foglaltak komplex gyakorlati végrehajtasanak megvaldsitasat. Az Id6sek Tanacsardl a
1712/2014.(XI11.5.) szamu Kormanyhatarozat szél.

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolo 2011. évi XLXXXIX. torvény rendelkezik az
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6nkormanyzat kotelez6 és onként vallalt feladat- és hataskoreinek szabalyozasarol.

A szocidlis szolgaltatasok rendszerét a Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6l6
1993. évi lll. torvény (tovabbiakban: Szt.) szabalyozza. Az Szt. a személyes gondoskodas
koérében szocialis alapszolgaltatasokat és szakositott ellatasokat kiilonit el.

A kerileti dnkormanyzatok feladatai kdzé tartozik az egészségiigyi alapellatds, az egészséges
életmod segitését célzd szolgaltatasok, szocidlis szolgaltatdasok és ellatasok, amelyek
keretében teleplilési tdmogatds adhatd. Az alapszolgaltatasok megszervezésével a teleplilési
onkormdnyzat segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és
lakékornyezetilkben ©6nalléd életvitelik fenntartasdban, valamint egészségi allapotukbdl,

30



mentalis allapotukbdl, vagy mas okbdl szarmazé problémaik megoldasaban, jelz6rendszeres
hazi segitségnyljtds keretében. Nappali ellatds els6sorban a sajat otthonukban
él6, tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi dllapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és
mentdlis tdmogatdsra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit
lehet6séget a napkozbeni tartdzkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai
sziikségleteik kielégitésére. A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamara a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabdl nyujtott szolgdltatas.

Az id6sek védelme érdekében a keriileti Onkormanyzatok jelz6rendszeres hazi
segitségnyujtast, tavfelligyeletet biztositanak, id6sotthonokat tartanak fenn, id6sklubokat
mukodtetnek.

A Févarosi Onkormanyzat a keriiletekkel egyiittmiikddve gondoskodik a legraszorultabb
rétegekrol.

A Szocialis térvény szerint a F6varosi Onkormanyzat ellatasi kotelezettségébe tartozik iddsek
otthonainak és a hajléktalan személyeket ellaté intézményeknek a fenntartasa és
miikodtetése.

Budapest F6varos Onkormdnyzata Kozgy(ilésnek 1/2020.(11.5.) dénkorményzati rendelete
rendelkezik Budapest F6varos Onkormanyzata Szervezeti és M(ikddési Szabdlyzatardl, melynek
. fejezet 2. pontja részletezi Budapest Févaros Onkormanyzata dnként vallalt feladatait.

Budapest Févaros Onkormanyzata Kozgyiilése megalkotta a 41/2020.(I1X.4.) 6nkormanyzati
rendeletét a Févarosi Iddsiigyi Tanacsrol, mely az idések vilagnapjan, oktober 1-jén lépett
hatalyba. Ezt kovetSen Budapest Févaros Onkormanyzata féjegyzdjének 4/2021.(11.17.)
utasitasaval megalakult az Id6siigyi Munkacsoport.

Budapest Févaros Onkorményzata az id6sek dnszervez8déseit képviseld szervezetekkel és az
idéseket érint6 Ugyekkel foglalkozd szakért6kkel kozosen az egymds kozti folyamatos
konzultacidk és targyalasok érdekében F6varosi IdGsiigyi Tanacs (a tovabbiakban: FIT) néven
egyeztet6 forumot alapitott az el6z6 ciklusban.

A FIT feladata az id6seket érint6 ligyekben: az id6sek 6nszervezddéseit képviseld szervezetek,
valamint a F6véarosi Onkormdnyzat érdekeinek, torekvéseinek feltardsa, egyeztetése,
intézkedések megvaldsitasa; a F6varosi Onkormanyzat feladat- és hatdskorét érinté tigyekben
a kialakuld konfliktusok megel6zése, rendezése; valamint informacidcsere, javaslatok, dontési
alternativak vizsgalata.

Budapest varosvezetése szamdra kiemelt fontossagu, hogy partneri viszonyt és
egylttm(kodéseket alakitson ki a civil tarsadalommal. Annak érdekében, hogy ez a viszony
mindkét fél szamara atlathatoé és kiszamithatd legyen, a Févaros megalkotta Budapest FGvaros
Onkormanyzata Koézgylilésének 12/2021.(I11l.4.) Onkormdanyzati rendeletét a F&varosi
Onkormanyzat és a févarosi civil szervezetek egyiittmiikodésérél. Az egyiittm(ikodések
el6mozditasa, hatékonysaganak novelése, az egymds kozti folyamatos konzultacié és
targyalasok biztositasa érdekében a févaroshoz beregisztralo civil szervezetek profiljuk,
szakmailag relevans tapasztalatiak alapjan kiilonb6z6 munkacsoportokhoz tartoznak. A
munkacsoportok a Budapest Févaros Onkormanyzata szervezeti és miikodési szabalyzatanak
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megfelel6en a FOvarosi Kozgylilés altal létrehozott véleményez6 és javaslattevé férumnak
mindsiilnek. A munkacsoportok és a Fovarosi IdGsiigyi Tanacs kozotti kommunikacio
erdsiteni tudja az idGsliggyel foglalkozé civil szervezetek koordinalt egyittmiikédéseit.

A civil egyuttm(ikodések mellett az dnkormanyzat Ujraértékeli az 6nkéntesség lehetfségét,
jelentGségét. Az Onkéntes munkan alapuld tevékenységeknek szerepe lehet az id6sebb
korosztaly aktivizdlasaban, intergenerdcids programok létrehozasaban, vagy akdr a demencia
elleni kizdelemben. Vizsgalni kell az Onkéntesség lehetGségét, szerepét a févarosi
idésotthonokban, a kulturdlis, sport és egyéb terlleteken, keresni a médjat az dnkéntesség
erdsitésének akar palydzatok kiirasaval. Az el6z6 ciklusban létrejott Id6sek Informacios Pontja
mintadjara a keriiletekben megalakulé informacids pontok onkéntes halézatanak létrejotte

segitheti az 6nkéntesség elvének gyakorlasat.
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4. F@varosi Onkormdnyzat vallalt feladatai

4.1. Egészségligyi ellatdsok és szolgaltatasok fejlesztése
4.1.1. FOvarosi egészségligyi programok folytatasa

Cél: F6varosi egészségligyi programok folytatdsa.

A Fo6vérosi Kozgylilés altal szervezett kdzponti programok keretében tovabbra is kiemelt
helyen szerepel a daganatos betegségek elleni kiizdelem. Az orszagos rosszindulatu daganatos
haldlozasi aranyszdmndl némileg kedvez6bb képet mutat Budapest, de még igy is évente
nagyjabdl 5 ezer f6s haldlozassal szamolhatunk, és ennek tébb mint a dupldja az éves Uj
megbetegedések szama (incidencia).

Az Egészséges Budapest Program keretében megvaldsulé CT és MR diagnosztikai vardlista
csokkentési (,,A” modul) és az onko-betegutszervezési (,,B” modul) Program atfogd célja az
onkoldgiai éberség erGsitése a lakossag korében, rizikotényezék csdkkentése, a szliréseken
vald részvétel aranydnak novelése. A Program kdzvetlen céljai a daganatgyanus esetek korai
kivizsgdlasa, miel6bbi onko-team (iléshez jutds elGsegitése, ezaltal a hatékony onkoldgiai
terapia megkezdésének el6mozditasa, tavlatos cél a daganatos betegségek tulélési esélyének
javitasa, a kialakult betegségek korai felismerése, a diagndzis miel6bbi felallitasa, és az onko-
teamek dontését kovetSen a hatékony terdpiak megkezdése.

Indoklas:

A F8varosi Onkorményzat urbanisztikai, zolditési, lakhatdsi, szocidlis céljai kdzott kiemelt
helyet kap az egészségpolitikai tervek és akcidk folytatdsa, a rendelkezésre allé forrasokhoz
vald igazitasaval. Feladatunk, hogy a f6évarosi lakossag egészségiallapot mutatdi javuljanak, ha
nem is egy politikai ciklus alatt, de valéban tudjunk +5 egészségben eltoltott évet biztositani a
lakossag szamara.

Ennek megfelelen a Févarosi Onkormdnyzat kiemelt feladatanak tekinti a keriileti alapellatasi
és jarébeteg szakrendel6k fejlesztését a lakossag mindségibb ellatdsa érdekében. A
Kormannyal a Févarosi Kozgyllés 1091/2019.(11.27.) hatarozata alapjan 2020-ban kotott
megallapodas értelmében 50 Mrd forintot fordithatunk egészségligyi fejlesztésekre.

Ennek keretében kormanyzati finanszirozassal az Egészséges Budapest Program (EBP)
keretében 2020-2024 sordn a kerileti 6nkormanyzatok infrastrukturdlis fejlesztésre
(épuletkorszerdsités, orvosi eszkdz-fejlesztés, IT) és egészségligyi programokra (rehabilitacio,
praxisk6zosség, mentalhigiénés programok) kdzel 24,5 Mrd forintot kolthettek. 2024-ig tovabbi
2,75 millidrd Ft-ban részesiilt a Févaros, mely 6sszeggel a CT és MR diagnosztikai vizsgdlatok
finanszirozasaval, e program id6kozi értékelésével, illetve késébb a program népszer(sitésével
a varolistak csokkentését célozta, mindemellett betegutszervezési feladatokat is tamogatott.
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A 2020-ban 2 Mrd forintot, majd késébb plusz 750 Millié forintot a FGvaros sajat hataskorben,
korai diagndzist segité onkoldgiai CT/MR vardlista csokkentési 7+3 napos programra fordit. A
vardlista csokkentési program (A Modul) rendkivil sikeres mind a betegek, mind az orvosok
korében, hiszen az onkoldgiai gyanus esetek szamara, illetve onkoldgiai megbetegedéssel
rendelkez6knek lecsokkentik a képalkoté diagndzishoz jutd id6t, ezaltal onko-team dontés,
terdpias centrumba kerllés felgyorsitasanak lehet6ségét. Ezen fellil forgd rendszerben az
egyes f6varosi keriiletek programjaihoz, és Egészségfejlesztési Iroddinak (EFI-k)
tevékenységéhez illeszkedve, kitelepll6 szlir6programok szervezésével, tdmogatasaval
segitjik a betegségek korai, id6ben torténé felismerését, diagndzisat, illetve a lakossag
egészségtudatossaganak javitasat.

A kiszlrt, id6ben felfedezett onkoldgiai gyanus esetek betegltjdnak menedzsmentje, a
vizsgalatokhoz jutas tdmogatasa (B Modul) fontos szempont szamos frissen diagnosztizalt,
vagy gyanus esetnél, mivel ekkor a betegek elveszve érzik magukat az egészségiligy
Utveszt6jében. Ebben segit az a feladat-finanszirozasi jellegl tdmogatasi forma, amely forrast
biztosit a kerileti fenntartasban lévé jardbeteg szakrendel6k részére, hogy szervezéssel,
irdnyitassal biztositsak a kerileti friss onkoldgiai esetek id6ben térténé diagnosztizalasat, a
terapidhoz  jutas elGkészitését, az onkoldgiai kezelésen  tuljutott betegek
allapot kovetését, gondozasat.

Megvaldsitas, folytatni kivant programok, akcidk:

Az ,A” modul esetében Budapest teriletén m(ikod6 CT és MR diagnosztikai egészségligyi
szolgdltatokkal torténé szerzédés révén szolgdltatasok vdasdarldsa alapvetéen a 7+3 napos
szabalynak megfelel6en (7 napon belll a vizsgdlat elvégzése, 3 napon belil annak leletezése.
A vizsgdlatok elszamoldsa BP téritési kategdriaban a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
(NEAK) kozremUikodésével az EBP allami keretébdl vagy a Févarosi onkormanyzat sajat
forrasabdl. A ,B” modul esetében a Févarosi Onkormanyzat egyiittm(ikodési megéllapodast
kot févarosi kerlleti fenntartasban m(ikdédé jarobeteg szakrendel6kkel  havi
feladatfinanszirozasrél. Az onkolégiai betegutszervezés keretében a szakrendel6k vezetGi és
munkatdrsai kiemelt figyelmet forditanak a daganatgyanus paciensekre vagy a mar daganattal
(C-s vagy D-s BNO diagndzis) diagnosztizalt betegekre, felgyorsitjdk a képalkotd diagnosztikai
kivizsgalasukat, laborvizsgdlatok kérését, patoldgiai szovettani mintavételeket és leletezést, a
szakorvosi vizsgalatok, vagy kontrollvizsgalatok elvégzését, sulyos esetekben elémozditjak a
miel6bbi onkoldgiai centrumba kerulést.

Az egészséggel kapcsolatos programok kozott és kommunikdcidban javasolt folytatni a 2024-
ben az EBP forrasbdl is tAmogatott kiteleplil6 egészségligyi szlréseket, egészségfejlesztési
tevékenységeket és egészségkommunikaciot az id6sek szdmdra inditott, és inditandd
kommunikaciés programokkal (informaciés pultok, egészség-értés, digitdlis képességek
javitasa), és lassabb tGtemben, de folytatni a programot 2025-2026 években is.

A latds- és hallasromlds id6ben torténd felismerése kulcsfontossagu az id6s emberek
életmindségének, o©nallosdganak és biztonsaganak megdrzésében. A FOvaros ezért
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tdmogatanddnak tartja olyan szlirGprogramok szervezését, amelyek lehet6séget nyujtanak a
65 év felettiek szamara az ingyenes latas- és hallasvizsgalaton valé részvételre, példaul mobil
szlir6allomasok vagy iddsklubok helyszinein, tovabba lehetéség szerint szlrbévizsgalatok
korének bovitését.

Monitoring:

Az ,,A” modul esetében az elvégzett diagnosztikai vizsgalatok (esetszamok) a havi teljesitési
jelentések és elszamoldsok alapjan jol kovethet6k: a vizsgalatok jellege (CT vagy MR, natur
vagy kontrasztanyagos), a vizsgalatok 0sszetettsége és irdnya (egy vagy tobb testtajék, melyik
szervet érinti: has és medence, mellkas/tiidd, fej-koponya, stb.), a lakosok kerileti
hovatartozdsa szerinti bontdsban. A ,B” modul esetében az egylttmikodés megallapodasok
2. sz. mellékletében foglalt havi betegutszervezési beszamold tartalmi és formai
kovetelményeinek megfelel6 adattartalommal a szakrendel6k jelentik a C-s vagy D-s
diagnozissal a szakrendel6ben kezelt betegek szamat, a képalkoto vizsgalatra, vagy szévettani
mintavételre, vagy patoldgiai leletezésre kildott esetek szamat, valamint az onkoldgiai
centrumba irdnyitott esetek és a kontrollvizsgdlatokon részt vett betegek szamat.

4.1.2. Id&sotthonokban laké személyek egészségligyi elldtasnak javitasa

Cél: Az id6sotthonokban lakd személyek egészségligyi ellatdsanak javitdsa, az életminGség
javitasa.

Megvaldsitas:
1. Az egészségligyi tuddsok, kapacitdsok felmérése és javaslatok kidolgozasa a
fejlesztésekre, tobbletforras bevondsara.
2. Javaslatok az egészséglgyi (benne szakdpoladsi) tevékenységek egységes
dokumentacidjanak kidolgozasara, adatgydjtés egységesitésére.

Monitoring: Az id&sotthonokban dolgozd egészségligyi képesitésli szakdolgozdk szama,
aranya. A megvaldsult egészségligyi, szakapolasi tevékenységek listdja és dokumentalt szama.

4.1.3. |d6s emberek otthondpoldsanak tdmogatasa

Cél: IdGskoru személyek szamara bentlakdst nyujtd szolgaltatdsok mellett az otthonapolas,
o6nalld lakhatas megé6rzésének a tdmogatasa.

Indoklds: Az otthonapolas, hazi segitségnyujtds nem f6évarosi feladat, az a kerliletek kotelezé
feladta, azonban latva ennek szlikségszer(ségét, gondolkodunk annak fejlesztésében, févarosi
koordinaldsdban. A négyezer f6s idGsotthoni vardlista és az idések otthonaiba keril6
személyek apolasi és gondozasi szikségleteinek romldsa arra engednek kovetkeztetni, hogy
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szamos id6s ember él otthondban, akiknek mindennapos gyakorisaggal valamilyen
tamogatdsra lenne sziiksége a szakelldtasba torténd bekerilésig, mely az egyre novekvé
igények miatt egyre tobb id6t vesz igénybe.

Az id6skoru személyek szamara bentlakdst nyujté szolgaltatasok mellett az otthondpolas és a
sajat otthonban valé maraddas tdmogatdsa rendkivil fontos, és tobb szempontbdl is jelents
hatasa van az id&s személyekre, csaladjaikra: (1) flggetlenség megdbrzése — az otthondapolas
lehet6vé teszi az id6s emberek szdmdra, hogy ismer6s kornyezetben, sajat otthonukban
éljenek, ezzel megébrizve fliggetlenségiiket és autondmiajukat, csaladjukkal folyamatosan
tartsak a személyes kapcsolatot; (2) mentalis egészség, j0lét —amennyiben az elmaganyosodas
ellen intézkedéseket hozunk az id6skoruak szamara a sajat otthonukban vald tartézkodas
csokkentheti a szorongast és a depressziot, mert az otthon kényelmet és biztonsdgot nyujt
szamukra. A csalddtagok és a baratok kozelsége is pozitiv hatassal van a mentalis egészségre,
tovabba a mar meglévé kozosségi kapcsolatok helyben megmaradnak; (3) személyre szabott
tamogatds biztositdsa, az egyéni igényekhez és preferencidkhoz igazoddé tamogatas; (4)
gazdasagi elény, hogy az otthondpolds, mint szolgdltatds altaldban koltséghatékonyabb
megoldds, mint a bentlakdsos intézmény; (5) testi egészség meglrzése (abban az esetben ha
nem szikséges 24 6rds apolds-gondozas) — az otthoni kdrnyezet segitheti a id6s emberek fizikai
aktivitasat, amit a bentlakasos otthonok korlatozottabb mozgasi lehet&ségei mellett nehezen
tudnak biztositani.

A 2024. évben megkezdett haldzati egyilttm(ikodés folytatdsa, a keriletek, szocialis
alapszolgdltatdsaiban foglalkoztatott, tereptapasztalattal rendelkez6 szakembereinek,
valamint déntéshozdinak részvételével.

A FOvarosi Integralt Szocialis és Egészségiigyi Rendszer (a tovabbiakban: FISZER) program
megvaldsitasat célzd szakmai mdhely célja a tudasmegosztds, a terileten jelentkezé
kapacitashianyok kezelésének atgondoldsa, az egységes mddszertan és jogszabalyi kornyezet
kidolgozasa. Szakmai m(ihelymunkank bevezet§ szakaszaban definidltuk a FISZER Program
célcsoportjait, valamint elfogadtuk azt a narrativat, amely szerint a FISZER a gondozasi valsagot
enyhit6 ellatasi matrix, amely nem csak az egészségligyi és a szocidlis ellatérendszer
szolgaltatasi elemein ivel at, hanem a keriiletek hatarain is. A komplex szolgdltatdscsomag
egyes célcsoportjai vonatkozasaban, eltéré tevékenységeket fogalmaztunk meg, ezek
megvaldsitasa még elbttiink all.

Megvaldsitas:
1. Id6skord személyek szamadra nyudjtott, onallé lakhatds megbrzését tamogatd
szolgaltatasok dsszegydjtése.
2. FECS (Felvételt ElGkészits Csoport | Févarosi Onkormdnyzat Id&sek Otthona - Pesti Ut)
eljarasrendjének attekintése, naprakész verzid elkészitése.
3. Okos otthon kialakitasanak lehetGségét attekinteni, lehet6ség szerint néhany lakasban
megvaldsitani és a tapasztalatokat 6sszegydjteni (Nyugdijashazi lakasokban pl.)
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4. A FISZER Program els6dleges célcsoportjanak jollétével kapcsolatban megfogalmazott
célok, (a fentieken tul,) a Févarosi Allaskeresék Irodajanak tovabbfejlesztése, az idések
munkakeresési igényeinek figyelembevételével.

5. A FISZER Program madsodlagos célcsoportja vonatkozasaban edukdcidés tartalmak a
demencia, az id8&skori neuropszichiatria alapjaival, megoldasi stratégidkkal
kapcsolatban. Egylttm(kodések a kerilileti nappali ellatdst nyujté szolgaltatdk
szakembereivel, szintereivel.

6. Harmadlagos célcsoport részére a Févarosi Onkorményzat altal mikddtetett id&sek
otthonaiban jelenleg is foly6 oktatasi tevékenység expanzidja.

7. Szocidlis alapszolgaltatasként tdmogatd szolgaltatads engedélyeztetésének atgondoldsa
a févarosban éI16 id6s személyek szamara a lakokornyezetben torténd ellatds
biztositasa, a lakason kivili kdzszolgaltatasok elérésének segitése, valamint az id6s
emberek életvitelének, 6ndllésagdnak meglbrzése mellett a lakdson bellli specialis
segitségnyujtas érdekében.

8. Megvizsgdljuk, hogy a 2027-t6l esedékes eurdpai unids tervezés milyen lehetdséget
biztosit forrds bevondsdra, amely révén egy kidolgozott tamogatasi rendszer mentén az
id6s emberek otthonaikban szolgaltatdsokat vasarolhatnak.

Monitoring:

1. Hatarid6ére tanulmanyok elkészitése

2. Eljarasrend intézmények altali értékelése, bevezetés ellenbrzése.

3. Okos otthon tapasztalatainak értékelése, hatasvizsgdlat beépitése.

4. Az egyes tevékenységek altal elért személyek szama, megszdlitott célcsoport
mutatdszama.

5. Tanulmany a tdmogatd szolgaltatds engedélyeztetésének lehetGségérdl.
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4.2. Szocialis védelem és tdmogatasok fejlesztése
4.2.1. Iddéskoru személyeket ellaté bentlakdsos intézmények fejlesztése

Cél: Id6sotthonokban él6 személyek szamara nyujtott szolgdltatdsok fejlesztése, a bentlakdsos
intézményi szolgdltatdsok folyamatos biztositasa.

Indoklds: A Févarosi Onkormdnyzat fenntartasaban miikédd 10 idések otthona dsszesen 27
telephelyen mikodik, az engedélyezett idésotthoni féréhelyek szdma 3875. Az idGsek otthonai
koziil 6 Budapesten, 4 pedig vidéken talalhatd (Gyula, Godoll6, Szombathely, Polgardiban 1évé
telephellyel, Vamosmikola, visegradi telephellyel). A févarosi onkormanyzati idésotthoni
intézményrendszer struktirdja — a nagy létszamua intézményekkel, valamint a részben a
févaroson kivil és részben attél tavol elhelyezkedd telephelyekkel — magan viseli a korabbi
évtizedek szocialpolitikai megkozelitésének nem kivanatos orokségét is. Az id6sotthonok
kiemelkedd jelentGséggel birnak az olyan csaladok szamara, amelyeknek tagjai magas dpolasi
szlikséglet(i és/vagy demenciaval él6 idés emberekkel élnek egyutt. A folyamatos gondozas,
amit ezek a csaldadtagok igényelnek, gyakran meghaladja a csaladok kapacitasat, igy az otthoni
kérnyezet nem mindig alkalmas a megfelel6 ellatds biztositdsara. Az idésotthonok szakmai
apoldkkal és orvosi személyzettel rendelkeznek, akik specializdlédtak példdul a demenciaval
él6 személyek és az egyéb krénikus betegséggel él6 id6s emberek tdmogatdsara. Ezzel
nemcsak az érintett személyeknek nyujtunk biztonsagos lakhatast, hanem tehermentesitjiik a
csaladtagokat is, lehetévé téve szamukra, hogy az iddsekkel vald kapcsolatukat megtartsak
anélkul, hogy a mindennapi gondozas nehéz terhe nehezedne rajuk. Az idésotthon tehat nem
csupan egy alternativ lakhatasi forma, hanem egy olyan megoldas is, amely segit fenntartani a
csaladok egészséges dinamikajat és a megbecsiilt idéskoru személyek méltdsagat.

Id6sek otthonaba azok a személyek kerlilhetnek be, akiknek jogszabdlyban meghatarozott
(jelent8s) gondozasi sziikségletiik van. Az intézmények az ott é16 idds, beteg emberek szamara
teljeskorl ellatast nydjtanak, melynek része a lakhatas, a napi legalabb haromszori étkezés, a
szikség szerint ruhdzat, illetve textilia, a mentdlis gondozas és az egészségligyi ellatds
biztositasa. Altalanos tendencia, hogy a szocidlis intézményekbe érkez6k korében a
fekv6betegek szama folyamatosan emelkedik, egyre novekvé hanyaduk dapolasra szorul,
mindenhol megjelent a szakdpolasi sziikséglet. A 27 feladatellatdsi helyb6l (10 székhely és 17
telephely) 26 rendelkezik szakdpolasi engedéllyel. Egyre nagyobb szamban érkeznek az
ellatando id6sek demencia kdrképpel, ami specidlis ellatast igényl6, az intézményrendszer és
a tarsadalom szamara is egyre nagyobb terhet jelent6 jelenség, igy erre nem csak az
intézményrendszert, de az ilyen betegeket korai stadiumban apold csaladtagokat is fel kell
késziteni.

A F6varosi Onkormanyzat 4&ltal fenntartott id8sek otthonai eltérd infrastrukturalis
adottsagokkal rendelkeznek, vannak az elmult években felujitott egységek és vannak kevésbé
jo allapotu éplletek. A felszereltségben is vannak kiilonbségek, ugyanakkor a fenntartd
torekszik a bentlakd emberek méltésaganak megbrzéséhez sziikséges eszkozok és felszerelések
beszerzésére. A fenntarté nem rendelkezik rekonstrukcids programmal, ugyanakkor minden
évben bekérik az intézmények felljitasi és beruhazasi igényei és azok priorizalasa, melyeket a
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szakmai és mdszaki felligyeletet gyakorld szervezeti egységek megvizsgalnak, egyeztetnek. A
F6vérosi Onkormanyzat koltségvetési helyzete miatt a beruhazasra és feldjitasra rendelkezésre
allé forrasok évek ota csekély dsszegben allnak rendelkezésre, igy az intézményeknek a
legsziikségesebb feladatokra tudunk csak erre dedikalt forrdst biztositani, illetve a vis maior
helyzetek kezelése torténhet meg. Erdemi féréhelyfejlesztésre forrashiany miatt nem volt
lehet8ség az elmult években, bar ennek sziikségessége megkérdGjelezhetetlen. Az egyetlen
nagyobb ©6nkormanyzati beruhdzas a F&varosi Onkorményzat Gyulai Idések Otthona
rekonstrukciéjanak megkezdése Uj épliletszarny épitésével, mely nem jelent fér6helyszam
novekedést, csupan lehetGséget biztosit a nagylétszdamu szobak megsziintetésére,
atalakitdsara, mélto és a hatdlyos jogszabdlyi elGirdsoknak megfelel6 szolgaltatas biztositasara.

Megvaldsitas:
1. IdGsotthoni ellatds minGségének javitdsa, kilonds tekintettel a targyi feltételek
fejlesztésére
2. ld6sek otthona felvételi (irlapjanak felllvizsgdlata, sziikség esetén felhasznaldbarat,
kdnnyen érthet6 formatum fejlesztése.
3. Helyzetfelmérés és problématérkép készitése az érintettek és az id6sotthonokban
dolgozé munkatarsak bevondsaval:
i. részvételi férumok szervezése,
ii. szakmai mihelybeszélgetések szervezése,
iii. éves beszamoldk és a fenntartdi ellen6rzésekhez kapcsolédd dokumentumok
elemzése.
4. Afelmerilt problémadkrairanyulé intézkedések tervezése, megvaldsithatdsagi vizsgdlat,
utana a feladatok végrehajtasanak litemezett tervezése a stratégia teljes id&szakara

vonatkozdan.
5. Rekonstrukciés program kidolgozdsa a Févarosi Onkormanyzat &ltal fenntartott
intézményekre.

6. Fér6hely bdvitési lehetGségek atgondolasa.

7. A telephelyek targyi feltételeinek jogszabadlyi el6irdsok szerinti biztositasa, a targyi
feltételek folyamatos fejlesztése az idGsek otthonait igénybe vevé budapestiek
igényeivel, a fokozddd dpolasi-gondozasi szlikségletekkel 6sszhangban.

8. A meglévl intézmények korszer(sitése, az elhelyezési koriilmények javitasa, éplletek
energetikai fejlesztése.

9. Otthonosabb korilményeket biztositd, kisebb, budapesti intézmények l|étrehozdsa
lehet&ségének vizsgalata.

Monitoring:
1. Evenkénti elégedettség-mérés, és a fenntartdi ellendrzések kiegészitése a stratégia
célkitlizéseire vonatkozo kérdésekkel.
2. Elkészilt rekonstrukcios program.
3. Telephelyek targyi feltételeinek attekintése, fejlesztési javaslatok megfogalmazasa.
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4.2.2. Idésotthonokban dolgozdk szakmai munkajanak tdmogatasa és fejlesztése
4.2.2.1. Id6sotthonban él6 emberek ellatasnak fejlesztése

Cél: Id6sotthonokban él6 emberek ellatdsanak fejlesztése, jo gyakorlatok megosztdsa.

Indokl3s:

Az idGsotthonokban él6 és az elhelyezést kérd, szolgdltatdsokat igénybe vevé személyek egy
folyamatosan valtozd csoportot alkotnak, igy az ellatast nydjtd munkatdrsak részérdl nagyfokua
rugalmassagra, nyitottsdgra, tovabbtanulasra valé igényre van sziikség. Ahogyan azt a
helyzetelemzés mutatta, az elhelyezésre jelentkez6 id6s emberek egyre nagyobb hanyada él
valamilyen foku demencidval, illetve sokan fekv6betegként érkeznek, apolast igényelnek.

Az idGsotthonokban dolgozé szakemberek végzettsége, tapasztalata nagyon eltérd, ami
egyrészrél lehet6ség, hogy a kiilonboz6 igényekre reagdljon a szolgdltatd, masrészrdl feladat
annak felmérése, hogy milyen tovabbképzésekre, tuddsataddsra van sziikség. A dolgozdk
készségeinek, tudasanak fejlesztése, az intézmények kozotti tudasatadas elengedhetetlen.

El6zmény:

A Févarosi Onkorményzat Pesti Uti, Szombathelyi és Kamaraerdei Uti Id8sek Otthona alapité
okirataban szerepel az oktatdsi tevékenység az alaptevékenységek kozott. Az oktatdsi
tevékenység hozzajarulhat az idGsellatdshoz sziikséges szakképzett munkatarsi létszam
biztositasahoz is a jelenleg bent dolgozdk szakképzettségének megteremtése/fejlesztése
mellett, mivel varhatdéan a képzésben részt vevd ,kils6sok” egy része az intézmény
munkatarsava valik, igy ez a tevékenység kiemelten fontos a szocialis agazatban hianyzé
szakemberek utdnpodtldsa szempontjabdl is és mutatja az otthonok elkotelezettségét a
kvalifikalt szakdolgozdk biztositasara, akik ezaltal a szakmai elvarasoknak megfeleld,
szinvonalas képzést kapnak.

Megvaldsitas:

1. Az oktatasi tevékenységet végz6 intézmények a szakképzési rendszer valtozasaihoz és a
lehet6ségekhez igazodva tovabbra is folytatjdk a képzési tevékenységet, valamint
figyelmemmel kisérik az ellatotti sziikségletekhez és a dolgozdi szakképzettséghez
igazodva a kindlatot, a szakképzési intézményekkel to6rténd egyittmdikodési
lehet6ségeket a képzési tevékenység esetleges blvitése vagy fejlesztése érdekében.
Lehetdség szerint tovabbi intézmények esetében az alaptevékenység bévitése képzési
tevékenységekkel.

2. Id8&sotthonban dolgozé munkatarsak szamara belsé tovabbképzések tervezése és pilot
lebonyolitasa. A belsé tovabbképzések témaja: a szolgdltatas igénybe vevs személyek
gondozasa, szolgdltatds nyujtasa alkohol és/vagy gydgyszerfliggGség, pszichiatriai
betegség, illetve csaladon belili er6szak témakban.

3. A hézirendek felllvizsgalata és az intézményi jé gyakorlatok megosztasa az
alkoholhasznalatra vonatkozéan.

4. A Fbvaros dltal fenntartott bentlakdsos id6sotthonok vezetSi szamara rendszeres
tematikus megbeszélések szervezése. Ennek keretében megvizsgdljuk példaul az
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egészségigyi (szakapolasi) képességek, tevékenységek fejlesztésének lehetlségét, az
egészségligyi szakemberek bevondsat (ajanlott témakorok: decubitus prevencid és
hatékony terapia, daganat éberség, betegutszervezés, demencia korai felismerése).

Monitoring:
1. Képzések szdma, résztvevik szama és elégedettsége. Uj képzések inditasa.

2. Bels6 tovabbképzések szama, résztvevlk szdma, elégedettsége.
3. Uj hazirendek szdma.
4. Tematikus megbeszélések szama, résztvevdk visszajelzése.

4.2.2.2.  Szocidlis intézményben dolgozé munkavallalok tamogatdsa

Cél: A Févarosi Onkormdnyzat fenntartasaban miikdds szocidlis intézmények munkatdrsainak
megtartasa.

Indoklas:

Az idGsotthonok munkavallaléi fluktudcioja az utdbbi egy évben vegyes képet mutat. Vannak
olyan intézmények, amelyek a fluktuacié stagnalasarél szamolnak be, azonban egyes
munkakorok — mint a gondozdok, apoldk, konyhai kisegit6k és takaritok — esetében a kilépések
mértéke magasabb. Mas intézményekben alacsonyabb fluktuaciét tapasztalunk, szdmos
esetben a kilép6 személyek korulbeliil 30%-anak nyugdijba vonulds, mig madsik 30%-anak
prébaidén bellli megszlinés miatt torténik a jogviszony megsziintetése. A fluktuaciot
jelent6sen befolydsoljak a munkavallaléi bérek, a kiégés miatti palyaelhagyds, valamint az
egészségligyi agazat elszivé hatdsa. A szakképzett munkaerd utanpdtldsanak hianya is
hangsulyos problémaként merdl fel, kiilonds figyelmet kell forditani a meglévé szakemberek
megtartasa érdekében sziikséges intézkedésekre.

Tovabba geografiai tényezbk is nehezitik egyes intézményeknél a helyzetet, mivel a kozeli
kérhazak és az intézmények kdzelében m(ikodé idésotthonok mellett nehezen vonzhaté be Uj
munkavallalé. Vannak olyan intézmények, amelyek kistelepilésen helyezkednek el, ahol
sz(ikdsebbek a munkalehet&ségek, ebbél addddan a fluktuacid is kisebb.

A Févarosi fenntartasu szocidlis intézményekben dolgozé személyek megtartasa és a fluktuacio
csokkentése érdekében az alabbi intézkedéseket tessziik:

-  Tobb éves bérpolitikai megallapodds a teljes Budapest csaladra vonatkozdan a
kiszamithato bérfejlesztés és a hosszutavi munkavallaldi stabilitas érdekében.

- Az 3poldk, gondozdk részére poétlék bevezetése, illetve kiterjesztése, ami mérsékli a
kdzalkalmazotti és az egészségligyi bértabla kozotti kiilonbséget.

- A tovabbtanulni vagydé dolgozdék tdmogatdsa — szakképesités megszerzésének
tdmogatasa, kotelezd tovabbképzések — tanulmanyi szerz6désekkel. Tovabbképzések
idGsotthoni helyszinre szervezése.

- El6meneteli lehetdség biztositasa.

- Csaladias munkahely, j6 munkahelyi |égkor és kultura er&sitése, példaul csapatépitd
tréningek, kiégés elleni tréningek, munkavallaléi forumok szervezése.
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- Probaidd letelte utani kiilonb6z6 juttatasok pl. Budapest potlék; Cafetéria, torzsgarda
tagsdg jutalmazasa; Béren kivili juttatdsok a koltségvetés, a jogszabdlyok, a
szabadlyzatok figyelembevételével; kozlekedési koltség térités; havi gondozdi potlék;
havi torzsgarda potlék; hatarozott idejli keresetkiegészités; hazassagkotési tdmogatds;
gyermeksziletési tamogatds; temetési segély.

- Rekredacids szabadsag (2-4 nap) biztositdsa.

- Kozosség fejlesztése (csalddbarat munkahely; munkahelyen kivili programok
szervezése, csapatépit6 tréningek, kirdnduldsok, programok, munkavallaléi csoportok
kozotti versenyek szervezése).

A munkavallalék kérében folyamatosan végziink dolgozéi elégedettség méréseket és a kilépd
személyek véleményének kérdGives vizsgalata (exit interju) alapjan az intézmény atgondolja
milyen tovabbi fejlesztések sziikségesek.

A FGvarosi Lakdsligynokség célja, hogy megfizethetd és biztonsagos lakdsbérleti lehet6ségeket
nyujtson budapesti bérl6k szamdra, kiemelt célcsoport a févarosi kozszolgaltatasok
valamelyikében dolgozé munkatarsak.

Megvaldsitas:

1. A dolgozdi elégedettség mérések mentén intézményi fejlesztések lehetGségének
feltardsa.
2. A Fd&varosi Lakdstigynokség fejlesztése.

Monitoring:

1. Lakdstgynokség altali bérbeaddsok szama.
2. Elégedettség mérések.
3. Fluktudcié mértéke.

4.2.3. Nyugdijashazi lakdsok

Cél: Nyugdijashazi lakdsokhoz valé hozzaférés elGsegitése.

Indoklds: Budapest Févaros Onkormdnyzata tulajdondban 9 nyugdijashazi lakdépiilet van,
Osszesen 392 lakassal, tovabba a F6varos négy kerileti 6nkormanyzat tulajdonaban allé 9
nyugdijashaz egyes lakasaira - Osszesen 122 kerileti tulajdond nyugdijashazi lakasra -
bérl6kivalasztasi joggal rendelkezik. A F6varos a bérl6kivalasztasi joga utjan a kerileti
onkormdnyzat tulajdondaban Iév6 nyugdijashazi lakads bérlGjének személyét hatarozhatja meg.

Megvaldsitas:

1. Févarosi tulajdonu nyugdijashazi lakas szocidlis alapon - részletfizetés lehet6ségének
biztositasaval - torténd bérbeadasa.
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A f6varosi tulajdonu nyugdijashazi lakasok bérbeadasanal els6bbséget élvezhetnek azok
a kérelmez6k, akik a kérelmik benyujtasat megel6z6 1 hdnapban atmeneti szallé vagy
éjjeli menedékhely ellatottjai voltak, tehat szocialis alapon tudnanak nyugdijashazi lakdst
bérelni a téritési dij részletfizetési lehetdéségének biztositdsdval. A lehet6ség a
Lakdsrendelet 2021. februar 6. napjan hatalyba lépett mddositasaval nyilt meg, elvart
volt az Ures, bekoltozhet6 dllapotu lakasok ilyen modon torténé bérbeaddsa. A
Lakdsrendelet szerint a 392 lakasbdl 43 lakast adhatunk szocidlis alapon bérbe.
2. Févarosi tulajdonu nyugdijashazi lakasok rekonstrukcidja:

o FG6varos altali feldjitas utjan.

o Felujitasi kotelezettség a bérl6 vallaldsaval. A nyugdijashazi lakasok bérbeadasanal
els6bbséget élvezhetnek azon kérelmezbk is, akik a téritési dij egy Osszegben
torténd befizetése mellett a rendeltetésszerl hasznalatra nem alkalmas allapotu
lakas sajat koltségen torténd feldjitdasat vallaljak, amelybe igy a felljitas szakszer(
elvégzése utan koltozhetnek be.

Monitoring: Bérbeadasokkal kapcsolatos statisztikai adatok elemzése, a nyugdijashazakban é16
személyek elégedettségének mérése, eredmények értékelése.

4.2.4. Lakhatdsi lroda bevondsa az id6skoru személyek lakhatasi kihivasainak
kezelésébe

Cél: A Lakhatasi Iroda szolgaltatdsait igénybe vevé idGskoru, id6sodé févarosi lakosok komplex
szocialis diagndzisanak elkészitése, lakhatasi problémajuk azonositdsa.

Megvaldsitas:
1. Lakhatasi Iroda: az lgyfél, lakdhelye alapjan illetékes, problémajara adekvat valaszt

nydjtani tudd szervezethez, intézményhez térténd becsatornazasa, sziikség esetén
id6pont-egyeztetéssel, kiséréssel.

2. Atipikus lakhatasi- és racionalis lakdsgazdalkodasi modell kidolgozdsa, megvaldsitasa
(nagy lakdsban egyeddl él6, likviditasi problémakkal kiizd6 id6s varoslakdk részére)

3. Addssagkonszolidacidéban kdzremiikodés.

4. Energetikai tandcsadas.

Monitoring: Lakhatasi Iroda szolgaltatdsainak adminisztracidja, statisztikai adatok elemzése,
Ugyfélkorében elégedettség mérése.

4.2.5. Egyéb stratégidkhoz kapcsolddo intézkedések

4.2.5.1. Az id6skoru emberek elleni er6szak megel6zése és az aldozatok
tamogatasa

Cél: Az id6skoru emberek elleni er6szak megel6zése és az aldozatok tdmogatasa, az
id6sbantalmazas korai felismerése és az dldozatok segitése érdekében.
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Megvaldsitas:

A megel6zéshez és az aldozatok tamogatasahoz kapcsolddoé feladatok kozos megtervezése az
idésotthoni  helyzetfelmérés és az Id6sek Informaciés Pontjdn megvaldsitott
sziikségletfelmérés eredményeire alapozva kell, hogy megtorténjen.

A Févdrosi stratégia a csalddon beliili erészak megelbzésérdl és az dldozatok tdmogatdsdrol
cim( szakpolitikai dokumentumhoz kapcsoléddan, az aldbbi feladatok megvaldsitasat
tervezzik:

1. Sajat fenntartasu idésotthonok dolgozdinak képzése id6sek elleni erészak
megel&zése, felismerése, dldozatok tdmogatdsa témaban, ennek fokusza a csalddon
belili erészak, de tdgabban az intézményi er6szak is.

2. A szocidlis ellatast nyujto intézmények belsé szakmai protokolljainak kidolgozasa a
szolgaltatasaikat igénybe vev6k aldozatta valasdnak korai felismerése és az aldozatok
szamadra nyujtott megfelel6 védelem biztositdsa érdekében.

3. Rendszeresen ismétl6dé el6adas/workshop-sorozat az idések elleni
erdszakrol idéseknek (nem csak csalddon beliili erészak, hanem pl. ,,unokazds csalék”,
koztéri erbszak, online biztonsdg, intézményi visszaélések témdban is) az
idésotthonokban él6knek vagy tagabb célcsoportnak.

4. Az ld6sek Informdacids Pontja mikodésének keretében egy dnkéntes mentorhalézat
kialakitasanak lehetGségét vizsgalo megel6z6 felmérés, az id6sbantalmazas korai
felismerése és az dldozatok segitése érdekében.

5. Informaciés kampadny, kiadvany az id6sek elleni erészakral.

Monitoring: Az er&szak aldozataira vonatkozd statisztika nyomon kovetése. Az id6sek elleni
erGszakra fokuszald intézményi monitoringterv kidolgozasa. Szakmai mUlhelybeszélgetések
szama. Kidolgozott projektterv.

4.2.5.2. |d6skoru hajléktalan embereknek nyujtott szolgaltatasok fejlesztése

Cél: Id6skoru hajléktalan embereknek nyujtott szolgdltatasok fejlesztése.

A Févarosi Onkormanyzat &ltal fenntartott intézmények szinte mindegyikében vannak és folyamatosan
kerlilnek elhelyezésre hajléktalan élethelyzetben |év6 személyek. Nagyon eltér6, hogyan tudja az
intézmény a bekoltozéskor integralni ezeket az embereket, ugyanakkor vannak el6remutato, jé
tapasztalatok, amelyek esetében az egészségiigyi ellatas és a mentdlhigiénés foglalkozas hatdsara
sikeres a beillesztés. Ezen j6 gyakorlatok megosztdsa, a beilleszkedés tamogatasara programok
kidolgozasa szikséges az Otthon Mindenkinek F&varosi hajléktalanlgyi stratégia célkitlizésének
megfelelSen.

Megvaldsitas:
1. Nyugdijashazi bérbeaddsok éjjeli menedékhelyet és atmeneti szallast igénybe vevd
id6s budapestiek szamara.
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2. Apolasi-gondozasi  sziikséglettel rendelkez6 hajléktalan emberek elldtasanak
fejlesztése.

3. ,Labadozd” tipusu fér6helyek kapacitasfejlesztése.

4. Id6s, apoldsi-gondozasi sziikséglettel rendelkezé hajléktalan emberek iddsotthoni
elldtashoz vald hozzaférésének segitése.

Monitoring:
Otthon, mindenkinek stratégia beszamoldinak nyomon kovetése, a fenntartéi ellenérzések

kiegészitése a témat érint6 kérdésekkel. A hajléktalanellatasbol idésotthoni elhelyezésre
vonatkozdé  statisztikai adatok és a bekeriléssel, valamint beilleszkedéssel kapcsolatos
akaddlyoknak a nyomon kévetése.

4.2.6. FO6varosi Lakasrezsi-tdmogatas idés személyek szdmara

Cél: A F6varosi Lakdsrezsi-tamogatas széles kord elérhet6vé tétele id6s emberek szdmara

Indokolas: A lakhatdssal kapcsolatos kozmUiszolgaltatasok koltségeinek megfizetése folyamatos
nehézséget okoz az id6s emberek szamara. A lakasrezsi-tdmogatdssal az alacsony nyugdijjal
rendelkez6 emberek lakhatdsdnak megtartasat segiti a Févarosi Onkormanyzat.

Megvaldsitas:
3. Beérkezd kérelmek szamdanak folyamatos figyelemmel kisérése.
Kapcsolattartas a kerileti Ugyfélszolgdlatokkal, a lakdsrezsi-tamogatas minél szélesebb
korben torténd elérhetévé tétele érdekében.
a. A lakasrezsi-tamogatas hirdetése a keriileti Ujsagokban.
b. A f6varos hirdetési fellleteinek haszndlata a lakdsrezsi-tdmogatas
népszerdsitésére.
5. Tapasztalatcsere és fejlesztési lehetGségekr6l vald kozos gondolkodds a Halozat
Alapitvany munkatarsaival.
6. Rendszeres kommunikacid a Févarosi lakdsrezsi-tdmogatasrol (pl.: plakatok készitése az
aktuadlis tdmogatasi 6sszegekkel)

Monitoring:
1. Az igényléssel és a tamogatasok finanszirozasaval kapcsolatos adatokat tartalmazé
tablazat folyamatos vezetése.
2. Akoltségvetés tervezése kapcsan felvetni a forrasok megteremtésének lehet6ségét.

4.2.7. Temetkezési kedvezmények megtartasa és fejlesztése

Cél: Temetkezési kedvezmények megtartdsa, fejlesztése és a temetkezéssel kapcsolatos terhek
enyhitése.

A BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zrt. és a Févéarosi Onkormanyzat elkdtelezett annak
érdekében, hogy az idGsek, és altaldban a budapesti temetSkbe szeretteiket eltemettet6
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polgarok részére a koltségvetési keretek kozott kedvezményeket biztositson, illetve a
temeté6latogatast egyszerlibbé tegye. Ennek érdekében mar kialakitott és jol m(ikodé
rendszerek, folyamatok fenntartasa a tarsasag célja.

Indoklds: A temetkezést érint6 agazati jogszabalyok lehet&séget biztositanak arra, hogy a
temetkezési koltségek csokkentése érdekében bizonyos kedvezmények érvényesitése
megtorténhessen. Ezen fellil a BKM Nonprofit Zrt. lehetdséget biztosit arra, hogy a szeretteik
kés6bbi koltségeinek enyhitése érdekében el6takarékoskodhassanak az erre fenntartott
rendszer keretei kdzott.

Megvaldsitas: A jogi kornyezet az aldbbi lehetGségeket biztositja a temetkezés kapcsan:

1. Ujravaltasi kedvezmények biztositadsa (megvaltasi ar 90%-a), részletfizetési lehet&ség
igénybevétele, a jogszabalyban rogzitett maximalis id6tavhoz képest rovidebb idejd
Ujravaltas lehetGsége (mely értelemszertien a koltségek csokkenésével is jar).

2. Kegyeleti el6takarékossag; A Budapesti Kozmlvek Nonprofit Zrt. BTI Temetkezési
Divizidja lehet6séget biztosit, hogy lgyfeleink kortdl és egészségi allapottdl fliggetlendl
el6re még életiikben gondoskodhassanak sajat temetésiikrol.

3. A temetélatogatds megkonnyitése érdekében halottak napjan kisbuszos szolgaltatast
indit a Tarsasag.

Monitoring:

A fenti intézkedések megvaldsulasanak monitorozasa a hivatal részérél folyamatos, emellett a
tarsasag a kozszolgdltatdsi szerz6dése szerinti beszamoldkban és az éves kozszolgaltatdsi
beszdmoldban tajékoztatast ad a fentiek teljesiilésérdl.
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4.3. Kozosségi és kulturdlis tevékenységek

4.3.1. FO6varosi Szabd Ervin Kényvtar (FSZEK)

Cél: Tovabbra is elkotelezett szandék, hogy a FSZEK a szolgaltatdsait minden korosztaly szamara
egyenld eséllyel biztositsa. A kdnyvtari szolgaltatasok biztositasa mellett a konyvtar kdzponti
épllete és tagkdnyvtarhaldzata alkalmas arra, hogy kilénb6z6 rendezvényeknek, kluboknak,
eseményeknek adjon helyet. A tagintézményekben megvaldsuld ingyenes események az
id8sek szamara is kindlnak hasznos és igényes kulturdlis és szabadid6s tevékenységet. A
konyvtar folytatja és fenntartja meglévé kedvezményrendszereit, programjait, lehet6ség
szerint az egylttmUikodé partnerek, megszolitottak kdrének bévitése mellett.

Megvaldsitas:

1.

3.

Beiratkozdsi kedvezmények a jov6ben is biztositottak az alabbiak szerint: a beiratkozasi,
illetve az adminisztracios dij fizetése aldl mentesiilnek a 70 éven feliiliek (1997. évi CXL.
tv.), illetve 50%-os kedvezmény jar a jogosultsag érvényességének idejére a
nyugdijasoknak 70 éves korig.

Egylttm(ikodés a kerilileti 6nkormanyzatokkal az idésekre, nyugdijasokra érvényes
tagsdgi dij-tdmogatasok terlletén: folytatjdk és keresik az egylttmd{kodési
lehetGségeket a kerlileti 6nkormanyzatokkal, a keriletekkel kotott megallapodasok
alapjan a 70. életévét még be nem toltott nyugdijasokat is tovabbi kedvezmények, akar
ingyenes beiratkozas illeti meg.

Turisztikai célu konyvtarldtogatasok: folytatjdk és lehet6ség szerint bdvitik a civil
szervezetekkel és id6s otthonokkal valo egylittmdkodésiiket, igy nyugdijas konyvklubot,
kilonféle foglalkozasokat, programokat valdsitanak meg a tagkonyvtdraik
szervezésében, tovabbd az FSZEK Hasznalati Szabalyzataban rogzitetteknek
megfelel6en a nyugdijasok kedvezményes daron vehetnek részt a Wenckheim-
palotaban és a Kozponti Konyvtarban szervezett turisztikai céld konyvtarlatogatasokon.
Szamos témakdrben (tdrsasjaték, irodalom, biblioterapia, életmdd tanacsadd, internet
stb.) szerveznek a konyvtarak nyugdijasoknak sz6lé klubokat, programokat, és
természetesen a nem csak idéseknek meghirdetett kulturalis programjaikon is szivesen
latjak az idGseket.

A Konyvet Hazhoz szolgaltatas tovabbi biztositdsa, amennyiben lehetséges, a keriileti
onkormdnyzatokkal megkotott egylttmikodési megallapoddasok keretében. Ahol erre
nincs lehet6ség, a Konyvtar ott is megszervezi a szolgaltatast. A Kényvet Hazhoz
szolgaltatds keretében a konyvtar az idés, beteg, mozgasukban korlatozott,
ideiglenesen vagy tartdsan otthonukhoz kétoétt hasznaldk szamara hazhoz szallitja a
kodlcsonozni kivant dokumentumokat és sziikség szerint a lejatszo eszkozoket.

Az id6sek digitalis kompetenciafejlesztése kilonboz8 kényvtari programok,
tanfolyamok, képzések formajaban, a konyvtarosok és az iskolai kozosségi szolgalatos
didkok bevondsaval. A konyvtar két évtizede elkotelezetten szervezi alapfoku
szamitogép és internet-hasznalati képzéseit, ebbe egyre nagyobb szdmban kivannak
bevonni kdzosségi szolgdlatos didkokat.
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6. Folyamatosan nyujtott és igénybe vett szolgalatas — kiilonosen a kerileti kdnyvtarakban
—az e-kormdanyzati ligyekben vald segitségnyujtas, hivatalos ligyintézés, 6nkormanyzati
palyazatok lekérése és feltoltése, nyomtatas, Ggyfélkapu regisztracid, id6pontfoglalas,
feln6ttképzésbe jelentkezés, adatbazis hasznalat.

7. ld6seknek sz616 klubok szervezése, mikodtetése a konyvtarakban.

Egylttmikodés nyugdijas otthonokkal, szervezetekkel: programok befogadasa, kozos
programok szervezése.

9. A Magyar Telekommal kotott megallapodas altal létrejott Netrevaldk program
meghosszabbitdsa mellett elkotelezettek, hiszen ennek keretében kozépiskolas
onkéntes fiatalok segitségével havi rendszerességgel tudnak id6seknek személyre
szabott, ingyenes digitalis foglalkozasokat tartani. A foglalkozasok jelenleg az FSZEK 26
kijelolt konyvtardban érhetdk el, az intézmény tervei kozott szerepel, hogy a program
fenntartasa mellet Ujabb tagkdnyvtarakban is elérhetd legyen a szolgdltatas, ezzel is
biztositva a szélesebb kord févarosi elérést.

Monitoring: A feladatok teljesitése az intézmény éves beszamoldja alapjan kdvethetd.

4.3.2. Budapesti Torténeti Muzeum

Cél: Fontos feladat, hogy a muzeum valamennyi korosztdly szamara befogadhatéva tegye
tarlatait, igy tagintézményeiben az adott helyszin profiljdhoz és lehetGségeihez igazitva a
szokdsos muzeumi belépddij kedvezmény mellett kilon figyelmet fordit arra, hogy az idGsebb
korosztaly szamara is nyujtson olyan lehetGségeket, amelyek tartalmas kulturdlis egyuttlétre
adnak alkalmat. Ennek megfelel6en cél a meglévé kedvezményrendszerek, programok,
fenntartasa és lehet@ség szerint az egylittm(ik6dé partnerek, megszdlitottak korének bdvitése.

Megvalositas:

1. Kapcsolatfelvétel tovabbi nyugdijas szervezetekkel, a meglévé kapcsolatok apolasa.

2. Konkrét programjaik korében a BTM Kiscelli Muzeumban hétkéznap délel6tti
id6pontban heti rendszerességgel allandd vezetéseket terveznek meghirdetni, ahova
els@sorban az id6skorudakat varjak.

3. A BTM Varmuzeum célzottam nyugdijas szervezetek és klubok, otthonok szamara
varostorténeti sétakat, ingyenes sétahétvégéket és tarlatvezetéseket szervez a jovében
is.

4, A BTM Aquincumi Mduzeumban a megkezdett AnticCafé - Ismeretterjeszt6
klubdélutanok szervezése aktiv id6skordak szamdra minden hdénap elsé csutortoki
napjan marciustél decemberig (nydri hdnapok kivételével).

5. A BTM Budapest Galéridban a megkezdett EGYUTT LENNI JO! - évodasoknak és
nyugdijashazak lakdinak sz6l6 intergeneracids programsorozat folytatasa.

Monitoring: A feladatok teljesitése az intézmény éves beszamoldja alapjan kovethetd.
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4.3.3. A F6varosi Onkormdnyzat szinhazai

Cél: A févarosi szinhazak szines programkinalatdban minden korosztaly megtalalja a neki sz616
el6addasokat. Cél az id6sek szamara a jegy- és bérletkedvezmények fenntartdsa, a célcsoport
igényeit figyelembe vevé misorrend és programok megvaldsitasa.

Megvaldsitas:

1. Jegy- és bérletkedvezmények kidolgozdsa (szinhazanként eltéré mértékeben).

2. Esélyegyenl8ség, egyenl6 hozzaférés, délutani- koraesti el6addsok mdsorra tlizése a
korosztaly biztonsagi szempontjaira figyelemmel.

3. Nyitottsag a generdcids parbeszédre, kozosségkapcsolat nyugdijas szervezetekkel, nyilt
prébak, vagy nyilvanos féprébak. A szinhazak kézonségkapcsolati rendszerét tovabbra
is nyitottsag jellemzi: kapcsolatot tartanak fenn nyugdijas szervezetekkel, klubokkal,
pedagdguskozosségekkel. Nyilt prébaik, nyilvanos f6prdbaik latogatdi nagy szdmban az
id8sebb generacidbdl kerilnek ki. Eltérd intenzitassal, de kifejezetten id6éseknek
szervezett kisér6é programokkal is b6vitik kozonségkapcsolati rendszeriiket.

Monitoring: A feladatok teljesitése az intézmény éves beszamoldja alapjan kdvethetd.
4.3.4. Budapesti Fesztivalzenekar (BFZ)

Cél: Ingyenes koncertek megtartdsa févarosi id6sotthonokban, ezzel segitve az id6sek mentalis
egészségének fenntartasat.

Megvaldsitas:

A F&varosi Onkormanyzattal kotott kdzszolgdltatasi szerz6désében foglaltak alapjan folytatjak
a févarosi fenntartasid/tulajdonu idésotthonokkal valé egylittm(ikodést, a ,Kozosségi hét”
programja keretében legalabb évi 10 db koncertet tartanak kiilonb6z6 intézményekben.

Monitoring: A feladatok teljesitése a zenekar éves beszamoldja alapjan kovethetd.
4.3.5. Budapest Film Zrt.

Cél: Jegyar kedvezmények fenntartdsa az id6skoruak szdmara, mellyel a Budapest Film Zrt.
Uzemeltetésében Iév6 filmszinhazakban a nyugdijaskoriak szamara is elérhetd kikapcsolédast
nyujtunk.

A mozinként eltér6, atlagosan 20-23%-o0s kedvezményes jegy biztositasa az id&skoruaknak,
ennek megfelel6en valamennyi mozijaban, beleértve az art mozikat is a kedvezményrendszer
kidolgozasa.

Monitoring: A feladat teljesitése a tarsasag éves beszamoldja alapjan kovethetd.

49



4.3.6. Févarosi Allat- és Novénykert (FANK)

Cél: A belépGjegy- és bérletar kedvezmények, programok fenntartdsa a szépkoru latogatok
részére.

Megval6sitas:

1. A gyakorlatban a felnéttjegy arabdl korilbelll 30%-os kedvezmény biztositasat jelenti a
nyugdijasok szamara, ezen kivil tervek szerint bevezetik a nagyszil6-unoka bérlet
megvasarlasanak lehetfségét.

2. Az intézmény folytatja Nyugdijas 6sz programjat: az 6sszel meghirdetett szezondlis akcio
soran a nyugdijas normal jegy arabdl tovabbi kedvezményt kapnak a latogatdk, a konkrét
Osszeg az adott évi jegyarképzéshez viszonyitva keriil majd meghatdrozasra. Ebben az
id6szakban a betérd vendégek altalaban a helyi bifékben is tovabbi kedvezményt kapnak.

3. Sajat id6skord munkavalladikra is figyel az intézmény, amikor megszervezi a nyugdijas
kollégdk visszafoglalkoztatdsat nyugdijas szovetkezeten keresztiil, illetve nehéz fizikai
munkakorben dolgozé iddés munkavallaloit kisebb megterhelésessel jaré munkakorbe
helyezi.

Monitoring: A feladatok teljesitése az intézmény éves beszamoldja alapjan kdvethetd.

4.3.7. Budapesti Mlvel6dési Kozpont (BMK)

Cél: A BMK id6sligyi tevékenységének f6 célja az idéskori elmaganyosodas, elszigetel6dés
mérséklése, az aktiv és minGségi id6skor elérésének segitése.

Megvalositas:

A megvaldsitas sordn a kovetkezd tematikdk koré tervezik programjaikat: egészségmegdrzés,
taplalkozds, mentdlis egészség, fizikai jollét, kornyezettudatossag, fenntarthatdsag,
intergenerdcios projektek, kozosségépités, részvételiség, egész életen at tarté tanulas, igényes,
tartalmas szabadidé eltoltés.

Tovabbi céljuk a meglévé egylittm(ikddd partneri kor bévitése, kozosségek mentoralasa.

A budapesti kozmdivel6dési intézmények, szervezetek id&sligyi programjainak, jo
gyakorlatainak 6sszegyd(jtése, tovabbfejlesztése, megosztasa. Felkérésre a BMK kdzremikodik
olyan mddszertan kidolgozdsaban, amelyben aktiv id6skord emberek szdmdara lehetGvé teszi,
hogy Onkéntes gyermekfelligyeleti munkat vallaljanak csalddokndl. Az intézmény a képzés
el6készitése, akkreditdlasa és a kozrem(ikoddk felkérése, koordinaldsa terén tud a F6varos
partnere lenni.

Modszertani kdzpontként képzések, nyitott egyetem, el6adasok, szakmai napok, konferenciak,
workshopok formajaban szervez rendezvényeket tobbek kdzott iddsitigyi témakban. Tovabbra
is részt vesz klubszer( foglalkozasok, kozosségi, szabadid6s programok (kulturalis, sport stb.)
megszervezésében.

Monitoring: A feladatok teljesitése az intézmény éves beszamoldja alapjan kovethetd.
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4.3.8. Budapest F6varos Levéltara (BFL)

Cél: Az id6sebb korcsoport szamara levéltari sétak, el6addsok, csaladkutatas, levéltari
andragdgiai programok szervezése, ezzel az élethosszig tartd tanulas jegyében az idéskoruak
szamara is elérhet6vé téve az élményalapu tudasbdvitést.

Megvaldsitas:

1. Nyugdijas csoportok, szerveztek részére levéltari sétdk biztositdsa, lehetlség a levéltari
rendezvényeken valé részvételre.

2. A csaladfakutatds és fiataloknak kidolgozott levéltari andragogiai foglalkozasok
atdolgozasa az id6skoruak szamara.

3. A levéltar-pedagogiai foglalkozasoknak nagy hagyomanya van a BFL-ben: az
élménypedagdgia eszkozeivel a targyi emlékek bemutatasa, a levéltarban 6rzott eredeti
anyagokkal valé talalkozas érzelmi tobbletet ad a forrdsok megismeréséhez. A levéltari
sétdkon, az épllet bejardsa sordn a nyilvanos terek, kutatdétermek, szakkonyvtar
bemutatdsan tul a latogatok megtekinthetik a nagykozonség el6l maskor elzart iratérz6
raktarakat, betekintést nyerhetnek a restaurdtorok munkdjaba, a digitalizacio
folyamatdba.

4. A |latogatasok soran az érdekl6dék megismerkedhetnek a csalddfakutatas
modszereivel, nehézségeivel és érdekességeivel.

Monitoring: A feladatok teljesitése az intézmény éves beszamoldja alapjan kdvethetd.

4.3.9. Sportagazat
4.3.9.1. Zold Recept Program/Mozgas receptre

Cél: 76ld Recept/Mozgas receptre program kiterjesztése Budapest 23 keriiletére, melynek
keretében fizikai aktivitast ir fel receptre a kerileti haziorvos, a krénikus betegségek
gyogyitasara, enyhitésére. A XIl. keriletben pilot programként mikodé rendszer. A Févarosi
Onkormdnyzat célja, a program févarosi szintl kiterjesztése. Sziikséges a jogi keret
megalkotdsa, valamint egyeztetések megkezdése a kiilénb6z6 sporthelyszinek haszndlataval és
sportszakemberek megbizasaval dsszefliggésben.

Megvaldsitas:

Budapest Févaros Onkormanyzata ernyd szervezetként jelenjen meg a programban, 6sszefogva
a 23 kertiletet. Fel kell mérni a keruletek er6forrasait és megoldasi javaslatokat tenni a program
kialakitdsara vonatkozéan kerliletenként. Célunk, hogy a Mozgds Receptre program
er6forrasait felhasznalva, egyedi, Budapest specifikus programot alakitsunk ki, keriletenkénti
egyedi megnevezéssel és a 39 budapesti sportszovetség bevondsaval. Torekedni kell a
Budapesti Sportszolgaltatd Kézpont Nkft. és a Févarosi Onkormanyzat tulajdondban allo
sportlétesitmények/gyogyflirdék k6z6s programcsomagjanak kialakitasara.
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Monitoring:
A haziorvosok bevondasaval a kontrollvizsgalatokon tortén6é megjelenés alkalmadval a fittségi

mutatok valtozdsa kovetkeztében lesz mérhet6 az adott személy dllapota. A
sportlétesitményekben/edzéseken/sportprogramokon vald részvételi arany egy applikacio
segitségével lesz nyomon kovethetd.

4.3.9.2. Sportesemény naptar létrehozdsa az idGsek szamara

Cél: Sportesemény naptar létrehozdsa az id6sek szamara, valamint a sportnaptar keriileti
onkormdnyzatokon, egészségfejlesztési iroddkon és civil szervezeteken keresztiili
meghirdetése, tovabba a budapest.hu - Aktiv Budapest aloldalon torténd naptar megjelenités
és ennek folyamatos aktualizalasa.

Minden évben elkészitjik a kozosen szerkeszthetd sportesemény naptdrt, melyet a kerileti
sportreferensekkel, budapesti sportszovetségekkel kdzosen hozunk létre. Ebbél kiemelésre
kerlilnek a szenior korosztalyt érint6 sportprogramok.

Megvaldsitas:

Létrehozasra keril egy Microsoft Teams felllet, melyen keresztiil kdzosen szerkeszthet6
dokumentum atjan kertilhet kialakitasra és folyamatos frissitésre a sportesemény naptar. A
2025. évi F6varosi Sportesemény naptar torzs-tartalma minden év madrcius végére
véglegesitésre kerdl.

Monitoring:
Az Aktiv Budapest munkacsoport adott évi utolso (ilésén, beszamoldk kerlilnek bekérésre a

sportnaptarban feltlintetett eseményekrél, valamint megbeszélésre kerlilnek a lebonyolitds
részletei, az események fejlesztési lehet&ségei.

4.3.9.3. Masters és Szenior bajnoksagok

Cél: Févarosi Onkormanyzat aktiv segitségnyujtadsa azon sportszervezetek részére, melyek a
szenior célcsoport szamara szerveznek sporteseményeket, programokat Budapesten. A
Févarosi Onkormanyzat kommunikdacids segitségnyujtasa (Aktiv Budapest aloldalon térténd
megjelenités)

A BSK Nkft. megvaldsitasi tanulmanyt készit a - Budapest Sportegyesilet - |étrehozasaval
kapcsolatosan, melynek székhelye a Margitszigeti Atlétikai Centrum.

Megvaldsitas:

A sportrél sz6lé 2004. évi |. torvény 55. § (3) bekezdés a) és c) pontja, valamint Budapest
Févaros Onkormanyzata Kozgy(ilésének a sportrél szélé 7/2019. (11.14.) énkormanyzati
rendelete 2. § a) és c) pontja értelmében a Févarosi Onkormdnyzat segiti a teriiletén
tevékenyked6 sportszovetségek mikodésének alapvets feltételeit és kozremikodik azok
biztositdsdban, valamint segiti, tdmogatdst és szakmai segitséget nyujt a sportdgi és iskolai
terlileti versenyrendszerek kialakitdsahoz, szenior sporteseményekhez, illetve az e korbe
tartozé sportrendezvények lebonyolitasahoz.
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A budapesti teriileti szovetségek (39 db) tevékenységének meghatarozd szazaléka gyermek- és
ifjusagi sport, szabadidGsport, valamint szenior sport, mely teriiletek kiemelt jelent6séggel
birnak a févdros tamogatasi politikajat illetéen. Az aldbbi sportdgakban terveznek és
bonyolitanak le szenior korosztalyt érint6 sportversenyeket: atlétika, asztalitenisz, buvar, élet
és viziment6k, evezés, ijdszat, kajak-kenu, sportlovészet, sulyemelés, tdjfutds, tenisz,
tollaslabda, triatlon, sakk, vivas, vizilabda.

A Budapest Sportegyesiilet megvaldsitasara vonatkozéan megvizsgalja a BSK Nkft. a szenior
sportoldkra vonatkozo feltételeket és lehet&ségeket.

Monitoring: A sportdgi szakszovetségek és sportszovetségek altal Ilebonyolitott
sportesemények folyamatos nyomon kovetése.

4.3.9.4. Szabadid6sport egyesiiletek szenior o©nkéntes programjainak
mikodtetése

Cél: A szabadidGsport egyesileteknek kiemelt szereplk van az id6sek bevondasdban és
sporteseményeken vald onkéntesség Osztonzésében. Cél a nyugdijas érdekl6d6k bevonasa a
sportagak kiprobaldsaba, valamint az egylttmUkodések kibbvitése.

Megvaldsitas:

A rendezvények jellegét6l fliggben vonjak be a nyugdijas érdekl6déket a sportagak
kiprébalasaba.

Szeretnénk tobb nyugdijas klubot megszdlitani és felhivni a figyelmet az onkéntesség
lehet6ségére, ezt Ugy érnénk el, hogy 0sszekotjik a sportszervezeteket és az idGs klubokat.
Minden sporteseményen a nyugdijasok onkéntes/tarsadalmi munkaban végzik a feladatot,
nagy lelkesedéssel és feladattudattal segitik a szervez6k munkajat. Tobbszoros tuljelentkezés
van az események lebonyolitasi feladataira.

Monitoring:

Az Aktiv Budapest Munkacsoport Iddsigyi Divizidjanak Ulésein megtargyalja, hogy mely
eseményeken van lehet8sége a nyugdijasoknak énkénteskedni, valamint ellenérzésre kerillnek
a megvaldsult 6nkéntes bevonasok.

4.3.9.5. )6 gyakorlatok megosztasa

Cél: Az ,Aktiv Budapest” munkacsoporton belil m(ikodé Szenior Divizié évente legaldbb
kétszer megtartja a szakmai Ulését. A sportszakmai vezet6k, keriileti sportreferensek, az
egészségfejlesztési irodak és az idds klubok k6zos célja a bevalt mddszerek 6sszegydljtése és
megosztasa, valamint szakmai feladatok megvitatasa, véleményezése, és javaslatok megtétele.

Megvaldsitas (Tervezett témajavaslatok):
1. Felvetésre kerilt problémdak megoldasi javaslatainak bemutatasa.
2. Kerlleti sportreferensek és idéstigyi referensek kozos férumanak kialakitasa.
3. Tovabbi kapcsolédasi lehetdségek elGsegitése.
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4. Munkacsoport tagok témajavaslatanak el6terjesztése a Szenior Divizid munkacsoporti
Ulésekre.

Monitoring: Javaslattevé forumként mikodik a Szenior Divizid, igy mindig az aktualis témaval
foglalkoznak a munkacsoporti tagokkal.

4.3.9.6. A budapesti kertiletekben m(ikédS szenior mozgas programokra
valé 0Osztonzés, valamint a kerlletekkel tortén6é folyamatos
kapcsolattartas

Cél: A budapesti keriiletekben miikodd, nagy létszdmban futd szenior mozgas programokra
vald Osztonzés, valamint a keriiletekkel torténé folyamatos kapcsolattartds az ingyenes heti
rendszerességl sportprogramok m(ikodésérdl: szenior torna, kimél6é torna, nordic walking,
szenior tanc, joga, vizi torna.

Megvaldsitas:

Az Aktiv Budapest munkacsoport tagjai kozott szerepelnek a budapesti sportszovetségek,
kertleti sportreferensek és tovabbi civil szervezetek. A munkacsoporton beliil 1étrehozéasra
kerllt a Szenior Divizié, mely célul tlzte ki a budapesti id6s/szenior/nyugdijas koru lakosainak
egészségtudatosabba, aktivabba tételét. Ezt a kerileti szinten m(ikod6é ingyenes
sportprogramokra valé mozgodsitdsdval tenné. A Févéarosi Onkormanyzat a Zold Recept
program elémozditasaval segitené a folyamat sikerességét.

Monitoring:
Az adott év végi beszdmoldban févarosi keriiletek bemutatjdk a szenior sportprogramjaikat,

valamint a programon valé részvételi szdamadatokat.

4.3.9.7. Kedvezményrendszer: kedvezményes jegy- és bérletdr biztositasa a
nyugdijasok szamara

Cél: Kedvezményes, vagy ingyenes jegyek/ bérletek/ idGsdvok biztositasa szépkoru latogatok
részére, a BSK Nkft. mikodtetésében alloé Varosligeti M(ijégpalya, és a Margitszigeti Atlétikai
Centrum, valamint a Monspart Sarolta Futdkor esetében.

Megvaldsitas: kedvezményrendszer kidolgozdsa/aktualizalasa a BSK Nkft. altal mikodtetett
valamennyi sportlétesitmény haszndlatara vonatkozéan nyugdijasok szamara.

Monitoring: A BSK Nkft. arszabas gyakorlatanak ellen6rzése, a szakmai ellenérzést végz6
szervezeti egység altal.
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4.3.10. Intergeneracios kapcsolatok bévitése
4.3.10.1. ,Nagyszil6k napja” program

Cél: A ,Nagyszil6k napjanak” megrendezése a F6varosi Onkorményzat fenntartidsidban 4ll6
ovoddkban. Cél a gyerekek és nyugdijasok kozotti interakcidk elGsegitése, generacids hidak
épitése, egymas tdmogatdsa és kozos élmények szerzése.

Megvaldsitas: Fontos, hogy az intézmények megfelel6en el6késziiljenek a két generacid
igényeinek 6sszehangoldsara. Sziikséges konzultdlni a Févéarosi Onkormanyzat évodainak
vezetdivel és a helyi nyugdijasotthonokkal, annak érdekében, hogy meghatdarozasra kertljenek
a kozos programok céljai, (pl. kozos foglalkozasok, kézml(ives tevékenység, mesélés, jatékok).
Képzett onkéntesek és szakemberek (pedagégusok, szocidlis munkdsok) biztositdsa a
programok lebonyolitasahoz.

Ezen tul az évodak kézrem(kodd partnerek lehetnek egy olyan program megvaldsitasaban,
amely aktiv, id6s koru emberek szdmara lehet6vé teszi, hogy onkéntes gyermekfelligyeleti
munkat vallaljanak csaladoknal. A program mddszertani kidolgozdsa és akkreditacié utan a
févarosi 6vodakban pilot projektként megvaldsithatd a program.

Monitoring: Az 6vodak éves beszamoldt készitenek a megvaldsitott eseményekrél.

4.3.10.2. Kozosségi szolgalat

Cél: Az 50 6ras kozosségi szolgdlat teljesitése, amely soran a fiatalok bevonhatdak az idések
segitésébe.

Megvaldsitds: Osszefoglald tajékoztatd készitése és negyedévenkénti frissitése az 50 Oras
kozOsségi szolgalati lehet6ségekrél (a FGpolgdrmesteri Hivatalban meghirdetett alkalmakon
kiviil, a févarosi cégek, intézmények, civil szervezetek, keriiletek bevonasaval). A kés6bbiekben
ezen online feliilet fejlesztése indokolt, atlathatd, és konnyen keresheté naptar-funkciéra a
budapest.hu Fiatal Budapest aloldalan.

Monitoring: Az eseményszervez6k jelenléti iven vezessék a kozOsségi szolgdlatban
résztvevéket, mely Utjan a jév6ben nyomon koévethet6 a létszamuk valtozasa, ebbdl kimutatas
készithets és ezt kovetGen kiterjesztésre keriilhet akar tobb eseményre is.

4.3.11. Koz0sségi koltségvetés innovacidkdzpontu fejlesztése

Cél: A fovarosi kozosségi koltségvetés elmult 4 évének févarosi szinten értelmezhet6 hatasat
jelenleg egy hatastanulmany keretein belil vizsgaljuk. Felmérjlik, hogy a programon milyen
valtoztatdsok sziikségesek, valamint milyen tovabbi eszk6zok, er6forrdsok bevondsa
sziikséges ahhoz, hogy ott tovabbra is rendszeresen valdsulhassanak meg az idG6skori jollétet
célzo projektek, mint példdul az idésotthonokban rendezett allatterapias foglalkozasok
sorozata, vagy a ,Kozos gyerek-nyugdijas napkozi” program. A kés6bbiekben szorosabban
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nyomon kovetjiik az ilyen jellegli programokkal kapcsolatos elégedettséget, valamint a FIT-en

77 _ 7,

keresztiil népszeriisitjiik a k6zosségi koltségvetés intézményét az idések korében is.

Megvalositas:

1. A F6varosi Kozgy(ilés dontésének értelmében a kozosségi koltségvetés koncepcidjaval
kapcsolatos tovabbi munka a Klimavédelmi, Kozlekedési és Varosfejlesztési
Bizottsagban, valamint az Emberi Eréforrasok Bizottsagaban. Ennek lezarasat kdvetben
el6terjesztés készitése a Févarosi Kozgylilés lilésére a felllvizsgalt koncepcidrdl.

2. A dontést kdvetben az otletpdlyazat ennek megfelel§ kiirdsa.

Monitoring:
1. Akoncepcio testileti megtargyaldsa.
2. A kozosségi koltségvetés kovetkezd ciklusara vonatkozé otletpdlyazat kiirasa.
3. A beadott otletek, a szavazélapra kerilt otletek és a nyertes oOtletek jellemz&inek
vizsgalata.
4. A megvaldsitas alatt allo otletek végrehajtdsanak szigord nyomon kovetése, ennek
érvényesitése a hivatali folyamatokban.

4.3.12. Onkéntes munkat végz8 févarosi idBsiigyi szervezetekkel vald
egylUttm{kodés tdAmogatasa

Cél: A jelenleg is meglévs egyluttmikodések formai keretének megteremtése, dnkéntesek
tapasztalati tudasanak hasznositasa, Szenior Tuddsbank létrehozasa.

Indokolds: F6varosi Id8siigyi Szervezetekkel (pl: az Onkéntes Kézpont Alapitvany, a TESZUNK
Szenior Onkéntes Klub, vagy az Eletet az Eveknek nyugdijas szervezetet) egyiittm(ikodési
megdllapodds megkdtése. Erdemes felmérni, hogy az IIP-n kiviil a Budapest csalad tovabbi
tagjai koziil melyek nyitottak szenior Onkéntesek fogaddsdra, amennyiben nyitottak az
egylttm(kodés kialakitdsdban kozremiikodés. Tovdbba felmérni az Onkéntesek szakmai,
tapasztalati tudasdnak hasznositasi lehet6ségeit, ami egyardnt szolgadlja a tuddsukat
hasznositani kivand nyugdijasokat és az 6 tudasukat hasznositani tudo fiatalabb generaciét.

Megvalositas:
1. Egylttm(kodési megallapodas el6készitése fokozott figyelemmel az adatkezelésekre.

2. Az egylttm(ikodési megallapodasok egyeztetése a Hivatalon belll (vezetSkkel,
adatvédelmi tisztvisel6vel).

3. Aszervezetekkel egyeztetni az Egyittmikodési megdllapodasok kereteit.
Az ldGsek Informdcidos Pontja elkotelezett az intergeneracids kapcsolatok erGsitése
mellett, ezért Iétrehozzuk a Szenior Tudasbankot, egy olyan innovativ online feliiletet,
amely lehet8séget biztosit az id6sebb generacié tudasdnak és tapasztalatainak
megosztasara. E platform célja, hogy Osszekapcsolja a tuddst nyujté idéseket a
fiatalokkal, akik érdekl6dnek a tanulds és fejlédés irant. A Szenior Tudasbank révén a
fiatalok értékes informacidkat, készségeket és életvezetési tanacsokat kaphatnak,
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mikozben az idGsek aktivan bemutathatjak tapasztalataikat, igy mindkét generacio
gazdagabba valik a kdlcs6nds tanulds és megértés altal.

Monitoring:
1. Egyuttmikddési megbeszélések szama.

2. Egyuttm(ikodési megallapodasok szama.
3. Szenior Tudasbank feliletén tortén6 feltoltések szama.

4.3.13. Onkéntes munka lehet8ségének vizsgélata az Onkormdnyzat (Budapest
csalad) aktiv és nyugdijba vonult munkavallaléi esetében

Cél: Megvizsgalni annak lehet6ségét, hogy az 6nkéntes munkaba miként lehetne bevonni az
Onkormanyzat, illetve a Budapest csalad aktiv és nyugdijba vonult munkatarsait.

Indoklds: A FOvarosban tevékenyked6 Id&sligyi Szervezetek tajékoztatdsa szerint
kapacitashidny miatt az Onkéntes Kdzpont Alapitvany Id&sek Baratai Program keretében
mUkodé tdmogatodi szolgaltatast nem tudja teljes egészében minden - fé6ként maganyosan él6
- id6skoru raszoruld igénybe venni.

Megvaldsitas:

1. Felvenni a kapcsolatot az Onkéntes Kézpont Alapitvannyal annak érdekében, hogy
pontosan felmérjiik, milyen formaban igényelnék a segit6 kdzremikddésiinket.

2. Felmérni annak lehet&ségét, hogy az Onkormdényzaton, illetve a Budapest csalddon beliil
ki tudna vallalni heti rendszerességgel ilyen 1-2 dra 6nkéntes munkat.

Monitoring:

1. Szakmai egyuttmikodés, egyeztetések, onkéntesink visszajelzései alapjan a rendszer
finomhangolasa.
2. Onkéntes munkaval toltétt id8 nyilvantartasa.

4.3.14. Minden sors szamit — egyéni és kollektiv emlékezet kutatasa Budapesten

Cél: Az 1960-as évek Ota a torténetirds fokozott figyelemmel fordul a hétkdznapi
élettorténetek, mikrotérténelem felé. Az egyéni és kollektiv emlékezet kutatdsa szintén a
torténeti érdekl6dés kdzéppontjaba van és elvként jelenik meg, hogy minden emberi életatnak
nyomot kell hagynia, minden megélt emberi sor a kulturdlis 6rokség része. A kutatas
mddszertana: oral history, fokuszcsoportos beszélgetés, memoadr-iré szeminariumok
szervezése. A kutatas célja kettGs, egyrészt a kollektiv emlékezet kozos megalkotasa a
budapesti idés emberek elmondasai alapjan, masrészt a megkérdezett személyek mentalis-
pszichés allapotanak tdmogatdsa, a tarsadalmilag hasznos tevékenység erGsitése, az
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elszigeteltség csokkentése. A kutatds eredményeinek disszemindlasa konferenciak, kiallitas,
publikacidk formajaban tervezett.

Indoklds: Az 1960-as évek Ota a torténetirds fokozott figyelemmel fordul a hétkdznapi
élettorténetek felé (mikrotorténelem, a hétkdznapi élet torténete), az elmult évtizedekben
divatos iranyzattd valt a biografia-irds és az Un. ego-dokumentumok (napldk,
visszaemlékezések, levelezések, stb.) gyljtése, kiadasa.

Az egyéni és kollektiv emlékezet kutatdsa szintén a torténeti érdeklédés kozéppontjaba keriilt.
Ugyanakkor a torténetirds mindeddig nem tett kisérletet arra, hogy a kollektiv nyomokat teljes
kordvé fejlessze, azaz elvként fogalmazza meg: minden emberi életutnak nyomot kell hagynia.
Masképpen fogalmazva az oral history (elbeszélt térténelem), interjuzas, csoportos interjuzas,
memoar-iras, stb. mdédszerekkel minden emberi élet emlékezetét el6re meghatarozott elvek
mentén el kell késziteni, szervezett mddon 6sszegy(jteni, tarolni, rendezni, feldolgozni. Az
egyes emberek emlékezetét, a megélt (elszenvedett) sorsokat az egyetemes kulturdlis 6rokség
részeként kell értelmezni.

Ezt az elvet javasoljuk beépiteni a F6varosi Id&sligyi Startégiaba ugy, hogy intézmények (pl.
ELTE Torténeti Intézet, Szocioldgiai Intézet, Médiaintézet, Budapest F6varos Levéltara, stb.)
bevondsaval inditsunk egy projektet a budapesti id6sek korében ennek gyakorlati
megvaldsitasara.

A projektet ajanlanank az UNESCO-nak azzal, hogy a megélt emberi sors legyen a kulturalis
Orokség része. Az adatbazis a jov6 tdrsadalomtudomdnyos kutatdsai szamara meghatdrozd
jelentdségli lehetne, ugyanakkor a megkérdezett/megszolaltatott idések szdamara is hatalmas
pszicholdgiai jelent&séggel birna azt lizenve: 6k is szamitanak, 6k is fontosak.

A tevékenység célja:

1. Tamogatja az id6s emberek mentalis-pszichés allapotat, azzal, hogy interjuzasban,
memoarirasban vesznek részt, azaz értelmes, tarsadalmilag hasznos munkat
végeznek.

2. Csokkenti az elszigeteltség, maganyossag érzését, a munkat kortarsakkal egyiitt
végzik.

3. A dokumentdlds, adatgylijtés késSbbi tarsadalomtudomanyi-torténeti kutatasok
targya lehet.

4, A kollektiv emlékezet k6z0s megalkotasa budapesti identitdst teremt-erGsit.

5. A projekt helyi tarsadalmi és szélesebb tarsadalmi szolidaritas kialakitasara
alkalmas.

6. Pilot projektrdl van szd, Budapest példat teremthet mas teleplilések szamara.

Megvaldsitas:

1. Kutatas tervezése kozosen idés emberekkel és egylittm{kodé partnerekkel;
2. Kutatas lebonyolitdsa: fdékuszcsoportos beszélgetések, interjuk, memoar-ird

szemindriumok szervezése, meginditasa; a munka folyamatos, folyamatosan lehet
csatlakozni;
3. Disszemindacids kiallitas és konferencia.
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Monitoring:

Kutatasi beszamolo.

Kidllitasi anyag a kutatas eredményeibdl.
Publikaciok szama.

auhwWwNE

Az elkésziilt interjuk, beszélgetések szama.

Konferencia programja, résztvevék szama.
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4.4, Infrastruktura fejlesztése és zoldpolitika

4.4.1. Epiletenergetikai felGjitasok, kiilonds tekintettel az energiahatékonysagra
és energiamegtakaritdsokra az intézményeinkben

4.41.1. Epiletenergetikai adatbazis, szervizkdnyv és feltjitasi Gtlevél

Cél: A korabbi stratégidban megfogalmazott, idésotthonok rekonstrukciés programjanak
bbvitése célkitlizés kapcsan a Budapest Févaros Elsé Energiacsomagjanak elfogadasardl szo6lé
692/2022.(08.31.) szamu F&varosi Kozgylilési hatdrozatnak megfelelGen elkészitett az
ingatlanallomany miiszaki és energetikai adatainak nyilvantartdsara szolgalé adatbazis
fejlesztése, energiafogyasztasi adatok monitoringja, dontéstamogaté dokumentumok
elkészitése (szervizkdnyv, felujitasi utlevél).

Indoklas:

Jelenleg az épliletenergetikai adatbazis negyedéves lekérdezéssel mikodik. Az
adatszolgdltatas sordn a fogyasztdsi adatok havi bontasban jelennek meg. Az adatbazisban a
szocidlis és kulturalis adgazat kb. 150 telephely 250 épiletét érinté - beleértve az
idésotthonokat, nyugdijashdzakat és a lakdsdllomanyt — az egyes éplletek mdszaki és
energetikai dllapota, valamint az energiahatékonysdg szempontjabdl relevans tervezett
beavatkozdsok jelennek meg.

A sziikséges fejlesztések azonositdsdhoz a leginkdabb kritikus, energiafelhasznalas
szempontjabdl jelentfs épitmények esetében épiiletenergetikai szakérté6 bevondasaval
helyszini felmérésre alapozott szakért6i vélemények készitése tervezett a jovGben is.

Megvaldsitas:
1. Fogyasztasi adatok monitoringja, elemzése

o Adatmin@ség javitasa a tényleges fogyasztasi adatok fegyelmezett kitoltése
révén.

o A tavleolvasott fogyasztasi adatok esetében a 15 perces adatokra alapozva,
illetve hagyomdanyos mér6draknal a napi adatbevitel lehet6ségének vizsgalata.

o Szolgaltatotdl tényadatok beszerzése.

2. Sziikséges fejlesztések azonositdsahoz a leginkabb kritikus épliletek azonositasa.

o Eplletenergetikai adatbazis adatmindségének javitdsa az épiiletek valds
m(iszaki allapota és elvégzett beruhazasi adatainak fegyelmezett kitoltése
révén.

o Eplletenergetikai szakért6 bevondsaval helyszini felmérésre alapozott
szakértGi vélemények, dokumentdciok, energetikai fellilvizsgalat készitése.

o Epuletdiagnosztikai felmérések és miiszaki dokumentdacidk készitése, miiszeres
segitséggel (h6kamera).

3. Dontéstamogato dokumentumok elkészitése (szervizkonyv, feldjitasi utlevél).

o Az épuletenergetikai adatbazis muszaki adattartalma, fogyasztasi adatai,

valamint a helyszini felmérések és szakértSi vélemények alapjan a sziikséges
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beruhdzasok elémozditasa érdekében épiletenként ,szervizkdnyv” és
Hfeldjitasi atlevél” elkészitése.

o A szikséges fejlesztésekre a felmérések alapjan rovid és kozéptdvu javaslat
készitése.

Monitoring
1. Fogyasztdasi adatok monitoringja, elemzése.

o Helytelenll megadott fogyasztasi tényadatok darabszamanak csdkkenése.
o Negyedéves elemzések darabszama.
2. Sziikséges fejlesztések azonositdsa.
o Helyteleniil vagy hidnyosan megadott adatok darabszamanak csdkkenése.
o Helyszini felméréssel alatdmasztott szakvélemények, dokumentacidk,
energetikai felllvizsgdlatok darabszama.
o Sajat er6forrasbdl tortént éplletdiagnosztikai felmérések darabszama.
3. Dontéstamogato dokumentumok elkészitése.
o ,Szervizkbnyv” és ,felljitasi utlevél” darabszama, érintett épiiletek szdma.
o Epiletenkénti rovid és kozéptavu javaslatok darabszama, érintett épiiletek
szama.

4.4.1.2. Id6sotthonok nydri tulmelegedésének vizsgdlata, passziv
éplleth(tés lehetGségeinek azonositasa

Kifejezetten a klimavaltozas hatdsai kovetkeztében a szélsGséges id6jarasi esetek, igy
kilondsen a héhulldmok egyre jelent6sebb egészségligyi hatdsat enyhité kézzelfoghatd
projektek megvaldsitasa és altalanos kornyezetbe valé adaptalasa érdekében a 2024/2025.
évi Budapest Oszténdijprogram keretében elindult az ,Id8sotthonok nyari felmelegedésének
vizsgalataval 6sszefliggésben, passziv éplleth(ités lehet6ségeinek feltarasa” cim( program.

A veszélyeztetett korbe tartozd hasznaldk (igy az id6s embereken kivil a gyermekek ellatasat
végzl intézmények) esetében a gépi hiités helyett épitészeti eszk6zokkel megoldott passziv
éplleth(ités, az ehhez sziikséges vizsgalati mddszertan, monitoring, épllettipoldgia alapu
azonositasi lehetdség kidolgozasa és intézkedési javaslatok megfogalmazasa torténik meg az
Oszténdijprogram keretében.

Ezt kdvetSen az Osztondijprogram végeredményének felhasznélasaval 6nallé beszerzés
keretében kivanjuk folytatni — els6sorban a szocidlis agazat ingatlanallomanya tekintetében —
az éplletek nyari h6terhelésével és tulmelegedésével 6sszefliggésben megkezdett munkat.

Cél: Az id6sotthonok nyari tulmelegedésének csokkentése passziv h(itési megoldasok

alkalmazasaval, az idG6sek egészségének és komfortérzetének megébrzése érdekében a
klimavaltozas hatasainak mérséklése mellett.
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Indoklas:
1. Azid&sek kiilondsen veszélyeztetettek a hGség altal:

o Az id6s emberek héhaztartasa kevésbé hatékony, és gyakran vannak jelen
kronikus betegségek, amelyek tovabb novelik a hdstressz kockazatat.

o A hé6hulldmok okozta haldlozasi arany az id6sek kérében a legmagasabb.

2. Aklimavaltozas fokozza a problémat:

o A nydri hénapokban egyre gyakoribbak a h&éhulldmok, magasabb a napi
kozéphGmeérséklet, és hosszabbak a héstresszel jaré id6szakok.

o Az épiletdllomany tobbsége nem késziilt fel a nyari extrém héterhelésre —
killénosen igaz ez a régebben épllt idésotthonokra.

3. Passziv hiitési megolddsok koltséghatékonyak és fenntarthatodk:

o Arnyékolds, atszell6ztetés optimalizalasa, névények iltetése (zéldhomlokzat,
z6ldtetd), vildgos tetGszinek stb. — alacsony energiaigényl beavatkozasok,
hosszu tavon fenntarthatd megolddasok.

o Ezek a megoldasok rdadasul novelik az éplletek komfortjat és csokkentik az
Uzemeltetési koltségeket.

(@]

Megvaldsitas:
1. Helyzetelemzés és épiiletdiagnosztika:

o Meglévé id&sotthonok épitészeti, mliszaki és kornyezeti adottsagainak
felmérése (tdjolas, szigetelés, nyilaszardk, arnyékolas hianya, legmelegebb
helyiségek azonositasa).

o Beltéri h6mérséklet-monitoring elinditdsa a kritikus nyari id6szakban.

o Lakdk, dolgozdk visszajelzéseinek begyljtése a tulmelegedés és héérzet
kapcsan.

2. Passziv h(itési megoldasok azonositasa és tervezése:

o Arnyékold rendszerek (pl. redénydk, pergolak, arnyékolé féliak, kiilsé rolok).

o Természetes szellGztetés optimalizalasa (keresztiranyd és / vagy vertikalis
iranyu légmozgas, éjszakai szellztetés).

o Hovisszaver6 tet6- vagy homlokzati bevonatok, vildgos szinl fellletek
alkalmazasa.

o Fasitas, zoldfellletek telepitése (zoldtet6, homlokzat, udvari fak).

3. Beavatkozdsok megvaldsitasa pilot éplletben:

o Koltséghatékony, gyorsan megvaldsithaté megoldasok bevezetése egy vagy
tobb mintaintézményben.

o Lakdk és dolgozdk bevondsa a valtozasok értékelésébe.

4. Kommunikacié és szemléletformalas:

o Oktatéanyagok, utmutatok készitése mas intézmények szamara.

o A projekt eredményeinek nyilvdnossa tétele (weboldal, sajtd, konferencia).

o Javaslattétel dontéshozok felé a passziv hiités intézményi szint(i tdmogatasara.
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Monitoring
1. Alapallapot felmérése (nulladik l1épés):
o Mdszaki felmérés az épiletek tulmelegedési kockdzatairdl (tdjolds, szigetelés,
nyilaszardk, arnyékolas stb.).
o Beltéri h6mérsékletmérés héhullam idején (hGérzékelSk elhelyezése).
o Egészségligyi adatok gydjtése: h6hulldm alatti rosszullétek, siirg&sségi ellatasok
szama.
2. Beavatkozasok utani kovetés:
o H6émeérséklet-valtozasok nyomon kovetése a beavatkozas utan.
o Lakdk és személyzet visszajelzése a komfortérzetrdl, alvasminGségrol,
h&érzetrol.
o HG6hullamok idején el6forduld egészségligyi panaszok, rosszullétek szdmdanak
Osszehasonlitasa (el6tte—utdna alapon).
o Energiafelhasznalas (pl. hitésre forditott aram) valtozdsanak kdvetése.
3. Zarbértékelés és javaslatok:
o Az elért eredmények 6sszefoglaldsa.
o Jo gyakorlatok dokumentaldsa mas intézmények szamara.
o Tovabbi beavatkozasi lehet6ségek azonositasa.

4.4.2. Etkeztetés, élelmezéspolitika

4.4.2.1. F6vérosi |d6sligyi Tandcs bevondsa a FGvérosi Elelmezésigyi
Stratégia készitésébe

Cél: Az idéskoruak sziikségleteinek megjelenitése a késziil§ Févarosi Elelmezésiigyi Stratégia
soran.

Indoklds: A készil6 févarosi élelmiszerstratégia iranyvonalakat fogalmaz meg a févarosi
élelmiszerellatasi lanc egészére nézve, amely az elldtérendszert is integralja és 6sszekapcsolja
a kilonboz6 févarosi szereplSket (piacok, kozétkeztetés, ételmentés stb.). A megfizethet6 és
egészséges élelmiszerek elérhetéségének biztositasan tul, nagy hangsulyt kivanunk fektetni az
élelmiszerpazarlas megel6zésére és a lakossagi szemléletvaltas el6mozditasara is.

Megvaldsitas tervezéséhez Otletek:
A Févarosi Id6lgyi Tanacs kézrem(ikodése a stratégia kidolgozasa soran.

Monitoring:
A Févarosi |d6lgyi Tanaccsal folytatott egyeztetések szdma, a megfogalmazott és elfogadott

javaslatok szama.
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4.4.2.2. Az id6skoruak szadmara biztositott kozétkeztetés minGségi
fejlesztése a févarosi fenntartasban miikodd idésotthonokban és
mas szocidlis ellatast nyujté intézményekben.

Cél: A févarosi fenntartdsban m(ikodé idGsotthonokban és mas szocidlis ellatast nyujtd
intézményekben az idéskordak szamara nyuljtott kozétkeztetés mindségi fejlesztése gy, hogy
az megfeleljen a tudomanyosan elfogadott egészségligyi ajanldsoknak és a fenntarthatdsagi
kritériumoknak egyarant.

Indoklas:

A késziil6 FSvarosi Elelmezésiigyi Stratégia egyik elzetesen megfogalmazott célkit(izése, hogy
sajat intézményeiben, koztik az iddsotthonokban és mas szocidlis ellatdst nyujtéd
intézményeiben fenntarthaté és egészséges kozétkezést nyujtson, épitve a f6varosi
élelmiszerrendszer meglévé elemeire (pl. a Févarosi Onkormanyzat éltal Gizemeltetett piacok
és vasarcsarnokok, ESZGSZ) a korforgasos szemlélet jegyében. A megfizethetd és egészséges
élelmiszerek elérhet6ségének biztositasan tul, nagy hangsulyt kivanunk fektetni az
élelmiszerpazarlas megel6zésére és a lakossagi szemléletvaltas el6mozditdsara is.

Megvaldsitas tervezéséhez dtletek:

1. A f6varosi fenntartasban m(ikod6é idésotthonok és mdas szocidlis ellatast nyujtéd
intézmények jelenlegi kozétkeztetési gyakorlatanak feliilvizsgalata (beszerzési és
finanszirozasi kérdések, alapanyaghaszndlat és ételkészitési gyakorlatok, étrendek,
élelmiszerpazarlas  mértéke, személyi  allomany, képzések,  fogyasztoi
elégedettségmeérés stb.).

2. Beszerzési gyakorlatok atalakitasa a fenntarthatdsagi és korforgdsos szempontok
alapjan (kozvetlen termeldi beszallitéi egylttmikodések kialakitdsa, egylittmikodés a
févarosi fenntartasu piacokkal és vasarcsarnokokkal, nagybani piaccal).

3. Konyhatechnolégiai fejlesztések, szakszemélyzet tovabbképzése.

4. Elelmiszerpazarlas megel6zési akcidk kidolgozasa.

5. Konyhakertek kialakitasa az intézményekben, mely az alapanyagsziikséglethez vald
hozzdjaruldson tul a gondozottak mentalis egészégét is tdmogatja, amennyiben
egészségi allapotuktdl figgben részt vehetnek a kert gondozasdban (terapias kert).

6. Koz0s f6zési alkalmak megteremtése a gondozottak szamara.

7. Intergenerdcios tevékenységek keretében siités-fézéshez, tartésitashoz kapcsoldédd
tudasatadas a fiatalabb generacidk szdmara.

Monitoring:

1. A kozétkeztetési gyakorlatukat felllvizsgdld f6varosi fenntartasban mikodé
idésotthonok és mads szocidlis ellatast nyujtd intézmények szama.

2. A beszerzési gyakorlataikat atalakitd févarosi fenntartasban mikodé idésotthonok és
mas szocialis ellatast nydjté intézmények szama.
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3. Technoldgiai fejlesztések mindségi és mennyiségi jellemzéi a févarosi fenntartasban
mUkodé idésotthonokban és mas szocialis ellatast nyujtd intézményekben.

4. A f6varosi fenntartdsban mikodé idésotthonokban és mas szocidlis ellatdst nyujtd
intézményekben kialakitott konyhakertek szama.

5. A févarosi fenntartdsban mikodé id6sotthonokban és mads szocidlis ellatdst nydjtd
intézményekben létrejott kozos f6zési alkalmak szama.

6. FGvarosi fenntartasban mikodé idGsotthonokban és mas szocidlis ellatast nydjtd
intézményekben intergenerdciés tevékenységek keretében  siités-fézéshez,
tartdsitashoz kapcsolddé tudasatado alkalmak szama, a résztvevé gyerekek szama.

4.4.3. Egig ér6 fli udvarzolditési palyazat

Cél: A sirln beépitett belvarosban kevés a zoldfelllet. Emiatt ezek a terlletek f6ként a nyari
hénapokban hészigetként mikodnek, gyakorlatilag ,varosi sivatagoknak” is tekinthet6k. A
héség pedig kihat az ott él6k egészségére is, épp ezért a bels6 udvarok szerepe felértékelSdik.
A tdrsashazi udvarok zolditése nemcsak az ott lakdk, hanem az egész varos érdeke. Ezért az
udvarkertek fejlesztése és fenntartdsa varosi kdzérdek, ebben segit az Egig Er6 F( Palyazat.

Véroszolditési és klima adaptacids szempontok, vagyis a varos élhetévé tétele az idGsek
szamara (is). Az id&sek esetében els6sorban a nyari h6hulldmok, a varosi hdsziget-hatasra
szlikséges reagalni a kozterlletek zold fejlesztése esetén, melyre kulonosen tekintettel kell
lenni a beruhdzdsok tervezése soran. A belsé udvarok fejlesztése, Gjfunkciok kialakitasa
lehet&séget teremt az idéskoruak szdmara a tartalmas kikapcsolddasra, kdzosségi élmények

megélésére, kiillonb6z6 korosztalyok kozott kapcsolatteremtésre.

Megvaldsitas:

A palyazat minden évben &sszel kiirasra keril, majd kovetkezd év tavaszan megtorténik a
palydzatok értékelése, dontés a tdmogatasokrdl és nyar elején megkotésre keriilnek a
tdmogatasi szerz6dések a nyertesekkel. Ezt kovet6en egy év, hosszabbitas esetén 1,5 év All
rendelkezésre a nyertes projekt megvaldsitasara.

A tarsashazi udvarok fejlesztése lehetévé teszi az idés korosztdly széleskorl bevonasat az aktiv
id6toltésbe, ezaltal hasznos résztvevdi lehetnek kornyezetiiknek.

Monitoring: A megvaldsult palyazatok szdma mérhet6.
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4.4.4. Lakotelepi zoldfelllet-gondozasi palyazat

Cél: A pdlyazat célja, hogy a helyi lakdkozosségekkel egylittmikodve a lakételepi zoldfellletek
mindsége javuljon, az ott él6 id&sek aktivan tudjak eltolteni szabadidejliket. Emellett erdsiti a
helyi kozosségek 0sszetartozdsat a varosi kertészkedés népszerdsitésével, amely mentdlisan és
fizikailag is j6 hatdssal van az id&sekre.

A lakékornyezet zolditése a klimavaltozas miatt is elengedhetetlen. Az udvarok gondozdsa
esztétikailag is fontos, ez a mentalis egészre is kihat. A nyari tartés héhulldmok ideje alatt (is)
remek kozosségi térként funkciondlhat, ahol beszélgetni, kertészkedni és kikapcsolddni is
tudnak az id6sek.

Megvaldsitas:

A pdlyazatok évente, minden év elején keriilnek meghirdetésre tavaszi jelentkezési
hatarid6vel. A zoldfellilet gondozasi palydzatra a rendelkezésre all6 keretosszegig az els6é 200
palyazot tdmogathatja. A gondozdsi idészak egy évig tart, a tdmogatdsi szerz6dés alapjan a
zoldfellletfejlesztési és gondozasi munkdakrol, a tdmogatas felhasznaldsarol pénziigyi, valamint
rovid képes és szoveges szakmai beszamolot kell késziteni.

A lakdtelepek zoldfellleteinek novelése, gondozasa, lehetévé teszi az id6s korosztdly
széleskorl bevonasat az aktiv id6toltésbe, ezaltal hasznos tagjai lehetnek kérnyezetiiknek.

Monitoring: A megvaldsult pdlyazatok szdma mérhet6.

4.4.5. Kozosségi kert program

Cél: Tovabbi kozosségi kertek kialakitasa és id6sbarat kertészeti napok megvalésitasa

Indoklas: A kozosségi kertek kialakitasa lehet&séget teremt az id6éskoruak szamara tartalmas
kikapcsolédasra, hasznos id6toltésre, a kertészkedésen tul kozosségi élmények megélésére is,
valamint a kiilonb6z6 korosztalyok kozott kapcsolatteremtésre. Tovabba a fizikai aktivitast is
novelni lehet az idések korében a kertgondozas soran. Sikerélményt nyujt, az ott termelt
z6ldségek és gylimolcsok fogyasztasa, 6sztonzéen hathat a rostban gazdag, egészséges életek
fogyasztasnak novelésére.

Megvaldsitas:

K6zosségi kertek létesitésére a kdozosségi koltségvetés forrasainak felhasznalasaval kerdilt sor.
A kertek Gzemeltetését helyi kozosség fogja végezni, erre vonatkozéan megallapodast kot a
FGvarossal, kerileti tulajdon esetén a kerilettel.

A kertek megvaldsitdsa, lzemeltetésbe adasa a kozosségek részére, figyelemmel az id6sek
igényeire (pl. magasagyas kialakitasa, id6sbarat programok). A kertek lizemeltetésbe adasa a
megkotott izemeltetési egylttmikodési megallapodasok alapjan torténik. A kdzosségi kertek
szamanak novelése lehetGvé tenné az id6s korosztaly széleskorl bevonasat a programba.
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Monitoring:
Eves szinten a kozosségek altal benyujtott beszamold alapjan lehet ellendrizni a kertek

mUkodését, javasolt mérészam az évente megvaldsult és miikodé kertek szama.

e sez

4.4.6. Id&skoruak rekreaciéjat megkonnyits fitnesz, pihend, gyaloglds el6segitd,
zoldinfrastruktura fejlesztése

Cél: A Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban és kezelésében 1év zdldteriiletek tekintetében a
Radé Dezsé Terv dltal meghatarozott tervegyeztetési protokoll és az éves koltségvetési
forrdsokhoz igazodé fejlesztési Utemterv szerint készitjik el6 a zoldfellletek feldjitasanak
tartalmat. A megvaldsulé fejlesztések elemei lehetnek uj funkcidk, melyek az idések tartalmas
és aktiv id6toltését segitik. Pl. sétautak, sporteszkdzok, parki butorok. A zoldfellilet fejlesztése,
a kitltetett novények latvanyaval tovabba a mikroklimara gyakorolt hatasaval is szolgalja az
id&seket.

A kozhasznadlatu zoldfeliiletek, amelyeket akar az unokdikkal egyutt is haszndalni tudnak, aktiv
kikapcsolédast biztositanak az id6sek szdmdra, Ezaltal kozelebb keriilhetnek a generdcidk
egymashoz. A sétautak a ndvekvd nordic walking kedvelSinek is nagy 6romet okoznak.

Megvaldsitas:
Radd Dezs6 Terv altal meghatdrozott tervegyeztetési protokoll és az éves koltségvetési
forrasokhoz igazodd fejlesztési Gitemterv szerint torténik a tervezési és kivitelezési feladatok
megvaldsitasa.

A zoldfeluletek, valamint az aktiv kikapcsolddast biztositd terliletek szdamdanak novelése az
id6sek szamara még tobb lehetbséget nyujt a jov6ben.

Monitoring: Az évente megvaldsulé zoldinfrastruktura-fejlesztések szdma mérhetd.

4.4.7. Z0ld Panelprogram

Cél: A Budapesti Zold Panelprogram f6 célja — sajatosan nagyvarosi problémara fékuszalva — a
budapesti panel és egyéb iparositott technoldgidval épitett lakdéplletek energetikai
korszer(sitése, a lehet6 legnagyobb energiamegtakaritas elérése érdekében. A Budapesti Z6ld
Panelprogram tovabbi célkit(izése, hogy a jelenleg rendelkezésre all6, kisebb tamogatasi
forrast felhaszndlva, jol kivalasztott tesztprojektekb6l mf(iszaki, finanszirozasi és
projektmenedzsment tapasztalatokat gydjtson, hogy a F6varos kés6bb ezekre épitve
alakithassa ki hosszu tavu felujitasi programjat, igy a jov6ben érkez6 nagyobb volumen(
fejlesztési forrdsok a lehet6 leggyorsabban juthatnak el a célcsoportokhoz és a
leghatékonyabban szolgaljak majd az energiahatékonysagi célokat.
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Indokl3s:

A budapesti lakdsallomany 0Osszetételében a régi, korszerlitlen épiiletek dominancidja
jellemz6. A rossz szigetelés, korszer(itlen nyilaszarék és az elavult flitési rendszerek
energiapazarléak, jelentés kornyezetterhelést jelentenek és magas fenntartadsi koltségeket
generdalnak.

A fenti problémak kezelése érdekében Budapest Févaros Onkormdnyzata atfogd és hosszitav
lakossagi energiahatékonysagi program inditasa mellett kotelezte el magat. A kezdeményezés
célja a budapesti haztartasok épliletenergetikai fejlesztéseinek generdlasa és tdmogatasa,
ezdltal hozzajarulva az életminGség javitasahoz, az egészség meglrzéséhez és a kornyezeti
fenntarthatdsdghoz. A fenti hosszUtdvu program elsé |épése a Budapesti Klimaligynokség
megalapitasa volt 2024. juniusban, melynek els6 tamogatasi programja a 2025. masodik
félévében indulé Budapesti Zold Panelprogram.

Megvaldsitas:

A 2025-ben induld program keretében kerliletenként 2-3 panelhdz felujitdsdval mutat példat
arra, hogy a szlikés onkormdnyzati forrdsokat kedvezé banki hitelekkel kiegészitve, és az
éplletfelujitdshoz szakmai tdmogatdast nydjtva, hogyan lehet 6sztondzni ezeket a rendszerint
nehezen megvaldsuld beruhdzasokat.

Monitoring:

A jobb energiafogyasztasi osztdlyba sorolt haztartasok szdma [haztartas]
A lakééplilet éves primer energia-fogyasztasanak csokkenése [kWh/év]
Az lGveghdzhatdsu gazok becsiilt éves csokkenése [tonna CO2 egyenérték]

4.4.8. Lakossagi tandcsadas energiahatékonysagra és energiamegtakaritasokra
vonatkozdan

Klimalgynokség feladatkdrében lakossagi szakmai tanacsadas Ujrainditasa tervezett. Itt a
lakdstulajdonosok egy egyablakos tanacsadd rendszerén keresztil teljes korl tandacsadast
kaphatnak lakasuk energetikai feldjitdsanak megvalésithatdsagarél a tervezéstél a
finanszirozason at egészen a hasznalatbavételig és az lizemeltetésig.

Cél: A program f6 célja a f6varosi — a panel és egyéb iparositott technolégiaval épitett
lakééplletek kivételével — épliletek energetikai korszerUsitésének el6segitése, a kdrosanyag
kibocsajtas és a rezsikoltségek lehet6 legnagyobb csokkentése érdekében, mikdzben noveljiik
a lakék komfortérzetét.

Indokol3s:
1. Kornyezeti fenntarthatdsag:
o Az energiahatékony otthonok kevesebb energiat fogyasztanak, igy
csokkenthet6 a fosszilis energiahordozék felhaszndlasa és az lGveghazhatasu
gazok kibocsatasa.
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o A lakossag az egyik legnagyobb energiafogyaszté szektor, igy mar kis
javitasokkal is jelentds kornyezeti hatds érhet6 el.

o A tandcsadas nemcsak eszkozokrél szél, hanem a mindennapi szokdsok
megvaltoztatdsardl is (pl. fltési szokdsok, vilagitas hasznalata, elektromos
készilékek tudatos hasznalata).

2. Gazdasagi el6nydk a haztartasok szamara:

o Az energiatakarékos megoldasok (pl. szigetelés, okos termosztat,
energiatakarékos  vildgitds) hosszi  tdvon jelentés  megtakaritast
eredményeznek a csalddok szamara.

o A tandcsadas segithet abban, hogy a lakosok tudatos dontéseket hozzanak és
elkeriljék a felesleges kiadasokat.

3. Sok esetben elérhet6k allami vagy EU-s tdmogatdsok az energiahatékonysag
novelésére, de ezek kihasznaldsdhoz tajékozottsag és szakértSi tanacs sziikséges.

Megvaldsitas:
1. Helyzetelemzés és célcsoport meghatarozasa
o Felmérés a lakossdg jelenlegi energiafogyasztasi szokdsairdl (kérdGivek,
interjuk, statisztikai adatok).
o Kiemelt célcsoportok azonositdsa (pl. régi épitési hazakban él6k, alacsony
jovedelm csaldadok, nyugdijasok).
2. Tajékoztatd és szemléletformald kampdny inditasa
o Lakossagi fdrumok, workshopok, online webindriumok szervezése.
o Kiadvanyok, szordlapok, kozosségi média kampdny a mindennapi
energiamegtakaritdsi praktikakrol.
o Jo példak bemutatdsa: ,mintahdzak”, lakossagi sikertorténetek.
3. Személyre szabott tandcsadas és tdmogatas
o Ingyenes vagy kedvezményes energiahatékonysagi tanacsadas biztositasa.
o Pélyazati, tamogatasi lehet6ségek bemutatdsa (pl. napelem, nyildaszardcsere,
szigetelés).
o Technikai tamogatds a megvaldsitds soran (pl. szakemberek ajanlasa,
kivitelezési tippek).

Monitoring:
A monitoring, vagyis a program folyamatos ellenérzése kulcsfontossagu eleme barmilyen

energiahatékonysdgi tandcsaddsi programnak, mivel ez biztositja, hogy a célok
megvaldsuljanak, és id6ben be lehessen avatkozni, ha szlikséges.
1. Indikatorok (mérészamok) meghatarozdsa (ezek a mutatdk segitenek objektiven
értékelni a program hatdsat.
o Hany haztartas vett részt a tandcsadason?
o Hany éplletben tortént konkrét energiahatékonysagi fejlesztés?
o Mennyi energiamegtakaritast értek el a résztvevék (kWh/év)?
o Mennyi CO,-kibocsatas-csokkenést sikerilt elérni?
2. Folyamatos adatgydijtés
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o Kérddbivek, interjuk vagy online visszajelz6 rendszerek hasznalata a
résztvevéktol.
o Szdmldak és/vagy fogyasztdsi adatok bekérése (6nkéntes alapon).
o SzakértGi beszamoldk és terepjelentések a tandcsadodk részérdl.
3. Id6szakos értékelések
o A program sordn tobb ellendrzési pontot kell beiktatni (pl. negyedéves vagy
féléves értékelés).
o Lehet6séget ad a program finomhangoldsara (pl. mddszerek mddositdsa,
célcsoport Ujraszabdsa).
4. Eredmények kommunikdlasa a lakossag felé — ez noveli a program hitelességét és
tarsadalmi elfogadottsagat.

4.49. LevegbminGség-védelem, tandcsadds a fltéssel, energiahatékonysaggal
kapcsolatban

Cél: Az id6sek ismereteinek bévitése a helyes flitési technikakrol, levegbtisztasag-védelemrdl,
energiahatékonysagrél. Annak elérése, hogy az id6sek a napi gyakorlatban is hasznaljak a
megszerzett ismereteiket, amellyel egyiitt tovabb tudjuk javitani a leveg6é min&ségét
Budapesten.

Megvaldsitas:
1. Zold Budapest Tanacsado Iroda

A F8polgarmesteri Hivatal dkomenedzserei a F&varosi Onkorményzat HungAIRy projektje
keretében tandcsaddst nyudjtanak a helyes flitési technikdkrdl, a komposztalasrél, az
energiahatékonysagrél, kozremilkoédnek a teleplilési mobilitasi tervek és munkahelyi
kozlekedési tervek kidolgozasaban, valamint tdjékoztatdst adnak a levegbminGség javitasat
célzo6 hazai és unids palyazatokrol.

2. Altaldnos szemléletformalas

o Szemléletformald elb6adasok id&sotthonokban: Az el6addsok keretén belil
id6sotthonokban tartanak szemléletformald, interaktiv el6addsokat valtozatos
kornyezetvédelmi témakban, ugymint: leveg6tisztasdg-védelem, energiahatékonysag,
energetikai felljitds, korforgdsos gazdasdg, hulladékkezelés és komposztalds,
csapadékvizgazddlkodas. Az el6adasok soran fékuszba kerilnek az idésebb korosztaly
sajatos igényei és lehetGségei, kiilonos tekintettel az energiatakarékossagi megoldasok
és a tdmogatasi programok ismertetésére.

o Rendezvényeken torténd kitelepilés: A kdrnyezetvédelemhez kapcsolddo jeles napok
rendezvényein vald részvétel. llyen példaul a Fold napjadhoz kapcsolédd | bike
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Budapest, az Eurépai Mobilitasi Hét keretein bellil megrendezésre keriil6 automentes
hétvége, a komposztalds vildgnapja, tavaszi és 6szi Bringds reggelik. Ezen kitelepulések
az id6sebb korcsoportot is célozzak, ahol jatékos feladatokon és kvizeken keresztiil
torténik a szemléletformalasuk.

o Kampanyok és online események: A "Ne égess!" kampany kiemelt szerepet jatszik a
kornyezetbarat f(itési gyakorlatok népszerlsitésében és a fltési eredetd
légszennyezés csOkkentésében. A kampany keretében minden évben hangsulyt kap a
hulladékégetés karos hatdsainak bemutatasa, valamint a fenntarthatd f(itési
alternativak ismertetése. A Kornyezetbarat Fatlizelés Napja esemény keretében
specialis programokkal és informacids anyagokkal segitik az id6sek aktiv részvételét.

Monitoring:

1. A megtartott el6adasok idGtartama (6ra), a meglatogatott intézmények szama. A Z6ld
Budapest Tandcsado Irodat felkeres6 id6sek szama. Rendezvényeken kilén mérni az
id&sek részvételi szamat.

2. Evenként felmérni az idések ismereteit a korabbi el6addsok kapcsan.

4.4.10. Kozlekedésbiztonsag, aktiv mobilitas

Cél: Az aktiv kozlekedési lehet6ségek biztositdsa az id6skoruaknak kiemelten fontos a fizikai
és mentdlis egészségmeglrzés, a szolgdltatdsok hozzaférhetbsége, a tarsadalmi kapcsolatok
és az Onallésag biztositdsa érdekében. Baleseti adatok szerint az (itkozések tobbségét
gépjarmlivezetSk okozzak, ugyanakkor a védtelen kozlekeddk a leggyakoribb elszenveddi. A
hibazas lehet6sége, a lassabb reakcidid6 és a balesetek sulyosabb kimeneteleinek lehet&ségei
miatt kilonosen fontos a kozlekedésbiztonsagi szempontok érvényesitése, és az aktiv
kozlekedés minél szélesebb kord elérhetéségének biztositdsa els6sorban a gyalogos, a
kozosségi kozlekedés és — akdr specidlis — kerékparos kozlekedés lehetdségének
fenntartasaval.

A fenntarthatd, aktiv kozlekedési moédok elterjedése a zaj- és leveg6szennyezés
csokkentéséhez is hozzdjarul, ezdltal csokkenhetnek a légszennyezés okozta léguti
megbetegedések, sziv- és érrendszeri problémak.

A kozlekedésbiztonsag javitasa érdekében kilénds figyelmet kell forditani az id6sek altal
l[atogatott intézmények kornyezetének biztonsagara kilénbozé forgalomtechnikai és
kozlekedéstervezési eszkozokkel (pl. 6nmagdt magyardzdé és megbocsatd kialakitas,
forgalomcsillapitas, lathatésag, kozvilagitds, biztonsagos gyalogos és kerékpdros
infrastruktura, kozosségi kozlekedés elérhet6sége, parkoldsszabalyozas), illetve az
akadalymentességre. Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy ezek az intézkedések nem
korlatozédhatnak az id&seket ellatd intézmények kornyezetére. A lakéhelyek kérnyezetének
kialakitdsa, a kozosségi kozlekedés jarmiveinek és elérhet6ségének biztositasa soran, az
intézmények fejlesztése, atalakitasa alkalmaval is figyelembe kell venni az id6sebbek és
nehezebben kozlekedbk igényeit.
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A specidlis és elektromos rasegitéses kerékparok, mikromobilitdsi eszkdzok elérhetévé
tételével a nagyobb tavolsagok megtétele is konnyebbé valik, ugyanakkor felértékel&dik a
biztonsdgos és Onmagdt magyardazé infrastruktira kialakitdsanak fontossaga. Az ilyen
eszkdzoket onalléan haszndlni nem tudé varoslakok szdmara érdemes olyan szolgdltatdsokat
biztositani, amelyek fenntarthatdé eszkozokkel segitik a mindennapi életet, de
szemléletformaldsi, szabadid@s, tarsasagi funkciot is betolthetnek (pl. kibocsatasmentes
idGstaxi, 'Cycling without age’ jellegl programok).

Az intézmények kdrnyezetében tervezni kell a kiszolgald jarmUvek (pl. beteg-, aruszallitas) és
a latogatdk biztonsagos és szabdlyozott kozlekedési és megdllasi lehet&ségeivel, el6térbe
helyezve a fenntarthaté kozlekedési mdédokat haszndldk biztonsagat.

Infrastruktura-tervezéskor figyelembe kell venni az irdnyadd stratégidkat, mint a Budapest
Fenntarthatd Klima- és Energia Akcidterve, Budapesti Mobilitasi Terv, Kozlekedésbiztonsagi
Stratégia.

Megvaldsitas:

1. Id6skoruakat érint6 kozlekedésbiztonsagi kihivasok feltérképezése, adatelemzés
intézkedések megalapozdsahoz.

2. Id&skoruakat kiszolgalé févarosi 6nkormanyzati tulajdont intézmények és kornyezetiik
kozlekedésbiztonsagi auditja és intézkedési terve.

3. Intézkedésiterv készitése idGskoruak kozlekedésbiztonsaganak és aktiv kozlekedésének
el6segitésére infrastruktura-fejlesztési, szemléletformalé, edukativ és szabadidds
elemekkel.

4. Tuddsmegosztas, disszeminacié, kommunikacid.

Monitoring:

1. Id6skoruakat érint6é kozlekedésbiztonsagi audit készitése kétévente, a Fdvarosi
Kozgylilés elé terjeszteni elfogadasra.

2. Id6skoruakat kiszolgdld intézményekhez kapcsolédd fejlesztések tervezése soran
kozlekedésbiztonsagi szempontok figyelembevétele a hataskorrel rendelkez6
Onkormanyzati intézményekkel.

3. Id8&skoruakat érinté kozlekedésbiztonsagi fejlesztések tervezése soran a hataskorrel
rendelkezd intézményi szereplSk aktiv, jévahagyasi szintl részvétele).

4. Monitoring tevékenység transzparencidja, részvételiség biztositasa.

IdGskoruak kozlekedésbiztonsagat kiemelten érinté programok, projektek:
- Egészséges Utcak
- TOP+
- IKOP+
- Eurovelo
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- Kozosségi koltségvetés projektek gyalogos, kerékparos, kdzlekedésbiztonsagi

elemei

- Eurdpai Mobilitasi Hét

- EU tdmogatasu K+F+l projektek: HungAIRy, Reallocate, Rethinking urban spaces
(elbirdlas alatt), UP2030

4.4.11. Akadalymentes kozlekedés biztositdsa, csomdpontok észszer(sitése

A kozlekedés témakorében a mar megkezdett, és jelenleg is zajlé folyamatokat folytatni kell
(pl.: alacsonypadlds és klimatizalt jarmdvek beszerzése, kiemelten a nagy befogaddképességl
modern villamosokra; aluljarék akadalymentesitése; Uj gyalogatkelGhelyek Iétesitése;
atkel6helyek modernizaldsa, szegélyek siillyesztése).

Az elmult években elkezd8dott budapesti kozlekedési infrastruktura atalakitasanak egyik
kiemelt eleme az akadalymentes kozlekedést segit6, alacsonypadlds villamos, mely képes
adott forgalmi terhelés mellett hatékonyan elszallitani a kozlekedni vagydkat modern,
klimatizalt kérnyezetben. A kotottpdlyas forgalom els6bbségének biztositasa, valamint a
kényelmes, tagas tiszta bels6 terek emelik az utazék komfortérzetét, tovabba
energiahatékonysagi megtakaritast is jelentenek a régebbi tipusokkal szemben.

Megvaldsitas:

Budapest F&varos Onkormanyzata — a szakcégek koordinacidja mellett — elkdtelezett Uj
villamosok beszerzésében, a meglév6é jarm(allomany modernizalasan keresztil. Ennek
érdekében a meglévé allomanyt bévitendd, tovabbi Uj CAF tipusu, 100%-ban alacsonypadlds,
klimatizalt villamos beszerzése mellett dontott.

Monitoring:
A megrendelt villamosok gyartasa 2024. évben elkezd6dott és 2025. évben kerilnek

Utemezetten forgalomba helyezésre Budapesten. Mindegyik villamos egyedi szamozast kap,
igy a futdsteljesitmények, az esetleges meghibasodasok mérése a szakcégek altal biztositott. A
villamosok monitorozasa folyamatosan torténik 2029. év végéig.

4.4.12. ,Haztdl hazig” szolgdltatas blovitése

Cél: A haztol-hazig torténd szallitdst biztositdé midibusz-szolgaltatds célcsoportja a
fogyatékossag miatt csokkent mozgasképességl személyek. A midibuszok koézlekedési rendje a
Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetségének bevondsaval torténik. Jelenleg a
szolgaltatdst a mozgaskorlatozott személyek, valamint segit6ik haszndlhatjak el6zetes
bejelentkezés utdn munkanapokon, a meglévé autdbuszok kapacitdsdnak hatardig. A
szolgaltatast tovabb kivanjuk fejleszteni, béviteni.
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Megvaldsitas:

Ennek kapcsan cél tovdbbi jarm(ivek beszerzése, illetve a szolgaltatasban résztvevd jarmdivek
atlagéletkoranak csokkentése, az ehhez elérheté pdlydzati forrasok folyamatos figyelése,
palyazatok el6készitése.

Sziikséges kiemelni, hogy a buszok minden esetben alacsony padlésak, a mozgaskorlatozottak
szallitasi, kozlekedési igényeinek megfelel6, sok esetben kdrnyezetbarat buszok. A klimacélok
elérése érdekében torekvésiink az elektromos hajtdsu, légkondicionalé berendezéssel
felszerelt, modern, minden igényt kielégit6 buszok beszerzése.

Monitoring:

A megvaldsult jdrmUibeszerzések mérése, a jarmUipark megujitdsanak dinamikaja a szakcégeink
folyamatos felligyelete mellett torténhet. Felmérésre keriilnek a ,,haztdl hazig” szolgaltatasban
megjelend buszok, ezek monitorozasa folyamatos a tervezési id6szak alatt.

4.4.13. Igényvezérelt jaratok: telebusz/telefogas szolgaltatas

Cél: A Budapesten és az agglomeracidban kozleked6 igényvezérelt jaratok célja, hogy az
alaphadldzat kiegészitésével, meghosszabbitdsaval elérjék a kisebb, kiilvarosi lakdkozosségeket,
egyuttal a mar meglévé vonalakon ne kozlekedjenek feleslegesen az alacsony forgalmu
idGszakban.

Megvaldsitas:

Az ilyen forman forgalomban 1évé jaratok Gizemeltetése gazdasdgos, és a lakdkornyezetet sem
terhelik feleslegesen. A telebuszként kozleked6 jaratok utazasi igényhez igazodva,
gazdasagosan lGzemelnek, csokkentve a szén-dioxid kibocsatast. A rendszer legyen telefonon
és online is elérhetd, az igények itt is legyenek leadhatéak az utazds felmeriilése elGtti 30
percig. A meglévé jaratokon kiviil tovabbiak bevonasa, a telebusz-szolgdltatas bbvitése a cél az
elkdvetkezendd években.

Monitoring:
Az utazasok folyamatos monitorozasa, az utasszamon keresztil torténd felmérése, az utasok
visszajelzéseinek figyelembevétele mellett szikséges a kozOsségi kozlekedési élmény
fejlesztése.

4.4.14. Budapesti RendGr-fGkapitanysaggal vald egyittmiikodés és a kozbiztonsag
elésegitésének tdmogatdsa

Cél: Budapest F6varos Onkormdnyzata hosszi évek éta tdmogatja a Budapesti Rendér-
f6kapitdnysagot a f6varos aluljardiban lév6 térfigyel6 kamerdk mdikodtetése érdekében,
ekként évente 24.300.000 Forint 06sszegli tdmogatds nyujtasdra kerilt sor tamogatasi
megdllapodads megkotése utjan. Az aluljarékban kiépitett térfigyel6 rendszer miikodtetése
nagymértékben érinti az idGs korosztaly védelmét is, szolgdlja a blincselekmények
megakadalyozasat, egyuttal igyekszik noévelni az idds személyek kozterileteken vald
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biztonsagérzetét. Tovabbra is javasolt fenntartani a Budapesti RendGr-fGkapitanysaggal vald
egyuttm(ikodést a kdzbiztonsag elésegitése érdekében.

Megvaldsitas:

A feladatot illet6en Budapest Févaros Onkormanyzata adott évi kdltségvetésében gondoskodik
a tdmogatasi O0sszeg elbiranyzatardl, majd a Févarosi Kozgylilés dontése alapjan Budapest
Févéaros Onkormanyzata és a Budapesti Rend6r-fékapitanysag kozott megkdtésre keriil az adott
évi tamogatasi megallapodas.

Monitoring: Budapesti Rendér-fékapitanysag adott évi tevékenységérdl éves beszamolot készit
a Févarosi Kozgylilés részére.

4.4.15. Klimaalkalmazkodas: héhullamok elleni védekezés (mind lakossagi, mind a
szocialis ellatérendszerre vonatkozdan)

Budapest jov6beni éghajlatdnak a megismerése céljabdl a ,Varosies6” LIFE in Runoff
projektben elkészilt modellezés alapjan a 35 °C feletti forré napok szdma emelkedni fog. A
modellezés a jovére nézve azt mutatja, hogy egyre melegebb nyarak elé néziink, tobb és
hosszabb héhulldmos id&szakkal.

A héségriasztas rendszerének a miikodtetése allami feladat, ugyanakkor 6nkormanyzati
szinten is fontosnak tartjuk, hogy a lakossag, és kilondsen a széls6ségekkel szemben
érzékenyebb csoportok, igy az idések is megfelel6en tajékozottak legyenek a klimavaltozas
hatdsaival 0Osszefliggésben. Ez leginkdabb kommunikdciés anyagok megosztasaval,
szemléletformalassal biztosithaté.

A Hdsit6-Budapest program keretein bellil a korabbi évekhez hasonldan 2024-ben is
ideiglenesen kialakitott mesterséges arnyékolé szerkezeteket — un. HdlsitG-szigeteket —
allitottunk fel két nagy forgalmu helyszinen a nydri id6szakban. A szigeteket arnyékold
funkcidjukon tul lakossagi szemléletformalasra hasznaltuk tajékoztatd plakatok kihelyezésével
mind hémérséklet-, mind csapadékviztémaban. A szemléletformalé plakatok elolvasasat
kovet6éen a helyszinen kihelyezett kviz kitoltésével a hdéség elviselhet6bbé tételére a
nyeremények kozott furdébelépdk is kisorsolasra kertltek. A Hdsit6-sziget nemcsak
mesterséges arnyékolast biztositott, hanem zoldfal, illetve dézsas novények segitségével
csokkentette a burkolat melegedését és javitott a hGérzeten. Az Gl6padok kihelyezése az igy
kialakitott arnyékos teriileten minden bizonnyal segitette az id6s emberek megpihenését,
varakozdsat. A HusitG-szigetek feldllitdsa igény szerint gyorsan megoldhatd és Ujra
felhasznalhatd tobb eleme is.

2025 évben egy kozterileti arnyékoldsi médok kidolgozasdra vonatkozd tervpalydzatot

terveziink inditani, melynek célja, hogy a jov6ben egységes épitészeti megoldasok
valdsulhassanak meg varosszerte.
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Kozosségi koltségvetési forrasbdl 25 db ivekut kerilt megvaldsitdsra 2023-2024 évben, annak
érdekében, hogy a megfelel6 minGségli ivoviz a kozterileteken is elérhetd legyen. Ennek a
héség elleni intézkedések kdzott van fontos szerepe. Az ivokat haldzat fejlesztését fontosnak
tartjuk, ugyanakkor a vizelldté haldézat rekonstrukcidja hatalmas beruhazasokat igényel,
melyek jelenleg prioritast élveznek.

Ideiglenes megoldasként a nyari héségben a Févarosi VizmUvek Zrt. izemeltetésében vizosztod
jarmd kihelyezésére is van lehet6ség, ezt az ivoviz-vételezési mdédot mar tobb izben
alkalmaztuk.

Fontos, hogy a felmelegedett lakdsokbdl legyen lehet&sége az embereknek h(itott épiletekbe
bejutni, ehhez mar gydjtjik az adatokat és térképes formdban szeretnénk megosztani a
lakossaggal, ugyanugy, mint az elérhet6 ivokutakat.

Cél: A klimamodellezések szerint egyre s(irlibbé valé héhullamos id6szakok okozta veszélyek
minél szélesebb kdrben torténd ismertetése, az informaciok eljuttatdsa az idésebb, sériilékeny
korosztaly szdmdra is mind a lakossdg korében, mind a szocialis elldtohaldzat teriiletén. A
negativ hatdsok mérséklése és az alkalmazkoddképesség novelése érdekében sziikséges
szoros egylttmikodést kialakitani kiilonb6z6 szervezetekkel.

Megvaldsitas:

1. FG6varosi intézmények héhulldmos idészakban tett intézkedéseinek megismerése és
fejlesztése, kilonos tekintettel az id6skoruak érintettségére (kapcsolddd projekt:
SPARC projekt, LIFE in Runoff projekt).

2. Klimareziliencia stratégia, cselekvési terv és beruhdzasi terv készitése az
ellenalloképesség novelése érdekében (kapcsolddé projekt: SPARC projekt).

3. Lakossagi sérulékeny csoportok bevonasa lokalis szinten a héhullamok hatasainak
csokkentése érdekében javaslat kidolgozasara és mintaprojekt megvaldsitdsara
(kapcsolddd projekt: JUST4Care projekt).

4. Azivokutak elérhetfségérdl torténd tdjékoztatds érdekében mind a févarosi tulajdonu
tarsasagok, mind a kerlletek Uzemeltetésében |év6 kutak helyének térképi
feldolgozdsa (Budapest Go alkalmazds bévitése, lehet6séget adva a kutakkal
kapcsolatos visszajelzésre).

5. H6hullamos id6szakban a rendszeres vizosztas lehet&ségének vizsgdlata.

6. HUtott éplletek elérhetGségének térképes megosztdsa (Bevonds lehetGségének
vizsgalata a Budapest Go alkalmazasba).

7. F6varosi intézményekben, szocialis ellatohdldézatban dolgozdk képzési lehetbségének
vizsgalata h6hulldmok okozta egészségligyi problémak gyors kezelése érdekében.

8. Egyuttmikodés vizsgdlata az egészségligyi intézményekkel, szocidlis intézményekkel a
héhullamok okozta panaszok kdvetése érdekében.

9. Mesterséges arnyékolasi palyazat kidolgozasa.

10. Klimasérulékenységi vizsgalat elvégzése (kapcsolddd projekt LIFE in Runoff),
beavatkozasi teriiletek behatarolasa.
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Monitoring:
- Klimareziliencia stratégia célkitlizései megvaldsulasanak a nyomon kovetése.

- Ivékat adatbazis folyamatos (legalabb évenkénti) frissitése az Gzemeltet6k adatai
alapjan.
- Klimasérilékenységi vizsgdlat alapjan sériilékeny csoportok valtozasanak kovetése.

4.4.16. 1d6sek szamara rekredcidés gydgyfirddi szolgaltatasok és az azokhoz
kapcsolédd kedvezmények biztositasa

4.4.16.1. Jegyar kedvezmények fenntartasa, fejlesztése

Cél: Jegyar kedvezmények fenntartasa és bérlet jellegli kedvezmények id6sek szamara.

Megvaldsitas: A Budapest GyogyflirdGi és Hévizei Zrt. (BGYH Zrt.) a tovabbiakban is fontosnak
tarja, hogy az id6s és alacsonyabb nyugdijjal rendelkezd személyek is minél szélesebb kérben
tudjdk igénybe venni szolgdltatasaikat az egészséges életmadd elGsegitése érdekében, ezért az
aldbbi kedvezményekkel, programokkal varjak a szépkoruakat. Ennek érdekében a BGYH Zrt.
tovdbbra is fenn kivanja tartani a kedvezményes jegy biztositasat idGskoruaknak, tovabba
céljuk, hogy a kedvezmények korét bdévitsék és konnyebbé tegyék a szolgdltatasok
igénybevételét az aldbbiak szerint.

1. Nyugdijas belép&k biztositasa
A Tarsasag szamos flrd6egységében — Szt. Lukacs flrdd, Paskal flirds, Pesterzsébeti flrdd,
Dandar furd6, Palatinus flurdd, Csillaghegyi furd6, illetve a nydri szezonban a Rémai és a
Plnkosdfirddi strandokon is — tovdbbra is kedvezményes jegyet biztosit a nyugdijas vendégek
részére. A kedvezmény atlagosan kozel 20 %-ot jelent a napi belép6k arabal.

A FGvarosi Kozgyllés 870/2024.(X1.27.) hatarozatanak értelmében tervben van a nyugdijas
kedvezményrendszer tovabbi bévitése, egységesitése.

2. Szent Lukdcs fird6ben nyugdijas bérlet
A Szt. Lukdcs Gyodgyfirdében 2022. junius 1-jét6l bevezetésre kerlilt a nyugdijasoknak
létrehozott 10 alkalmas bérlet konstrukcié, amelyet azéta is folyamatosan biztositanak.
A bérlet bevezetése nem Ujabb arkedvezményt ad, hanem technikai konnyebbséget, a pénztari
id6toltést leroviditi. A bérlet irant a tobbi fird6ben eddig nem mutatkozott nagyobb
érdekl6dés, de a készilé nyugdijas kedvezményrendszer tovabbfejlesztése kapcsan a tobbi
flird6ben is készil a Tarsasag 5 alkalmas nyugdijas bérlet bevezetésére.

3. Nyugdijas bérlet jellegl kedvezmények
A Tarsasag egész évben lizemel6 egységeiben a nyitas utani 2 6raban érvényes 50%-0s
kedvezmény bevezetését iranyozza elS. A kedvezményt 5 alkalmas bérlet formajaban, az adott
flird6 aktualis nyitva tartasa alapjan tervezi bevezetni és minden esetben csak a nyitas utani
két éraban lenne igénybe vehetd, azaz id6korlatos jegyként. A kedvezmény nyujtasanak alapja
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a mindenkor érvényes feln6tt napi belépGjegyar. A kedvezmény igénybevétele kizardlag
budapesti lakcimkartyaval rendelkez6k részére elérhetd.

4. Tovabbi kedvezményes akcidk bevezetése

A BGYH Zrt. a jov6ben is fenn kivanja tartani jegy- és bérletdr kedvezményeit, a keriileti
onkormdnyzatokkal az egylttmUkodést folytatni, lehetdség szerint béviteni. Az elmult 2-3 év
nehézségekkel teli id6szakara tekintettel a BGYH Zrt. ezzel a lehet6séggel szeretne segitséget
nyujtani abban, hogy idds, alacsonyabb nyugdijjal rendelkezé torzsvendégeik minél tébben
tudjanak tovabbra is Uszni és flirdézni jarni, ezzel is példat mutatva a fiatalabb korosztalyok
szamara az egészséges életmad folyatasara.

A BGYH Zrt. jelenleg az I., II. lll,, VIII., XX., XXIlI., kertletekkel miikddik egyltt ebben az ligyben.
A Tarsasag tobb keriiletet is megkeresett az ajanlataival, reményeink szerint az elkdvetkezend§
években sor keril arra, hogy tovabbi keruletekkel is megallapodast kdssenek.

A keriileti egylttm(ikodések szama korlatozottan bévithet6 azonban, mivel tébb firdében is
tulterhelt id6szakokat okozhat a konstrukcié. A nyugdijas kedvezmény-rendszert a minden
budapesti nyugdijas szamdra is elérhetd kedvezményes jegydrak valtoztatasaval kivanja a
BGYH elérni, azokra az délel6tti id6savokra koncentralva, amikor a flird6k forgalma a legkisebb.

5. Zsigmondy-kartya
A Zsigmondy-kartya kiemelten kedvezményes lehet6séget biztosit a térténelmi flird6kbe
torténd belépéshez, tapasztalataink szerint a kartyat kivaltdé és haszndldé vendégek kozott
jelentGs a nyugdijasok ardnya. Jelenleg tobb mint 20.000 Zsigmondy-kartya tulajdonos vendég
van.
Zsigmondy-kartya el6nyei és felhasznaldsi lehet&ségei:
o Tobb mint 50% darkedvezményt ad a Gellért, a Széchenyi és a Rudas flrdék belépé
arabol.
Naponta hasznalhat¢ fel, tetsz6leges, a vendég altal valasztott id6pontban.
4 6ras benntartézkodast biztosit.
A klubtagsag mindossze 5000 Ft, igy mar az elsé alkalommal ,megtéril” a befektetés.
A nagy flird6kbe a budapesti nyugdijasok is gyakran Zsigmondy-kartyaval jarnak.
A Tarsasag kildetését is el6émozditja a kedvezményes konstrukcié, mert biztositja a
budapesti lakosok jelenlétét a turistak altal frekventalt firdékben.
o A Zsigmondy-kartya online igénylésének kialakitdsa folyamatban van, de a nyugdijas
vendégek érdekében megtartjuk az tgyfélszolgalaton torténd igénylést is.

III

o0 O O O O

4.4.16.2. Edukacio és szolgaltatasbivités

Cél. Egészségmeglrz6 szolgdltatas biztositasa és bdvitett szolgaltatasi lista kialakitdasa és
megvaldsitasa idésotthonokban és egyéb intézményekben.

Megvaldsitas: ld6sotthonokban és egyéb intézményekben, valamint az érintett flird6kben az
Uj szolgaltatasok bevezetése.
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1. Edukacio:

A BGYH Zrt. 2025-t6l az id6ds lakossag korében egészségmegbrz6 szolgaltatast kindl a leendé
firdévendégek szamdra. Idésotthonokban és olyan intézményekben, amelyekben elsGsorban
idések vannak, balneolégiadval foglalkozd szakemberek el6adast fognak tartani, amelyekben a
flird6zés szervezetre gyakorolt jotékony hatdsat mutatjak be. A szolgaltatas teljesen ingyenes.
A jelenleg érvényben |év6 nyugdijas kedvezményekkel a vendégek olyan komplex
szolgaltatdshoz juthatnak, amely az egészséges életvitel egyik alapja lehet.

A Tarsasag tervei szerint 2025-t6l kezd6édden, atavalyi Egészséges Budapest
rendezvénysorozat folytatdsaként tematikus egészségnapokat szerveznek az idésotthonokban.
A program a Févarosi Onkorméanyzat altal izemeltetett id6sotthonokkal valésul meg — er8sitve
ezzel a févarosi cégek, intézmények egylttmikodését is. Az egyes elGadasok, edukdcids
rendezvények terveink szerint havonta egy alkalommal keriilnek megtartasra.

2. ldGsek szamara tematikus, szorakoztatd misorok szervezése:

A 2022. és 2023. év juniusaban a Rdmai strandflird6ben megrendezett nyugdijas vizes
sportnap sikere utan, a Tarsasag 2024. junius 6-an a Csillaghegyi Arpdad fiirdSben rendezte meg
a lll. keriileti Onkormanyzattal kdzésen a nyugdijas sportnapot, melynek tematikaja
kifejezetten a nyugdijas korosztidlynak kinalt kilonb6z6 aktivitdsokat, melyeken
téritésmentesen vehettek részt. Tobb szaz nyugdijas vendég részvételére szamitunk a 2025.
évben is.

A BGYH Zrt. nyitott mds kerlileti 6nkormanyzattal is kdzos nyugdijas napok megszervezésére,
ha érkezik ilyen igény a kerliletekt6l. A Tarsasag sajat er6forrdsbdl, a 2025. évi nyari szezonban
a Pesterzsébeti flird6ben tervez még nyugdijas napot szervezni.

Monitoring: A feladatok Févarosi Onkormdnyzat altali nyomon kdvetésére a Tarsasag minden
évben bekiildott éves beszamoldja keretében nyilik lehet6ség azzal, hogy a felel6s hivatali
szakterilet folyamatosan egyeztet a BGYH-val az IdGsiigyi Stratégiaban foglalt vallalasok és az
ennek kapcsan vagy ehhez kapcsoldddan sziletett testlleti dontések végrehajtasanak
kérdéseirdl.

79



4.5. Oktatdsi, képzési és kommunikacids lehetdségek biztositasa
4.5.1. Id&sekkel kapcsolatos kozosségi koltségvetéses projektek bemutatdsa

Cél: A Févarosi Onkormanyzat &ltal a kozosségi kéltségvetés keretében megvaldsitott iddsekkel
kapcsolatos projektek minél szélesebb korli bemutatdsa. A kordbban nagy sikerrel zajlé
kozosségi koltségvetési projektek pl.: Allatterapids programok idéotthonokban, Gyerek és
nyugdijas napkdézi folytatdsa lehet8ség szerint Févarosi Onkormanyzati forrasbdél.

Indokolas: A kozosségi koltségvetés keretében az elmult években két idGseket érinté program
is megvaldsult (allatterapias foglalkozasok idGésotthonokban és a kdzos gyermek és nyugdijas
napkozi.) Az allatterapia és a napkdzi programok megvaldsuldasa a résztvev6k szamara
élvezetes, szakmai szempontok alapjan eredményes volt. Ezeknek a programoknak a
bemutatdsa, a szerzett tapasztalatok és tuddsmegosztds érdekében szakmai nap
megszervezése.

A programok folytatasa szakmailag és a felmerilt igények miatt indokolt lenne.

Megvaldsitas:

1. A bemutatandd projektek kivalasztasat kdvet6en a civil szervezetekkel vald egyeztetés.

2. El6adas anyagok oOsszedllitdsa a moddszerekrél és a kozosségi koltségvetés projektjei
tapasztalatairdl, az idés emberek életére, hangulatara gyakorolt hatasairdl, a projektek
széles kor(i bevezetésérél.

3. A kozosségi koltségvetés felliletét is lehetne haszndlni a program szélesebb kord

megismertetése érdekében.

Szakmai konferencia megszervezése.

Koltségek tervezése.

Transzparensen palydzatok meghirdetése.

Palyazatok birdlata.

Programok biztositasa.

© N vk

Monitoring: A szakmai megbeszélések, konferencia, programokon részt vevé személyek szama,
bekapcsolddé intézmények szama.

4.5.2. Id8sek Informacios Pontja szolgdltatasainak fejlesztése, haldzatosodas

Cél: Az Id6sek Informdcids Pontja (a tovabbiakban: [IP) egy olyan szocialis szolgaltatas id6skoru
személyek szamara, amely a szocialis térvényben nem definialt, alacsonykiiszob(l szolgaltatds
abban az értelemben, hogy a szolgaltatdst nyujté kollégak nem tdmasztanak kovetelményeket
az igénybe vevl személyekkel szemben, a szolgaltatas igénybevételének nincs feltétele, nem
sziikséges adatokat megadni.
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Az IIP szolgdltatasait igénybe vev6 személyek korében tgyfélelégedettség mérés, kiegésziilve
sziikségletfelméréssel, hogy mit gondolnak, milyen szolgaltatdsok hidnyoznak.

Indokolds: Az elmult 2,5 év tapasztalata, hogy az ilyen tipusu empatikus, szocialis szemléletd,
informacidnyljtas jellegl szolgdltatasra az id6s embereknek igénye van.

Megvaldsitas:

1. A megvaldsithatdsag vizsgalatanak folytatasa.

2. Szakmai tapasztalatok dokumentdaciéjanak véglegesitése.

2. Kerileti nyugdijas klubokkal egytttm(kodések kialakitasa.

3. Esetleges helyszinek teljeskord vizsgalata, koltségtervvel.
Monitoring:

1. Esetenkénti, anonim lgyfélelégedettség mérés, amennyiben van ra maéd. [IP munkatarsai
altal készitett statisztika és annak értékelése.

2. Végleges szakmai dokumentdcié elkészitése, el6adasok tartasa.

Egylttmikodések szama.

4. Megnyilt Id6sek Informacids Pontjanak szdma.

w

4.5.3. Nyugdijas klubok egyuttm(kodése, halézatosodas tdmogatdsa

Cél: Nyugdijas klubok szamara szakmai egylittm(kodés lehetGségének biztositasa.

Indoklds: Az elmult két évben az IIP-n elGszor a févarosi fenntartdsu idésotthonok, majd a
kertleti nappali ellaték (nyugdijas klubok) mutatkoztak be kidllitds keretében. A kerileti
nyugdijas klubok magas szakmai szinvonalon szervezik hétkdéznapjaikat, programjaikat, de
szakmai véleményiink szerint id6szakonként (évente, félévente) a F8varosi Onkormanyzat
tarthatna tematikus napokat, amelyeken a szakemberek részére szakmai el6adasokat
szerveznénk, a kerileti j6 gyakorlatok keriilnének bemutatasra. A keriileti nyugdijas klubok a
kerileteken bellil végeznek magas szinvonali munkat, de jelenleg nincs olyan szakmai férum,
ahol a kerilletek egymas kozotti szakmai eszmecserét tudnanak folytatni.

Megvalositas:

A nyugdijas klubok megkeresése, az egylttm(ikddés kezdeményezése.
Szakmai témak felvazolasa.

Nyugdijas klubok igényeinek 0sszegyjtése.

Szakmai megbeszélés megszervezése.

P wnNPRE

Monitoring: Szakmai egylUttmikodések, egyeztetésekrél visszajelzés, megvaldsult tematikus
napok szama és tapasztalatai.

81



4.5.4. F6varosi Szocidlis Kalauz folyamatos aktualizalasa

Cél: A Févarosi Szocialis Kalauznak aktudlis, relevans adatai legyenek, amelyek mindenki
szdmara elérhetSek. Erdemes lenne a budapest.hu weblapon oly médon is elérhetévé tenni az
informacidkat, hogy azok kdnnyen megtaldlhatdak legyenek és azokban az informacidkra ra is
lehessen keresni

Indokolds: A F8varosi Szocidlis Kalauz adatai a kerlleti dnkormanyzatoktdl érkeznek be, igy
relevans informacidkat tartalmaz az érdekl6d6k szamara.

Megvaldsitas:
1. Meghatdrozni, hogy milyen id6szakonként és milyen formaban kériink adatokat a
kerileti 6nkormanyzatoktdl.
2. A Kalauz szerkesztése.
3. Honlapon térténd megjelentetés ugy, hogy az idések szamdara konnyen megtalalhato
legyen és keresG funkcidval is rendelkezzen.

Monitoring:
1. Elkészil a Févarosi Szocialis Kalauz.

2. Felkeril a budapest.hu-ra az aktualis F6varosi Szocialis Kalauz. (Iatogatdk, letoltések
szama).

4.5.5. Nyugdijazas el6tt allok és nyugdijasok részére programok biztositasa

4.5.5.1. Nyugdijba vonuld kollégdk szamdra tdjékoztatd beszélgetés
szervezése (workshop).

Cél: Workshop szervezése, megvaldsitasa Hivatalon beldil.

Megvaldsitas: Az adott évben nyugdijba vonuld kollégdk szamara tdjékoztatd beszélgetést
szervez (workshop) a Humadanerdéforrds-menedzsment Féosztaly, ahol sz6 esik a nyugdijba
vonulassal jaré teendd6krél és lehetSségekrdl, valamint nyugdijas klubok is bemutatkozhatnak.
Egyuttal tajékoztatast kapnak az érintett munkatarsak a lakdhely szerinti nyugdijas klubokrdl.

Monitoring: A beszélgetést vezet6 munkatars feljegyzései, és a részt vevs, nyugdijazds eldtt
allé kollegak visszajelzéseibdl készitett kovetkeztetések, tapasztalatok 6sszefoglaldja.

4.5.5.2. A Nyugdijazas el6tt allék részére felkészité program: ,Uton a
nyugdijas kor felé!” Reziliencia csoportos coaching

Cél: A nyugdijas évekre torténd ,atallas” segitése azon munkatarsak részére, akik gy érzik,

hogy szikségiik van rd. Mentdlis tdmogatds az Uj helyzet miatt felmeriil6 esetleges

,nélkiulozottség” érzés miatt. A napi rutinbdl vald kiszakadds okozta instabilitdas megélésének
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kezelése, gondolatok tisztazasa. Lelki ellenalloképesség megerdsitése a valtozdsok rugalmas
kezelése érdekében.

Megvaldsitas: a csoportos coaching keretében a nyugdij el6tt 4116 foglalkoztatottak tdmogatdst
kapnak, hogy képesek legyenek az el6ttik allé jelentés valtozast (nyugdijazas) optimistan,
rugalmasan megélni. A résztvevék egyéni reziliencia szintjének (lelki ellenalloképesség,
rugalmassag) és pozitiv onértékelésének a novelése, a megoldaskdzpontu gondolkodasmaod
kialakitdsa. Csoportos coaching keretein beliil a kollegak on-, és egymast segit6 beszélgetések
soran tarhatnak fel félelmeiket és azok oldasat, megoldasokat. Egymast segitd, kapcsolatépitd
,kerekasztal beszélgetések” soran Uj baratsagokat kothetnek, igy az elmagdnyosodas érzése is
oldasra kerilne a kiilonb6z6 élethelyzetben [évs, nyugdij el6tt allé kollegak szamara.

Tematika:

o A megvaltoztathatatlan helyzetek elfogadasa: tovabblépés a mult lezarasaval; tudatos
dontés a megbocsatas mellett. Kezdjiik tiszta lappal nyugdijas éveinket!

o Optimizmus kialakitasa, fejlesztése: az életbe és Onmagunkba vetett bizalom
megerdsitése, optimistan fordulni a nyugdijas évek felé. Az 6nbizalom fejlesztése.

o  Problémamegoldo-képesség fejlesztése: a problémdban a lehetéségek felismerése.
Redlis célok kitlizése, Uj lehet6ségek keresése a nyugdijas id6szakban.

o Képességek kamatoztatasa: képességeink felismerése és azonositdsa. A munkaban
hasznalt tudasunknak, képességeinknek Uj értelmet, feladatot talalni.

o Onfegyelem: Sajat magunk karbantartasa szellemileg, lelkileg és testileg, torekvés a
kiegyensulyozott életre. Személyes fejlédési lehetGségeink, az élethosszig tarté tanulas
nem fejez6dik be az aktiv dolgozdi id6szak végével.

o Tudatossag: az 6nmagunkba vetett hit megerdsitése. Tudatosan élni az elénk kerilé Uj
lehet&ségekkel, értelmet adni a nyugdijas hétkdznapoknak és a felszabadulé idénknek.

o Egészséges kapcsolatok megerdsitése: tarsas kompetenciak fejlesztése. A
kapcsolatépités fontossaga. Baratok, ismerGsok, csalad, mint szocialis er6forrasok az
életlinkben.

Sziikség esetén pszicholdgus segitség igénybevételének biztositasa.

455.3. Képzések aktiv nyugdijasok részére

1. IT képzés, azaz technikai segitségnyujtas: ,Hogyan igazodjak el nyugdijasként az internet,
és az ligyintézés vilagaban?”

Cél és megvaldsitds: Alapszintl szdmitastechnikai ismereteket atadé képzés, amely kiterjed az
internet hasznalat egyes kérdéseire és veszélyeire is (csaldsmegel6zés). Informacios flizet
Osszedllitdsa és ataddsa, melynek célja az (igyintézés utvesztGjében vald eligazodas
tdmogatasa, kilonos tekintettel a személyes, telefonos, illetve online lgyintézésben vald
eligazodasra, a vonatkozd nyomtatvanyok kitoltésére, féosztalyi segité személy megjelolése
mellett.
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Monitoring: Szdbeli visszacsatolasok alapjan.
2. Els6segélynyujté tanfolyam szervezése

Cél és megvaldsitds: A program és tanfolyamok tematikdjanak kidolgozasa, majd azok
megszervezése a hivatal munkatdrsainak szervezett elsGsegélynyujté tanfolyam mintdjara
mind a szervezés, mind a lebonyolitas tekintetében. A nyugdijas munkatdrsak értesitése a
programon vald részvételi lehetdségrél, csoportok szervezése.

Monitoring: lrasbeli visszajelzések alapjan.

4.5.5.4.  Hivatali Sportnap nyugdijasaink részére

Cél és megvaldsitas: a hivatal munkatarsaival vald kapcsolattartas segitése, egyuttal sportolasi
lehet&ség biztositasa, a hivatalhoz tartozas érzésének fenntartasa.
Akar spontan nyugdijas taldlkozé megvaldsitasa a Hivatali Sportnap keretein beldl.

Monitoring: E-mailes, és telefonos visszajelzés alapjan beszamold készitése.

A 4.5.5. pontban leirtak jo gyakorlatként torténé atadasa a Budapest csaldd keretében
miik6dé munkaltaték részére. Ennek megvaldsitasa érdekében a Budapest csaldd HR
vezetdinek bevondsaval egy kozosen hasznalt rendszer felépitése, kapcsolattartdk kijeldlése.

4.5.6. Budapest.hu oldal fejlesztése az id8sligyi intézkedések elérhetGségének
biztositasara

Cél: Budapest.hu oldal széleskor(i hasznalatanak tAmogatasa. A budapest.hu oldalon idGsigyi
aloldal létrehozdsa, ahol célzottan elérhet6ek az idGskoru személyek részére ajanlott
szolgaltatasok, informacidk — errél a felliletrdl letélthet6ek példaul a negyedéves periodicitasu
id8sugyi hirlevél példanyai.

Megvaldsitas:

1. A Fé6polgarmesteri Hivatalon belldl felelés kijelolése a szolgaltataskatalégus
adattartalmanak negyedéves aktualizaldsara.

2. A Fdvarosi ld6sligyi Stratégia elfogaddsat kovetSen a fejlesztési javaslat elSterjesztése
a Digitalis Atallds Munkacsoport {ilésére.

3. A Digitdlis Atallds Munkacsoportnak a fejlesztéshez sziikséges eréforrasok
biztositasardl sz6l6 dontése.

4. A budapest.hu idGsiigyi aloldalanak megtervezése a Hivatal munkatarsai altal.

5. Az id6sek szdmdra szolgaltatast nyujtd févarosi intézményeket felligyel6 hivatali
szervezeti egységek felkeresése, a szolgaltataskataldgus dsszedllitasa/frissitése.

6. Létrejon a budapest.hu iddsigyi aloldala.
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Monitoring:
1. Statuszjelentés kérése arrdl, hogy megtortént-e az elSterjesztés a Digitalis Atéllas

Cél:

Munkacsoport részére és dontott-e a Munkacsoport.

Havi statuszjelentés arrél, hogy a Digitalis Atdlldss Munkacsoport dontésének
megfelel6en folyamatban van-e az oldal tervezése, a szolgaltataskatalégus
Osszeallitasa.

A budapest.hu idGsligyi aloldaldanak publikaldasa és folyamatos mi(ikodtetése;
visszajelzések gydjtése.

4.5.7. FO6varosi idsek problématérképe

Kiterjedt kutatast szerveziink, melynek eredményeképp a f6varosi id6seket érint6

problémakat tarjuk fel. A kutatasban kvalitativ és kvantitativ, primer és szekunder eszk6zoket
felhaszndlva gyl(jtink informaciokat. A problémakat klaszterezziik, rangsoroljuk és a
dontéshozdk szamara bemutathaté formaban prezentaljuk.

Elvart eredmény: a problématérkép segit abban, hogy a problémak strukturaltan, fontossag
szerint sulyozva lathatéva valjanak a dontéshozdk szamara, igy a kés6bbi stratégiak, cselekvési
tervek, célzott projektek ezekre a problémakra reagalhatnak.

Megvaldsitas:

1. A F6varosi IdGsligyi Stratégia elfogaddsat kovetGen a kutatdsi javaslat elGterjesztése a
Digitélis Atallas Munkacsoport (ilésére.

2. A Digitdlis Atallds Munkacsoportnak a fejlesztéshez sziikséges erdforrasok
biztositasardl sz6l6 dontése.

3. A kutatds megtervezése, mddszertan véglegesitése.

4. A kutatas lebonyolitasa.

5. A kutatds értékelése, az id6sek problématérképének 6sszeallitasa.

6. Az idGsek problématérképének dtadasa megtargyaldsra és véleményezésre a Févarosi
IdSsigyi Tanacsnak.

Monitoring:

1. Statuszjelentés kérése arrdl, hogy megtdrtént-e az elSterjesztés a Digitalis Atéllas
Munkacsoport részére és dontott-e a Munkacsoport.

2. Havi statuszjelentés arrél, hogy a Digitalis Atallds Munkacsoport dontésének
megfelelGen folyamatban van-e a kutatds tervezése, lebonyolitasa, értékelése.

3. A kutatds eredményének, vagyis a févarosi id6sek problématérképének véglegesitése.
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45.8. 1d6s személyekkel végzett Iskolai kozOsségi szolgaltat tapasztalatainak

Osszegyljtése, bemutatdsa

Cél: Intergeneracids kapcsolatok tamogatasa.

Megvaldsitas:
1. Meglév6  kozosségi  szolgalattal  kapcsolatos  tapasztalatok
disszeminalasa.
2. |d8s személyekkel végzett kozosségi szolgalat tovabbi tdmogatdsa.

Osszegydjtése,

Monitoring: tapasztalatok 6sszegytijtése, értékelése, elvégzett/igazolt szolgalati 6rak szdama
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5. Végrehajtas és monitoring

5.1. Végrehajtas

A stratégiaban megfogalmazott célok megvaldsitdsa érdekében sziikséges egy cselekvési terv
kidolgozasa, valamint egy idGterv feldllitdsa, amely tartalmazza a fontos mérféldkoveket és
ellen6rz6 pontokat. A stratégiai feladatok végrehajtasaért felel6s szervezeti egységek
kijelolésére és a végrehajtasi hatarid6k meghatdrozasara intézkedési titemterv keretében kerdil
sor.

5.2.  Monitoring

A folyamatos értékelés és monitoring elengedhetetlen a stratégia sikeréhez. Ez magdban
foglalja a kovetkez6ket:

1. Rendszeres jelentések és visszajelzések: A végrehajtasért felel6s egységek rendszeres
jelentéseket készitenek az el6rehaladdsrél és visszajelzéseket gylijtenek az
érintettektdl, beleértve az id6seket, a kozosségi szervezeteket és mas érdekelt feleket.

2. Eredmények értékelése: Az egyes programok és tevékenységek hatékonysdganak
értékelése, hogy biztositsa a célkitlizések teljeslilését.

3. Korrekciés intézkedések: Amennyiben szikséges, korrekcidés intézkedések
meghozatala az eredmények javitasa érdekében.

Az Id6stigyi Munkacsoport |étrehozasardl sz6l6 Budapest Fé&varos Onkormdnyzata
f6jegyz6jének 4/2021.(11.17.) utasitdsa 1. § (1) bekezdése értelmében az iddsligyi stratégia
el6készitését — az idGsuigyi stratégia egyes részterileteinek felmérését és dsszehangolasat,
szakmai tartalmi egyeztetését —, az id6siligyi stratégia megvaldsuldasanak nyomon kévetését az
Id6stigyi Munkacsoport koordinalja. Ezen fellil a stratégidban megfogalmazott feladatok
végrehajtdsanak allasrél a munkacsoport évente beszamolét készit a Févarosi IdGsligyi Tanacs
részére.
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6. Pénzligyi tervezés

6.1. Koltségvetés kialakitasa

A stratégia megvaldsitasahoz sziikséges pénzlgyi forrdsok meghatarozasa és a koltségvetési
keretek kijelolése elengedhetetlen:

1. Forrasallokacié: Az Onkormanyzat meghatarozza a rendelkezésre allé kdltségvetést az
id&sligyi stratégiara, beleértve az allami és 6nkormdanyzati tdmogatdsokat, valamint a
lehetséges unids és egyéb forrasokat.

2. Koltségtervezés: A koltségek részletes tervezése az egyes programok és tevékenységek
szerint, figyelembe véve a varhatd kiadasokat és a rendelkezésre allé er6forrasokat.

3. Pénzigyi fenntarthatdosag: A pénziigyi fenntarthatdsdg biztositasa érdekében
folyamatos tervezés, Ujratervezés, ellenGrzés sziikséges.

Ezen hdrom részletes pont kidolgozasa segiti a F&varosi Onkormanyzatot a hatékony és
eredményes id&sligyi stratégia megvaldsitdsaban. A folyamatos felligyelet és az adekvat
pénziigyi menedzsment biztositja, hogy a stratégia elemei megfeleléen miikodjenek és
hozzajaruljanak az id6sek életminéségének javitdsahoz Budapest varosdban.
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