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Gazdasagi Szereplok hiv. szam:

targy: Ajanlatkérés ,DDoS monitoring szolgaltatas
2026. évre” targyban

Tisztelt Gazdasagi Szerepld!

Budapest FGvaros Fépolgarmesteri Hivatal altal lefolytatasra kerild ,,DDoS monitoring szolgaltatas 2026.
évre” targyu beszerzési eljarasban az alabbi ajanlatkéréssel fordulok Onhéz:

1. Az ajanlatkéré és kapcsolattartéjanak neve, cime, elérhetéségei:
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Informaciés Féosztaly
Képviseld: Ternai Zoltan
1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.
Telefon: +36 30 120 7360

Kapcsolattarto:

Acélné Fejes Andrea beszerzési ligyintézé
Informaciés Féosztaly

Beszerzési Csoport

Tel: +36 1 327-1335

email: acelne.fejes.a@budapest.hu

2. Az ajanlatkérés targya:

Targyi beszerzési eljarasban Nyertes ajanlattevé (Vallalkozo) feladata Budapest Févaros Fépolgarmesteri
Hivatal, mint Ajanlatkérd (Megrendel8) részére, - a Szerz6dés alapjan - az internetes kapcsolaton DDoS
(tdlterheléses tamadas elleni) monitoring szolgaltatast és Layer3-as / Layerd-es szintl DDoS védelem
automatikus vagy manualis médon térténd biztositasat vallalja akképp, hogy tamadas észlelése esetén a
védelem automatikusan bekapcsoljon és korlatlan szadmu és ideig tarté tdmadast kivédését tegye lehetévé. A
Vallalkoz6 vallalja tovabba, hogy Layer7-es szint esetén az Ajanlatkéré (Megrendeld) bejelentése alapjan
DDoS védelem biztositasat latja el, valamint a Szerz6dés hatalya alatt havi 2 6raban tanacsadoéi szolgaltatast
nyujt, a Szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd Miiszaki leiras és Szerz6dés feltételei szerint, az Ajanlatkéré
(Megrendeld) pedig a vallalkozoi dij megfizetésére koteles.

Az eljaras soran nincs lehet8ség részajanlattételre.

3. Kizaré okok:

Ajanlattevékkel szemben nem &llhatnak fenn a kdzbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIII. térvény (Kbt.)
62. § (1) bekezdés b)-e), k), és n) pontjaiban, valamint a 63. § (1) bekezdés c) pontjaban meghatarozott
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kizaré okok, melyek fennalldsa esetén ajanlat nem nyujthaté be, valamint ajanlattevé az eljarasbdl
kizarhato.

Felhivjuk Gazdasagi Szereplék figyelmét, hogy Ajanlatkéré a fenti kizaré okok fennallasat, illetve
Ajanlattevé tulajdonosi szerkezetének atlathatosagat ellenérzi.

4. A szerz6dés hatalyba lépése és id6tartama:

A Szerzb6dés a Felek altali kdlcsonds alairasanak napjan (eltéré idépontokban térténd alairas esetén a késébbi
alairas idépontjaban) de legkorabban 2026. januar 1. napjan Iép hatalyba és a Vallalkozé altal 2026.
december 31. napjaig elvégzett tevékenységek teljes korl elszamolasaig tart.

5. A teljesités helye:
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal (1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.)

6. A pénziigyi ellenszolgaltatas teljesitésének feltételei:

A Nyertes Ajanlattevé (Vallalkozd) havonta a targyhonapot kdvetéen jogosult és kételes szamlat benyuijtani az
Ajanlatkéré (Megrendeld) részére, a szamla keltét kovetd 3 (harom) napon beliill. A szamla kibocsatasara
kizardlag a szerzddésszerl — a Szerz6dés 4.3 pontban foglaltak alapjan - teljesitést igazold teljesitési igazolas
birtokaban jogosult, amely a szamla mellékletét képezi. A szamla teljesitési id6pontja a fizetési esedékesség
idépontjaval megegyez6. Az Ajanlatkéré (Megrendeld) a szémla ellenértékét a szamla keltétdl szamitott 30
(harminc) napos fizetési hataridével a Szerz6dés fejlécben megjeldlt fizetési bankszamlajara torténd atutalassal
fizeti meg.

A részletes feltételeket a mellékelt szerz8déstervezet tartalmazza.

7. Ajanlatok értékelésének szempontja:

Az ajanlatok értékelése a legjobb ar-érték aranyt megjelenité szempontok szerint térténik, melyek az
alabbiak:

Sorszam Ertékelési részszempontok Sulyszam:
1. rész Internetes kapcsolaton DDoS monitoring szolgaltatas 80
szempont nettd havi dija (netté forint/hé)
Tamadas esetére vallalt automatikus beavatkozas
2. rész megkezdésének hatarideje (Layer3-as és Layer4-es szint 20
szempont tekintetében)
(minimum 2 perc, maximum 12 perc)

Részszempontonként adhaté pontszam: 1 — 10, ahol az 1 pont a legrosszabb, a 10 pont a legjobb érték. Az
Ajanlatkérd tortek esetén a pontszamokat két tizedes jegyre kerekiti a matematika szabalyai szerint.

1. részszempont: Netté havi dij (netté forint/ho)

a) A biralati részszempont tartalma: Az ajanlatkérésben és a miszaki leirasban meghatarozott
szolgaltatas havi dija (netté forint/ho).

b) Mértékegység: Ft/ho.

c) Megajanlhaté szamtartomany: Pozitiv egész szadmok.

d) Ertékelési modszer: Ezen birdlati részszempont esetén a legalacsonyabb érték a
legkedvez8bb, az ajanlatkérd a legalacsonyabb dijra a maximalis pontot (10 pont) adja, a tobbi
ajanlat tartalmi elemére pedig a legkedvezébb tartalmi elemhez viszonyitva Ajanlatkéré
forditottan aranyosan szamolja ki a pontszamokat.

e) A pontszam kiszamitdsa az alabbi képlet alapjan torténik:
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e, (10-1)+1
TPvizsgéIt
ahol:

TPiegjobb: @z eljarasban érvényesen megajanlott legalacsonyabb nettd havi dij

TPuizsqait: az eljarasban az értékelt ajanlatban érvényesen megajanlott netté havi dij

2. részszempont: Tamadas esetére vallalt automatikus beavatkozas megkezdésének hatarideje (perc)

a) A biralati részszempont tartalma: Az ajanlatkérésben és a miszaki leirasban meghatarozott
szolgéltatas keretén belll tamadas esetére vallalt automatikus beavatkozds megkezdésének
hatarideje (perc)

b) Mértékegység: perc

c) Megajanlhaté szamtartomany: Pozitiv egész szadmok.

d) Ertékelési modszer: Ezen birdlati részszempont esetén a legalacsonyabb érték a
legkedvez8bb, az ajanlatkérd a legalacsonyabb dijra a maximalis pontot (10 pont) adja, a tobbi
ajanlat tartalmi elemére pedig a legkedvezébb tartalmi elemhez viszonyitva Ajanlatkéré
forditottan aranyosan szamolja ki a pontszamokat.

e) A pontszam kiszamitdsa az alabbi képlet alapjan torténik:

e, (10-1)+1
TP

vizsgalt
ahol:

TPiegjobb: @z eljarasban érvényesen megajanlott legrévidebb hataridd
TPuizsgait: az eljarasban az értékelt ajanlatban érvényesen megajanlott hataridé

f) Ajanlatkéré tajékoztatja Tisztelt Gazdasagi Szerepl6ket, hogy Ajanlatkéré 12 percben
hatarozza meg a beavatkozds megkezdés hataridejének maximumat, melynél
kedvezé6tlenebb vallalas esetén az ajanlat érvénytelen.

g) Ajanlatkéré tajékoztatja Tisztelt Gazdasagi Szerepl6ket, hogy Ajanlatkéré 2 percben
hatarozza meg a legkedvez6bb szintet, melyre és az annal kedvez6bb vallalasokra
egyarant az értékelési ponthatar felsé hataraval azonos szamu pontot ad és a képletbe
is ezen érték (2 perc) keriil behelyettesitésre.

8. Targyalas az eljaras soran:

Ajanlatkérd a targyalasi jogat fenntartja.
9. Kiegészit6 tajékoztatas kérése:

Felhiviuk Gazdasagi SzereplS figyelmét, hogy az ajanlatkérésben és annak mellékleteiként csatolt
dokumentumokban foglaltakkal kapcsolatban az ajanlattételi hataridé lejarta elétt ésszer(i hataridében —
de ledfeliebb az ajanlattételi hatarid6t megel6z6 48 oraig — irasban elektronikus uton az
acelne.fejes.a@budapest.hu e-mail cimen kiegészit6 tajékoztatast kérhet Ajanlatkérétél.

A kiegészité tajékoztatas(ok)ra adott valasz(ok) a felkérendé Gazdasagi Szereplék részére kdzvetlenl
elektronikus levél utjan kerilnek megkuldésre, egyuttal az eljaras soran az Ajanlatkérd honlapjan szintén
(BUDAPEST.HU) folyamatosan kdzzétételre keriilnek.
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10. Az ajanlat benyujtasanak cime, médja és formai kévetelményei:

Az ajanlatot elektronikus uton kell benyujtani az ajanlattételi hataridé lejartaig a kdvetkezé e-mail cimre:
ddos2026 @budapest.hu. Az ajanlat akkor tekintheté benyujtottnak, ha az ajanlattételi hataridd lejartaig a
targyi e-mail cimre megérkezett!
Az ajanlatot a cégjegyzésre jogosult/ak cégszerii alairasaval, nem szerkeszthet6 (pdf. vagy egyéb)
formatumban kell benyujtani!

11. Az ajanlathoz csatoland6é dokumentumok:

Az ajanlat részeként be kell csatolni:
- ajelen ajanlatkérés melléklete szerinti, kitéltott ajanlati adatlapot cégszeriien alairva;

- a cégjegyzésre jogosult alairasi cimpéldanyanak vagy a 2006. évi V. téorvénynek megfeleld
alairas-mintajanak masolatat, meghatalmazott utjan térténé képviselet esetén a cégjegyzésre jogosult
alairasi cimpéldanya, vagy alairas-mintaja mellett a meghatalmazott képviseleti jogosultsagat igazolé,
eredeti meghatalmazast. (Egyéni vallalkozé esetében Ajanlatkérd elfogadja barmely olyan dokumentum
egyszerli masolatdnak csatolasat, amely alkalmas arra, hogy Ajanlatkér6 az egyéni vallalkozé
alairasképérdl meggy6zddhessen.)

- A csatolt melléklet szerinti kizar6 okok fenn nem éllasa esetén a kitdltott, cégszerlien alairt nyilatkozatot.

A Cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szold 2006. évi V. torvény
(tovabbiakban: Ctv.) 9. §-aban foglalt képviseleti jogosultsagot ajanlatkérd ellenérzi.

Hiteles cégalairasi nyilatkozat esetén annak egyszeri fénymasolatban torténé benyujtasaval, bejegyzett
tandsitvannyal rendelkezé elektronikus alairas esetén Ajanlatkéré az elektronikus alairasok
érvényességét a Kormanyzati Elektronikus Alaird- és Alairas-ellenérzé Szoftver (KEAESZ) segitségével,
amely az alabbi leiras Gtjan érhet6 el: https://mo.hu/keaesz

12. Ajanlattételi hatarido:
2025. oktéber 10. - 10:00 ora

13. Az ajanlat lehetséges érvénytelenségi okai:

Felhivjuk Gazdasagi Szereplék figyelmét, hogy az ajanlat az alabbi okokbdl lehet érvénytelen:
a) azt az ajanlattételi hataridé lejarta utan nyujtotték be,
b) az ajanlattevd az ajanlattételi felhivas 3. pontjaban meghatarozott kizaré okok hatalya alatt all,
c) az ajanlattev6 nem felel meg a szerz6dés teljesitéséhez szikséges alkalmassagi
kdvetelményeknek, vagy nem igazolta megfelel6en a kdvetelményeknek valé megfelelést,
d) egyéb modon nem felel meg az ajanlati, ajanlattételi felhivasban, valamint a jogszabalyokban
meghatarozott feltételeknek, ide nem értve az ajanlat ajanlatkérd altal el6irt formai kovetelményeit,

vagy
e) aranytalanul alacsony ellenszolgaltatast vagy mas, teljesithetetlen feltételt tartalmaz.

14. Az eljaras eredménytelenségének lehetséges okai:

Felhiviuk Gazdasagi Szerepl6k figyelmét, hogy a beszerzési eljards az aldbbi okokbdl Ilehet
eredmeénytelen:

a) nem nyujtottak be ajanlatot,

b) kizarolag érvénytelen ajanlatot nyujtottak be,

c) az eljarasban benyujtott minden ajanlat tekintetében lejart az ajanlati kétottség, és egyetlen ajanlattevd
sem tartja fenn az ajanlatat,

d) az eljarasban benyujtott minden ajanlat meghaladja azt az értékhatart, amelynek elérése esetére
jogszabaly vagy az Eurépai Unié altalanos hatalyu, kézvetlendl alkalmazandé jogi aktusa kézbeszerzési
eljaras lefolytatasat irja eld,

e) a rendelkezésre all6 pénzugyi fedezet mértékét az dsszes ajanlat meghaladija,

f) az ajanlatkérd a szerz6dés megkotésére vagy teljesitésére képtelenné valt, vagy

415 oldal


mailto:hivatalibeszerzesek@budapest.hu
https://mo.hu/keaesz

agp

z& :ié Ganoéczi Zsanett
csoportvezetd

g) az ajanlatkérd egyik, a felhivasban foglaltaknak megfelel6 ajanlatot benyujté ajanlattevével sem kivan
szerzddést kotni.

15. Az eredményrél torténd tajékoztatas tervezett idépontja:
2025. november 10.

16. Ajanlati kotottség idétartama:
Az ajanlati kotottség az eredményhirdetés idépontjatdl szamitott 30 napig tart, amely Ajanlatkéré ajanlati
kotottség kiterjesztésére vonatkozé tajékoztatasa esetén egy alkalommal tovabbi 15 nappal
meghosszabbithatd. Az ajanlati kdtottség bealltaval az ajanlat nem maodosithaté.
Az Ajanlatkérét ajanlati kotottség nem terheli és az ajanlatkérésben foglaltaknak megfelel6 legkedvezébb
ajanlatot benyuijté ajanlattevével szemben is eltekinthet a szerz6dés megkotésétol.

17. Egyéb informaciok:

Gazdasagi Szerepl6 az ajdnlata benydjtasaval az ajanlatkérés mellékletét képezd
szerzbdéstervezetet valtozatlan formaban elfogadja.

Ajanlatkérd fenntartja a jogot, hogy indokolasi koételezettség nélkil barmikor elallhat a beszerzéstél,
szerz8déskoteéstol.

Ahol az ajanlatkérd a beszerzeési eljaras soran valamely dokumentum benyuijtasat irja el, a dokumentum
- ha jogszabdly eltéréen nem rendelkezik — egyszerii masolatban is benyujthaté.

Ajanlatkéré a beszerzési eljaras soran a dokumentumokba térténd betekintéshez kapcsoldéddéan a Kbt.
45.§ rendelkezéseinek figyelembevételével jar el.

Az ajanlat 6sszeallitasanak és benyujtasanak koltségét az ajanlattevé viseli.

Kelt a mindsitett elektronikus alairasokban foglalt id6bélyegz bk szerinti idépontban.

Tisztelettel:

& ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA
}E%é Ternai Zoltan Laszlé
L4 féosztalyvezeté

Ternai Zoltan Laszlé

|

féosztalyvezetd

mellékletek:

Ajanlati adatlap

Miszaki leiras

Szerzédéstervezet

Adatfeldolgozoi rendelkezések (a szerzédéstervezet fliggeléke)
Tajékoztatd a beszerzésekkel kapcsolatos adatkezelésrél
Nyilatkozat kizar6 okok

ouklrwbE

ELEKTRONIKUSAN ALAIRTA
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1. szamu melléklet

AJANLATI ADATLAP

1. Az ajanlattevd/ajanlattevék
1.1. Neve (megnevezése):
1.2. Székhelyének cime:
Levelezési cime (amennyiben székhelyétél eltér):
. Cégjegyzékszama:
. Adészama:
. Kapcsolattarté neve:
. Elérhetdsége (telefon, fax, e-mail):

JEE QU QU G Y
onhw

2. Az ajanlat targya: ,,DDoS monitoring szolgaltatas 2026. évre”

3. Ajanlat®:

Feladat megnevezése Ajanlat

Internetes kapcsolaton DDoS monitoring
szolgaltatas netto havidija @ | Ft/ hénap
(netté Ft/honap)
Tamadas esetére vallalt automatikus
beavatkozas megkezdésének hatarideje
(Layer3-as és Layerd-es szint tekintetében) | perc

(perc)
(minimum 2 perc, maximum 12 perc)

Kelt: ...l 2025, i

(Cégszeri alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)?

1A pénzligyi ellenszolgaltatast az ajanlatkérd az adéfizetési kdtelezettség keletkezésének napjan érvényes AFA mértékével
novelt bruttd aron teljesiti.

2 Kérjik az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban vagy meghatalmazasban foglaltak szerint alairni.

Az Ajanlatkéré felhivja a figyelmet, hogy a benyujtott ajanlat érvényességének feltétele a magyar (Ft)

pénznemben megajanlott netté ajanlati ar megadasa. Ft érték tekintetében csak pozitiv egész szam
ajanlhaté meg.




Miiszaki leiras a ,,DDoS monitoring szolgaltatas

2026. évre” targyu beszerzési eljarashoz

Ajanlattevé feladata Budapest F&varos F@polgarmesteri Hivatal (Ajanlatkérd) informatikai
hal6zata felé iranyulé adatforgalom monitorozasa, illetve az esetleges tamadasokkal

szembeni védelem biztositasa 2026. januar 1-t6l 2026. december 31-ig, az alabbiak szerint:

A meglévd és folyamatosan mikodd internetes kapcsolaton DDoS monitoring szolgaltatas és
automatikus vagy manualis Layer 3-as és Layer4-es szint(i DDoS védelem biztositasa, oly
modon, hogy tdmadas észlelése esetén a védelem automatikusan bekapcsoljon és korlatlan

szamu és ideig tarté tdmadast kivédését tegye lehetdve.

A rendszer automatikus beavatkozds megkezdésének Ajanlatkéré altal elfogadott maximum
ideje 12 perc (7/24), amelynél kedvezSbb id6tartam?® értékelési szempontként ker(ilt

meghatarozasra.

Ajanlattevé vallalja, hogy amennyiben az automatikus szlrés nem kapcsol be, vagy nem
megfeleld mértékben szliri ki a tamado forgalmat, Ajanlattevé munkatarsai 30 percen bell
megkezdik a manualis beavatkozast és indokolt esetben a kapcsolatfelvételt az

Ajanlatkérdvel.

A védelem keretén belll a szolgaltatéi halézat hatardn elhelyezett berendezésnek
folyamatosan mintavételeznie, monitoroznia kell az internetforgalmat. A DDoS rendszernek
képesnek kell arra lennie, hogy az Ajanlatkéré felé érkezd kulsd forgalmat teljes mértékben
megsz(irje, és a tamaddéforgalmat oly médon blokkolja, hogy az Ajanlatkérd felé csak a legitim

forgalom haladjon tovabb.

Ajanlattevé feladata tovabba, hogy Layer 7-es szinti DDoS védelmet biztositson az
Ajanlatkérd jelzése esetén. llyen esetben Ajanlattevének 30 percen belll aktivalnia kell a

védelmet és a forgalmat a szlrd rendszerbe terelni.

A DDoS szolgaltatas kiterjed:
1. heti automatikus riport készitése, amely a forgalomrél, annak DDoS védelmérdl minimalisan

az alabbi elemeket tartalmazza:

1 Tamadas esetére vallalt automatikus beavatkozas megkezdésének hatarideje, elfogadott minimum: 2 perc



(o) DDoS riasztasokat: mekkora savszélességgel, milyen csomagszammal volt aktiv védelem.

(o) Idérendi grafikonon abrazolva mekkora volt a teljes vonali kihasznaltsag.

(o) Idérendi grafikonon abrazolva mekkora volt alkalmazasonként (TCP, UDP és IP
protokollonként) a vonali kihasznaltsag. A savszélesség igény alapjan a legnagyobb
forgalmu protokollt, legalabb 20 elem( tablazatos formaban is meg kell jeleniteni a protokoll
nevével és az iranyfiggb savszélesség igénnyel.

(o) Idérendi grafikonon abrazolva mekkora volt forras orszagonként a vonali kihasznéltsag. A
savszélesség igény alapjan a legnagyobb forgalmu orszagot, legalabb 20 elemi tablazatos
formaban is meg kell jeleniteni az orszag nevével és az irany fliggd savszélesség igénnyel.

o Idérendi grafikonon abrazolva mekkora volt az ICMP forgalom vonali kihasznaltsaga. A
savszélesség igény alapjan a legnagyobb forgalmu ICMP tipust legaldbb 20 elem
tablazatos formaban is meg kell jeleniteni az ICMP tipus nevével és az irany fliggé
savszélesség igénnyel.

(o) Idérendi grafikonon abrazolva, mekkora volt csomagméretek szerint a forgalom vonali
kihasznaltsaga. A savszélesség igény alapjan a legnagyobb forgalmi csomagméretet
legalabb 20 elem( tablazatos formaban is meg kell jeleniteni a csomagmérettel és az irany

fliggd savszélesség igénnyel.

2. Tamadas esetén az automatikus védelem bekapcsolasanak biztositasa, amelyhez sziikséges
rendszer mikodéképességérdl Ajanlattevd koteles rendszeresen megbizonyosodni és azt
folyamatosan Uzemkész allapotban tartani. Barmely okbdl automatikusan el nem harithato
tdmadas esetén Ajanlattevé koteles a probléma megoldasahoz sziikséges megfeleld tudasu
és létszamu szakembert biztositani. Tovabbéa koételes Ajanlatkérét a megtett intézkedésekrél,
az esetleges karokrol és az azok elharitdsa érdekében tett intézkedésekrél a lehetd

leggyorsabb médon tajékoztatni.

A nyujtandé szolgaltatas korébe beletartozik:
O Tanacsadoi szolgaltatas (keret: havi 2 6ra): az egyes események utan annak kiértékelése a
Hivatal informatikai munkatarsaival, sziikség esetén tovabbi védelmi intézkedési javaslatokat

megfogalmazasa.

O Ajanlattev6é a Megrendel6 szamara 24 6ra/7 napos operatori felligyeletet biztosit.



?;;g-}% BUDAP E ST Budapest Févaros | Fépolgarmesteri Hivatal
AL

Informacios Féosztaly

*1000305440045* ikt. szam: ~ FPH027 /126 - 6 /2025

VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal

képviseli: dr. Szamado Tamas f6jegyz6
Székhely: 1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.
Addszam: 15490012-2-41

Torzskonyvi azonosité szam: 490012

KSH statisztikai szamjel: 15490012-8411-325-01

AHTI azonosito: 729028

Fizetési (bank)szamlaszam: 11784009-15735636
mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél a

Cégnév:

Székhely:

Cégjegyzékszam:
Adészam:

Fizetési (bank)szdmlaszam:
Képviseli:

mint véllalkoz6 (a tovabbiakban: Vallalkozé)

(Megrendel6 és Vallalkozoé kulon-kalon Fél, egylttesen Felek) kézott az alulirott helyen és id6ben az alabbi
feltételekkel:

A Szerz6dés létrejottének el6zménye

Megrendeld Budapest Févaros Onkormanyzata féjegyzéjének a Fépolgarmesteri Hivatal Beszerzési és
Kbzbeszerzési Szabalyzatardl szolo 21/2024. (XIl. 6.) szamu f6jegyz6i utasitasa 1. § (1) bek. b) pontja,
valamint a 2. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezés alapjan a Budapest Févaros Onkormanyzata
fépolgarmesterének Budapest Févaros Onkormanyzata beszerzési és kdzbeszerzési szabalyzatardl szold
8/2024. (1X.30.) szamu utasitasanak 49. §-a szerint ,,DDoS monitoring szolgaltatas 2026. évre” targyban
versenyeztetési beszerzési eljarast folytatott le, melynek eredménye alapjan Vallalkozéval, mint nyertes
Ajanlattevével, az altala benyujtott ajanlat (1. szdmu melléklet — Ajanlati Adatlap) alapjan keril megkétésre
jelen Vallalkozasi Szerz6dés (tovabbiakban: Szerzddés).

1/9 oldal



Felek rogzitik, hogy a beszerzési eljaras soran keletkezett iratokat — bar azok fizikailag nem kerilnek
csatolasra a Szerz6déshez - ugy kell tekinteni, mint amelyek a Szerzddéssel egyltt olvasanddk és
értelmezend®k, kulonds tekintettel az alabbi dokumentumokra (tovabbiakban: beszerzési eljaras
dokumentumai):

- ajanlatkérés és mellékletei,

- adott esetben a beszerzési eljaras soran kibocsatott kiegészitd tajékoztatasok,

- Véllalkozé nyertes ajanlata,

- adott esetben Vallalkozé altal benyujtott hianypaétlas, felvilagositas.

A kilénb6z6é dokumentumok kdlcséndsen egyitt értelmezenddk, de kétértelmliség vagy a dokumentumok
kozotti esetleges eltérés esetén az alabbi értelmezési-fontossagi sorrend iranyado: a) Szerzédés, b) Mlszaki
leiras (2. szamu melléklet), c) Ajanlatkérés, d) Esetleges kiegészits tajékoztatasok, e) Vallalkozo ajanlata (1.
szamu melléklet).

1. A Szerzédés targya

1.1. A jelen Szerz6dés alapjan a Vallalkozé az internetes kapcsolaton DDoS (tulterheléses tamadas elleni)
monitoring szolgaltatast és Layer3-as / Layer4-es szinti DDoS védelem automatikus vagy manualis médon
térténd biztositasat vallalja akképp, hogy tamadas észlelése esetén a védelem automatikusan bekapcsoljon
és korlatlan szamu és ideig tart6é tamadast kivédését tegye lehetdvé. Vallalkozé vallalja tovabba, hogy Layer7-
es szint esetén a Megrendel6 bejelentése alapjan DDoS védelem biztositasat latja el, valamint a Szerzédés
hatalya alatt havi 2 6raban tanacsadoi szolgaltatast nyujt, a jelen Szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd
Mdiszaki leiras és jelen Szerz6dés feltételei szerint, Megrendeld pedig a vallalkozéi dij megfizetésére koteles.

1.2. Vallalkozd 24 6ra/7 napos (tovabbiakban: 24/7) operatori feligyeletet biztosit, valamint havi 2 6ra
idétartamban tanacsadéi szolgaltatast nyujt a Megrendeld munkatarsaival el6re egyeztett idépontban.

2. A Szerz6dés hatalya, teljesités helye

2.1. Ajelen Szerz8dés a Felek altali kdlcsonds alairasanak napjan (eltérd idépontokban torténd alairas esetén
a késobbi alairas idépontjaban) de legkorabban 2026. januar 1. napjan Iép hatalyba és a Vallalkoz6 altal 2026.
december 31. napjaig elvégzett tevékenységek teljes korl elszamolasaig tart.

2.2. Ateljesités helye: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.

3. A vallalkozéi dij

3.1. A jelen Szerz6dés havi atalanydijas 0Osszege nettd ............... Ft + AFA | hé, azaz netté
......................... forint + AFA / ho, 6sszesen netto ...............Ft + AFA, azaznettd ......................... forint
+ AFA. Az AFA mértékére és megfizetésének maédjara az adokdtelezettség keletkezésének napjan hatalyos
addjogszabalyok az iranyadok.

3.2. Megrendeld kijelenti, hogy a jelen Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges fedezet rendelkezésére all.

4. Teljesitési igazolas, fizetési feltételek

4.1. Felek megaéllapodnak, hogy Vaéllalkozé koteles a Miszaki leirdsban megjeldlt heti riportok alapjan havonta,
a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig teljesitési jelentést késziteni, melyet elekironikus uton juttat el

Megrendelé részére. A teljesitési jelentést az Informacios Fd&osztaly vezetbje irasban hagyja jova a
kézhezvételt kovetd 3 (harom) munkanapon beldl.

2 /9 oldal



4.2. A teljesitési igazolast a Megrendel§ illetékes belsd szervezeti egységének (Informacioés F&osztaly)
vezetdje a jelen Szerz6dés 4.1. pontban foglaltak alapjan a teljesitési jelentés jovahagyasatdl szamitott 3
(harom) munkanapon beldl allitja ki, és kildi meg elektronikusan Vallalkozé részére. A teljesités akkor
igazolhatd, ha megfelel a jelen Szerz6désben, a miiszaki leirasban, valamint a vonatkozé jogszabalyokban
foglaltaknak.

4.3. Felek az altalanos forgalmi adérol szold 2007. évi CXXVII. tdrvény (tovabbiakban: Afa tv.) 58. §-a szerinti
idészakonkénti elszamolasban allapodnak meg. Az elszdmolasi id6szak egy naptari hdnap. Amennyiben az elsé
elszamolasi id6szak kezdd napja nem a naptéri hénap elsd napja, akkor ezen idészak tortidészaknak mindsal.
Vallalkoz6 havonta a targyhdnapot kdvetden, ateljesitésigazolas atvételét kovetd 8 (nyolc) napon belul allitja ki
a szamlat és nyujtja be Megrendel6 részére, a szamla keltét kdveté 3 (harom) napon beliil. Vallalkozdéa szamla
benyujtasara kizarélag a szerzédésszer( — a jelen Szerzédés 4.2 pontban foglaltak alapjan - teljesitést igazold
teljesitési igazolas birtokaban jogosult. A teljesitésigazolas masolata a szamla mellékletét képezi. A szdmla
teljesitési idépontja az Afa tv. 58. § (1a) bekezdés b) pontja szerint a fizetési esedékesség idépontjaval
megegyez8. Megrendeld a szamla ellenértékét a szamla keltétél szamitott 30 (harminc) napos fizetési
hataridével a Vallalkozo fejlécben megjeldlt fizetési bankszamlajara torténd atutalassal fizeti meg.

4.4. Fizetési késedelem esetén Felek a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 6:155. §-aban és a behajtasi koltsegatalanyrdl szold 2016. évi IX. térvényben foglaltak alkalmazasat irjak
eld.

4.5. Véllalkozé a Megrendel6 nevére kidllitott szamlan kételes feltiintetni a ,megjegyzés” rovatban jelen
Szerz8dés targyanak elnevezését (,,DDoS monitoring szolgaltatas 2026. évre”), tovabba a Informaciods
F6osztaly megnevezést. Ennek hianyaban, tovabba amennyiben a Vallalkozé altal kiallitott szamla nem felel
meg a szamvitelrl szolé6 2000. évi C. tdrvény, az Afa tv.és a vonatkozd egyéb hatalyos jogszabalyi
eléirasoknak, Megrendel§ irasban jelzi a hibat a kibocsatd részére és kéri annak modositasat. Ezen
esetekben, tovabba a szamla késedelmes rendelkezésre bocsatasa esetén Megrendel fizetési késedelme
kizart.

5. Felek jogai és kotelezettségei

5.1. Felek megallapodnak, hogy Vallalkozé a Miszaki leirasban megadottak szerinti heti riportot kild
Megrendel6 szamara, valamint havi 2 6ra idétartamban az egyes események utan Felek egyeztetést tartanak,
melyen az adott eseményt kiértékelik, szilkség esetén tovabbi védelmi intézkedési javaslatokat fogalmaznak
meg.

5.2. Vallalkozé feladata a jelen Szerzédés 1.1. pont szerinti védelem keretén belll a szolgaltatéi halézat
hataran elhelyezett berendezés altali internetforgalom folyamatos mintavételezése, monitorozasa. A DDoS
rendszernek képesnek kell arra lennie, hogy a Megrendeld felé érkezd kuls6é forgalmat teljes mértékben
megsz(irje, és a tamadoéforgalmat oly moédon blokkolja, hogy a Megrendel6 felé csak a legitim forgalom
haladjon tovabb. Layer 3-as vagy Layer4-es szint(i tamadas esetén automatikusan ....! percen belll, vagy
manualisan 30 percen belll, mig Layer 7-es szintet érinté tAmadas esetén, a Megrendel§ jelzése alapjan kell
aktivalni a védelmet 30 percen belll és a forgalmat a szlré rendszerbe terelni. Ezen feladatok ellatasahoz
Vallalkozé 24/7-es operatori fellgyeletet és dedikalt miszaki kapcsolattartét biztosit Megrendel6 részére, a
Mdiszaki leirasban és az Ajanlatban foglaltaknak megfeleléen.

5.3. Vallalkozé kételes a Megrendel§ utasitasait kdvetni. Megrendeld utasitasa nem terjedhet ki a tevékenység
megszervezésére, és nem teheti a teljesitést terhesebbé, és nem terjedhet ki arra, hogy a Vallalkozé milyen
modon fejtse ki a tevékenységét. Vallalkozé Megrendeld utasitasatol akkor térhet el, ha ezt Megrendeld
érdeke feltétlenil megkdveteli, és Megrendeld el6zetes értesitésére mar nincs mod. llyen esetben
Megrendelét késedelem nélkil értesiteni kell.

1 Tamadas esetére vallalt automatikus beavatkozas megkezdésének hatarideje, megajanihaté minimum: 2 perc, maximum: 12 perc.
3/9 oldal



5.4. Ha a Megrendel6 célszeriitlen vagy szakszeritlen utasitast ad, erre a Vallalkozé irasban — indoklassal
ellatva - koteles figyelmeztetni. Ha a Megrendel§ a figyelmeztetés ellenére utasitasat fenntartja, a Vallalkozé
a feladatot a Megrendel6 utasitasai szerint, a Megrendelé kockazatara ellathatja. Vallalkozo koteles
megtagadni az utasitds teljesitését, ha annak végrehajtdsa jogszabaly vagy hatdésédgi hatarozat
megseértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné masok személyét vagy vagyonat.

5.5. Megrendelé a munkat ellenérizheti. Nem mentestl a Vallalkozé a szerz6désszegeés jogkdvetkezményei
aldl, ha a Megrendel6 az ellenérzést elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte el.

5.6. Vallalkozé kijelenti, hogy a jelen Szerzdédés szerinti tevékenységhez megkivant szakmai ismeretek
rendelkezésére allnak, tovabba rendelkezik a szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges személyi, anyagi és
technikai feltételekkel.

5.7. Vallalkozé alvallalkozot igénybe vehet. Vallalkozé a bevonni kivant alvallalkozokrél a cég adatokat (cég
neve, cime, telefonszama, vezetéjének neve) Megrendel6nek koteles atadni. A jogosan igénybe vett
alvallalkozéért Vallalkozé ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna, alvallalkozé jogosulatlan
igénybevétele esetén pedig felelds minden olyan karért is, amely az alvéllalkozé igénybevétele nélkil nem
kdvetkezett volna be.

5.8. Megrendeld - amennyiben a Vallalkozé a teljesitéshez alvallalkozét vesz igénybe - Polgari
torvénykdnyvrél szol6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdése szerint fizeti ki a
jelen Szerz&désben foglalt vallalkozéi dijat.

6. Szerz6dés modositasa, megsziintetése, vis maior

6.1. Jelen Szerz6dés modositasa csak kdzds megegyezéssel, a szerz8dés alairasara jogosultak altal, irasban
lehetséges.

6.2. Jelen Szerz6dés megsziinik a jelen Szerzédés teljesitésével, a jelen Szerz6dés 2.1. pontban
meghatarozott id6tartam lejartaval, vagy sulyos szerz6désszegés miatti azonnali hatalyu felmondassal,
tovabba a jelen Szerz6désben vagy jogszabalyban biztositott elalldssal, valamint a jelen Szerzédés olyan
okbdl térténd lehetetlenllése esetén, amelyért egyik Fél sem felelds.

6.3. A jelen Szerz6dés barmely Fél részérdl torténd azonnali hatalylu felmondasa csak a masik Fél sulyos
szerz8désszegése esetén lehetséges, a masik Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal.

Felek sulyos szerz6désszegésnek tekintik kiilénésen, de nem kizardélagosan, ha

a) a jelen Szerz6dés 7.7. pontjaban meghatarozott esetekben,

b) a Vallalkozé alapos ok nélkil megtagadja a teljesitést,

C) a Vallalkozd megszegi, illetve irasbeli felszolitas ellenére sem teljesiti a jelen Szerz6désben foglalt
kotelezettségét,

d) a Vallalkozé megtagadja a Megrendel6 altal adott utasitasok végrehajtasat,

e) a Vallalkozoval vagy alvallalkozojaval szemben jogerds elmarasztald hatarozatot hoznak jelen
Szerz6dés szerinti szakmai tevékenységét érinté szabalysértés vagy blncselekmény miatt,

f) a Megrendel6 a szerz8désszeri teljesités ellenére nem igazolja a teljesitést, vagy azt indokolas nélkul
megtagadia,

Q) Megrendeld a fizetési kotelezettségének a Vallalkozo erre vonatkozo irasbeli felszdlitasa ellenére, az
abban rogzitett legfeljebb 30 napos hataridében sem tesz eleget.
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6.4. A jelen Szerz6dés Vallalkozd sulyos szerz6désszegése miatti azonnali hatalyd felmondasa esetén
Vallalkozé nem tarthat igényt karainak és koltségeinek megtéritésére, ide nem értve az elvégzett munkaért
jaré aranyos szerz6édés szerinti ellenszolgaltatast.

6.5. Felek menteslinek a szerz6désszegés kdvetkezményei alol, amennyiben a szerz8désszeri teljesitést
rajtuk kival allg, elére nem lathato, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy mas médon gatolja (a
tovabbiakban: Vis maior). A Felek ilyen Vis maior eseménynek tekintik kiilonésen a természeti és mas
katasztrofakat, haborus vagy mas konfliktusokat, embargét, jarvanyokat stb., feltéve, hogy a Vis maiorral
érintett Fél vonatkozasaban a Ptk. 6:142. § szerinti mentesulés feltételei fennallnak.

6.6. Felek nem tekintik Vis maior eseménynek a Vallalkoz6, vagy az altala a teljesitésbe bevont gazdasagi
vagy egyéb szereplék —igy klldndsen az alvallalkozdja, alkalmazottja, szallitdja —, illetve a gyartd sajat izemi
rendjének szervezési vagy egyéb zavarat, az el6bbiek alkalmazottainak magatartasat (belsé Vis maior),
valamint az egyéb piaci beszerzési nehézségeket. Felek nem tekintik a Vis maior események kézé tartozénak
az olyan korilményeket, melyek a COVID-19 vilagjarvannyal vagy az orosz-ukran haborus helyzettel
Osszefliggésben allnak fenn.

6.7. A Vis maiorra hivatkozo6 Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a szerzédésszeri
teljesitésre kihatd kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tanusitasa esetén sem — vagy
csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

6.8. Ha béarmely Fél megitélése szerint valamely korilmény kihathat kotelezettségei teljesitésére,
haladéktalanul értesitenie kell a masik Felet, megadva a korllmények jellegét, felteheté idétartamat és
valészinl hatasat.

6.9. Az akadalyoztatott Félnek minden téle elvarhatét meg kell tennie annak érdekében, hogy az
akadalyoztatas hatasait elharitva teljesiteni tudja szerz8déses kotelezettségeit.

7. Szerz6dés megerdsitése

7.1. Vallalkozé kotbér fizetésére kotelezi magat arra az esetre, ha olyan okbdl, amelyért felelds, megszegi a
jelen Szerzédést. Mentesil a kdtbérfizetési kotelezettség aldl, ha szerz6désszegését kimenti. A Megrendeld
kotbérigényét attdl fuggetlendl érvényesitheti, hogy a Vallalkozé szerz6désszegésébél kdra szarmazott-e.

7.2. Ateljesités elmaradasa esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kovetelését kizarja.
7.3. Megrendeld a kdtbér mellett érvényesitheti a kotbért meghaladé igazolt kérat.

7.4. Megrendel6 a szerzGdésszegéssel okozott — dokumentalt és szamitasokkal alatamasztott - karanak
megtéritését akkor is kovetelheti, ha kotbérigényét nem érvényesitette.

7.5. Felek rogzitik, hogy amennyiben Vallalkozé a jelen Szerz6dés 5.1. és 5.2. pontjaban vallalt feladatait nem
teljesiti - a Milszaki leirasban is részletezettek szerinti — a megadott hatariddkre, ugy Megrendeld késedelmi
kétbér érvényesitésére jogosult. A késedelmi kbtbér mértéke a késedelembe esést kdvetd perctdl a szerzddés
szerinti teljesitést megel6z6 percig, percenként a jelen Szerzédés 3.1. pontban meghatarozott havi netté
dijanak 1%-a, de legfeljebb a 20%-a.

7.6. Vallalkozé tudomasul veszi, és egyben elfogadja, hogy a késedelembdl szarmazé kotbér Megrendeld
részére torténd megfizetése Vallalkozot a teljesitési kdtelezettség aldl nem mentesiti.

7.7. Vallalkozénak felrohaté 20 (husz) percet meghaladé késedelem, vagy egy hénapon belll két alkalommal
torténd késedelmes teljesités esetén a jelen Szerz6dést Megrendel6 azonnali hatallyal felmondhatja, valamint
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meghitsulasi kétbérre jogosult, melynek mértéke a jelen Szerzédés 3.1. pontban meghatarozott teljes 12 havi
nettd dij 25 %-a. Megrendel6 meghiusulasi kétbérre az annak alapjaul szolgald szerzédésszegés bealltatol
jogosult.

7.8. Megrendeld kétbérigényét irasban koételes kézolni a Vallalkozéval, kildn megjeldlve annak jogalapjat és
Osszegét. Vallalkozé a Megrendeld altal jogalappal és 6sszeggel meghatarozott kotbérigényérél szolo
nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil vitathatja annak fennallasat vagy sszegét.
Ezen hatarid6 elmulasztasa jogveszt6. A Megrendel§ altal érvényesitett kétbért Vallalkozdé a Megrendeld
erre vonatkozé szamlajanak kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon belll kételes medfizetni.

8. Jogvitak rendezése, kapcsolattartas

8.1. Felek megallapodnak abban, hogy esetleges jogvitaikat elsédlegesen békés uton, targyalasok utjan
kivanjak rendezni, s csak akkor fordulnak birésaghoz, ha a targyalasos rendezés nem vezetett eredményre.

8.2. Felek kikotik, hogy a jelen Szerzédés a Felek kozotti megallapodas valamennyi feltételét tartalmazza
(Teljességi zaradék). Felek kifejezetten kizarjak, hogy a jelen Szerzédés tartalmava valjék minden szokas,
amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet
egymas kozott kialakitottak. Szintén nem valik a jelen Szerz6dés tartalmava az adott Uzletagban a hasonlé
jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

8.3. Felek a jelen Szerzddés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozataikat irdsban, levél, elektronikus levél atjan
kézlik egymassal, azzal, hogy az elektronikus levél Utjan csak a jelen Szerzédés teljesitésével kapcsolatos
technikai jellegl levelezések (pl.: a felhasznaldk bejelentései, idépont egyeztetések, Uj jelsz6 igénylése, stb.)
bonyolithat6ak.

8.4. Barmely Fél altal a jelen Szerz6déssel kapcsolatban a masik Fél szamara adott vagy kuildoétt barmilyen
értesités vagy mas dokumentum atvettnek tekintendd, ha a kildemény tértivevényes postai kiildeményként
érkezett, a tértivevényen szerepld atvételi idépontban, ha az értesitést futarral vagy kildemény-tovabbito
szolgélattal kuldték, és a futar vagy a kildemény-tovabbitd szolgalat nyilvantartast vezet a kézbesitett
kildeményekrél, az abban megjeldlt idépontban, faxon térténd tovabbitas esetén pedig a faxiizenethez csatolt
visszaigazold szelvény szerinti eredményes kiildéskor.

8.5. A jelen Szerz8dés szerinti kapcsolattartok, a kdzlések és értesitések céljara a Felek cimei (amig a
cimvaltozasrdl a jelen Szerz6dés 8.6. pont szerint értesitést nem kildenek):

Megrendelb részérdl:
Megrendelb teljes jogkorrel rendelkezé képviselje:
Ternai Zoltan Laszl6 féosztalyvezetd
Informacios Féosztaly
Tel.: +36 1 327-1092
E-mail: ternai.zoltan@budapest.hu

Megrendeld szakmai kapcsolattartasra jogosultja a Szerzédés teljesitése soran:

Informacios Féosztaly
Tel:
E-mail:

Vallalkoz részérdl.
Név:

Tel:

E-mail:
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8.6. Felek haladéktalanul tajékoztatjak egymast a kapcsolattartok személyében bekovetkezett valtozasrol.
Barmely Fél megvaltoztathatja kapcsolattarté nevét/cimét a masik Félnek kildott értesités mellett. A
kapcsolattarté név/cim megvaltozasa az értesitéstél szamitott 6t (5) munkanap elteltével valik hatalyossa.
Felek rogzitik, hogy a jelen pont szerinti valtozasok szerz8dés-maédositasnak nem minésulnek.

8.7. A Felek gondoskodnak rdla, hogy a képvisel6iket, illetve kijeldlt kapcsolattartdikat — mint érintetteket
megfelel6képp tajékoztassak arrdél, hogy jelen Megallapodasban megadott személyes adataikat a masik Fél a
jelen Megallapodasban meghatarozott célbdl kezeli, 6sszhangban az altalanos adatvédelmi rendelettel. Az
adatkezelés a jelen Megallapodasban foglaltak végrehajtdasa és az annak teljesitésével 6sszefliggd
kapcsolattartashoz sziikséges, jogalapja a Megrendeld részérél az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja. A Megrendeld adatkezelési tajékoztatéja az alabbi linken érhetd el:
https://einfoszab.budapest.hu/form/adatkezelesi-tajekoztatok:id=892

9. Egyéb rendelkezések

9.1. Szerz6ddé Felek rogzitik, hogy azon kérdések tekintetében, melyeket a jelen Szerz&dés kilon nem
szabdlyoz, de amelyekre a Vallalkozé altal benyujtott ajanlat, Megrendeld altal megkuldétt ajanlatkérés vagy
annak valamely melléklete rendelkezést tartalmaz, Ugy e dokumentumok vonatkozé részei Felek
jogviszonyaban kotelezé erdvel birnak.

9.2. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerzédéssel kapcsolatos, illetve a jelen Szerzédés
alairasa vagy teljesitése soran egymasrol szerzett valamennyi adatot, informaciét az érintett Fél eltérd irasbeli
nyilatkozata hianyaban uagy tekintenek, hogy az érintett Fél Uzleti titka, és mint ilyet szigorian bizalmasan
kezelik. Felek vallaljak tovabba, hogy a jelen pont alapjan lzleti titoknak mindsiilé adatokat, informaciokat nem
hozzak nyilvanossagra, azokat harmadik személlyel a masik Fél irasbeli hozzajarulasa nélkil nem kozlik,
kivéve, ha azt jogszabaly irja eld.

9.3. Felek megallapodnak, hogy koézds céliuk az informacidos Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagroél szold 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban Infotv.), valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott adatkezeldi és
adatfeldolgozoi feladatok és felelésségi kdrok meghatarozasa, elkilonitése, és a torvényi megfeleléség
biztositasa.

9.4. Megrendeld, mint Adatkezel6 a Vallalkozét, mint Adatfeldolgozét, vagy annak tovabbi adatfeldolgozojat e
mindségére tekintettel jogosult nyilvanosan megjeleniteni (kiléndsen az adatkezelési tajékoztatéban
feltintetni), tovabba jogosult az Adatfeldolgozérdl, annak tovabbi adatfeldolgozéjarél barmely formaban
harmadik személy részére tajékoztatast adni. Felek kifejezetten rogzitik, hogy az e pontban régzitettek nem
jelentik a Felek k6zott a Szerz6dés alapjan fennallo titoktartasi kotelezettség megsértését.

9.5. Szerz6d6 felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az informaciok bizalmas kezelésére vonatkozéan
tajékoztatjak kdzremikoddiket és a teljesitésben résztvevdé személyeket a jelen pontban foglalt eldirasokral,
és utasitjak dket arra, hogy biztositsak a fenti kotelezettségek betartasat, valamint felel6sséget vallalnak sajat
kézrem(koddik és a teljesitésbe bevont alvallalkozéik vonatkozasaban fenti kotelezettségek betartasaért.

9.6. Vallalkozé tudomasul veszi az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolo
2011. évi CXIl. térvény 37. § (1) bekezdésében elrendelt kdzzétételi kotelezettségre tekintettel jelen Szerzddés
és esetleges modositasainak a torvény 1. sz. melléklete Ill. Gazdalkodasi adatok cim alatti 4. pontjaban
emlitett adatok nyilvanossa tételét és tudomasul veszi, hogy Megrendelé a Szerzédésnek az informacids
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény vonatkozo rendelkezéseiben
meghatarozott adatait nyilvanossagra hozhatja.
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9.7. Felek a jelen Szerz6dés teljesitése soran kételesek folyamatosan egyuttm(ikddni. Ennek soran kételesek
egymast haladéktalanul értesiteni minden olyan akadalyrél vagy koérGiményrél, amely a jelen Szerzédés
teljesitésére lényeges kihatassal lehet. Felek rogzitik, hogy a Vallalkozé bejelentési kotelezettséggel tartozik
a 6.3. e) pontban meghatarozott esetben.

9.8. Amennyiben a jelen Szerz8dés teljesitése soran a Vallalkoz6 oldalan olyan kdrulmény all eld, amely a
szerz6désszer( teljesitést akadalyozza, a Vallalkozé errél telefonos Uton haladéktalanul értesiti, egyidejilleg
irasban (elektronikus formaban) is tajékoztatia Megrendeld a jelen Szerz6dés 8.5. pontja szerinti
kapcsolattartd munkatarsat, megjeldlve a teljesités varhato idépontjat és a késedelem okat. Az értesités és
tajékoztatas elmulasztasabol eredé karért Vallalkozo a felelds.

9.9. Vallalkozé kijelenti, hogy a szerzddés alairasaval hozzajarul a jelen szerz6dés fébb adatainak az
allamhaztartasroél szold 2011. évi CXCV. térvény szerinti kozzétételéhez.

9.10. Ha a jelen Szerz6dés valamely része érvénytelen vagy azza valik, vagy a jelen Szerzédés valamely
rendelkezése a tovabbiakban nem alkalmazhatd, a jelen Szerz6dés egyéb rendelkezései tovabbra is teljes
hatallyal birnak, kivéve, ha az érvénytelen vagy érvénytelenné valt rész nélkill a Felek a jelen Szerz6dést nem
kototték volna meg, és az érintett rész megfeleléen nem mddosithaté.

9.11. Az allamhaztartasrol szolé6 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglaltakra tekintettel
Vallalkozo kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1.pont b) alpontja

alapjan atlathaté szervezetnek mindsdal.

9.12. Vallalkozé6 a szerz6désben meghatarozott feladatok ellatasaban betartjia a vonatkozo
informaciobiztonsagi jogszabalyok kovetelményeit.

9.13. Ajelen Szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Kbt., a Ptk., illetve a tevékenységhez kapcsolddd
hatalyos szakmai jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

9.14. A jelen Szerz8dés kizardlag az elvalaszthatatlan részét képezé 1., 2. és 3. szdmu melléklettel egyitt
érvényes.

9.15. A jelen Szerz6dést a Felek elolvasas és kozbs értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t, jovahagydlag irjak ala.

9.16. Jelen Szerz6édést a felek képviselbi attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és lgyleti
akaratukkal mindenben megegyezét elektronikusan jévahagyolag irjak ala.

Kelt Budapesten, a mindsitett elektronikus alairasokban foglalt idébélyegek szerinti id6pontban.

Megrendel6 Vallalkozé
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
képviseli: dr. Szamadé Tamas f6jegyz6 képviseletében

megbizasabdl:

Ternai Zoltan

f6osztalyvezetd
Informaciés Féosztaly
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Pénzugyi ellenjegyzést végezte:

Baké Aliz
gazdasagi igazgaté

Mellékletek:

1. Ajanlati adatlap

2. Muszaki leiras

3. Adatfeldolgozéi rendelkezések
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szamu melléklet

ADATFELDOLGOZASRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

1 (tovabbiakban: Vallalkozd) jelen szerzddésben meghatarozott
feladatok tekintetében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében t6rténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
eurépai parlamenti és tanacsi rendelet (tovabbiakban GDPR) 4. cikk 8. pontja alapjan
adatfeldolgozénak minésil és ezen minéségében az alabbiak szerint jar el.

1.1. Felek a GDPR 28. cikkében foglaltaknak megfeleléen rogzitik és fogadjak el jelen
rendelkezéseket.

1.2. A Felek altal az adatfeldolgozasra vonatkozd rendelkezések korében hasznalt
fogalmak jelentése megegyezik a GDPR 4. cikkében foglaltakkal.

1.3. Vallalkoz6 feladata Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal informatikai halézata
felé iranyul6 adatforgalom monitorozasa, illetve az esetleges tamadasokkal szembeni
védelem biztositasa, amely feladatok ellatasa személyes adatok kezelésével jar.

1.4. Vallalkoz¢ a feladat ellatasa soran, a tevékenységével érintett rendszerekben rogzitett
személyes adatokhoz hozzaférést szerez. Ezek az alabbiak:

1.4.1 Szolgaltatéi halézat hataran elhelyezett berendezés altal folyamatosan
mintavételezett és monitorozott internetforgalom kapcsan elért személyes
adatok

2. Az adatfeldolgozoi tevékenységgel érintett személyek kategoriai: 1.4. pontban foglalt
rendszerekben szerepl6 személyek.

3. Vallalkozé a személyes adatokat kizardlag az 1.3. pontban meghatarozott feladatok
elvégzéséhez hasznalhatja fel. Az adatkezelés céljanak és eszkdzének meghatarozasara
Vallalkozé nem jogosult.

4. Megrendel6 elézetes bejelentés alapjan jogosult ellenérizni Vallalkozénal/Vallalkozénal az
adatfeldolgozoi tevékenység végrehajtasat.

5. Megrendel6 kérése alapjan végrehajtott adatfeldolgozasi miveletekrél Vallalkozé a
Megrendel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely a Megrendel6
jogszabalyban elbirt kbtelezettségei teljesitésének igazolasahoz szikséges.

6. Megrendeld jogosult utasitast adni az adatfeldolgozassal kapcsolatban. Az utasitas
jogszeriségéért Megrendelé felel, azonban Vallalkozé koételes felhivni Megrendeld
figyelmét, ha az adott utasitas szakszerlitlen vagy adatvédelemmel kapcsolatos
jogszabalyt sért.

7. Vallalkoz6 az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag Megrendeld rendelkezései szerint, célhoz kotdtten, a cél
megvaldsulasahoz szikséges meértékben, jelen szerz6dés rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet. Vallalkozo a személyes
adatokhoz hozzaférést a személyes adatok feldolgozasara fel nem jogositott személyek
szamara nem biztosithat.

8. Vallalkozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagardél, tovabba koteles megtenni
mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek az adatvédelmi és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

8.1. A személyes adatok alnevesitésére és titkositasara iranyuld intézkedések

8.2. A személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasara, integritasara, rendelkezésre allasara és ellenalld
képességére iranyulo intézkedések

8.3. Fizikai vagy technikai incidens esetén a személyes adatok id6ben torténé
rendelkezésre allasanak és az azokhoz valé hozzaférés helyreallitasanak képességét
biztosité intézkedések

8.4. Az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési

intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgal6 eljarasok



10.

11.

szamu melléklet

8.5. A felhasznalok azonositasara és hitelesitésére vonatkozé intézkedések

8.6. Az atvitel soran az adatok védelmét szolgalo intézkedések

8.7. A személyes adatok kezelése helyszineinek fizikai biztonsagat biztosito intézkedések

8.8. Az események napldézasanak biztositasara iranyuld intézkedések

8.9. A rendszer konfiguraciojanak biztositasara iranyuld intézkedések, beleértve az
alapértelmezett konfiguraciot is

8.10. A bels6é informatikai és informatikai biztonsagi iranyitasra és kezelésre
vonatkozo intézkedések

8.11. Az adattakarékossagot biztosito intézkedések

8.12. Az adatminbséget biztosito intézkedések

8.13. A korlatozott adatmegdrzést biztosito intézkedések

8.14. Az elszamoltathatdsag biztositasara iranyuld intézkedések

8.15. Az adathordozhatosagot lehetévé tev és a torlést biztositd intézkedések

Vallalkozé koteles biztositani a személyes adatoknak a biztonsag olyan megsértése elleni

védelmét, amely az adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,

modositasat, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi (adatvédelmi incidens).

Vallalkoz¢ vallalja, hogy az adatfeldolgozas soran fellépd adatvédelmi incidensekrél valo

tudomasszerzést kovetéen, a GDPR 33. cikk (3) bekezdésében foglalt tartalommal

jelentést készit és indokolatlan késedelem nélkll elektronikus uton a Megrendeld
adatvédelmi tisztvisel6jének az adatvedelmitisztviselo@budapest.hu e-mail cimre
megkuldi.

10.1. A jelentés legalabb az alabbiakat tartalmazza:

- az adatvédelmi incidens jellegének leirasa, érintettek szama, érintett adatok
kategoriaja, hozzavetbleges szama

- kapcsolattarté adatai, akitél az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban tovabbi
informaciok szerezhetdk be,

- incidensbdl eredd, valészinisithetd kovetkezmények ismertetése,

- azincidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések ismertetése, beleértve adott
esetben az incidensb8l eredé hatranyos koévetkezmények enyhitését célzd
intézkedéseket is

10.2. Amennyiben az incidenssel kapcsolatos, a GDPR 33. cikk (3) bekezdése
szerinti 0sszes informacio egyidejii megadasa nem lehetséges, ugy a kezdeti
eértesitésnek tartalmaznia kell az akkor rendelkezésre allé informaciot, és a tovabbi

informaciokat amint azok rendelkezésre allnak indokolatlan késedelem nélkul meg kell
adni.

Vallalkozé gondoskodik arrél, hogy az adatfeldolgozoi tevékenység soran kezelt

személyes adatokhoz csak a szerzédés teljesitésében részt vevd alkalmazottai szamara,

és csak a szerz6dés végrehajtasa kapcsan a feladataik ellatasahoz feltétlentl sziikséges
mértékben biztosit hozzaférést.

11.1. E kdrben gondoskodik arrdl, hogy alkalmazottai, valamint mindazok, akik
feladatkdrik alapjan jelen szerzédés teljesitése kapcsan a személyes adathoz
hozzaférhetnek, betartsdk az adatvédelmi jogszabalyok elGirasait. Vallalkozé a
hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen biztositja azt, hogy a személyes adatok
feldolgozasara feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak. Az eredeti
titoktartasi nyilatkozatot megérzi és kérésre Megrendeld részére bemutatja.

11.2. A titoktartasi kotelezettség Feleket a Megallapodas teljesitésére, illetéleg
megszinésére tekintet nélkdl, hatarid6 nélkul terheli. A titoktartasi kotelezettség
megsértésébdl, illetve az adatok jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl szarmazo
hatranyok, valamint az ezek kikliszobdléséhez szlkséges koltségek, ideértve mind a
vagyoni, mind a nem vagyoni kar megtéritését — az egyéb felel6sségén tul — azt a
Felet terhelik, akinek a jogosulatlan nyilvanossagra hozatal tekintetében feleléssége
fennall.
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Vallalkozé az érintetti joggyakorlas érvényesitése érdekében koteles egylttmikdodni
Megrendelbvel, irasbeli kérése alapjan. Amennyiben az érintett tajékoztatast kér a
Megrendel6tdl vagy a Vallalkozoétdl/Vallalkozotdl a személyes adatai kezelésérdl, a
tajékoztatast minden esetben a Megrendeld koételes megadni. Vallalkoz6/Vallakozé az
érintett kérelmére nem valaszolhat. Vallalkozd koteles a hozza beérkezett kérelmet
haladéktalanul, de legkésébb a beérkezéstdl szamitott 5 munkanapon belil tovabbitani
Megrendel6 részére.

Felek jelen szerzédeés teljesitése soran kotelesek egymast haladéktalanul telefonos uton
és egyidejlileg irasban (e-mail utjan) is tajékoztatni minden olyan kérilményrél, amely az
adatfeldolgozas eredményességét vagy teljesitését késlelteti, vagy akadalyozza. Az
értesités elmulasztasabdl eredd kovetkezményekért a mulaszto Fél felelbs.

Az adatfeldolgozasi tevékenység végzése a jelen szerzdédés idébeli hatalyaig torténik.

Adattorlési szabalyok:

15.1. Vallalkoz6 a végrehajtott adatfeldolgozasi miveleteket kovetéen a
szlkségtelenné valt személyes adatok helyredllithatatlan médon térténd torlésérdl
gondoskodni koteles. A torlés végrehajtasarol adattorlési jegyz6konyvet vesz fel,
amelynek egy példanyat Megrendeld részére megkuldi.

15.2. Az adatfeldolgozéi tevékenység barmely okbdl torténé megsziinése esetén
Vallalkozo koteles az Adatkezel® érdekében a Szerz8dés alapjan kezelt személyes
adatokat, valamennyi elérési pontjarél, papir alapu-, és elektronikus adattaroldkrol,
adathordozokrél az Adatkezeld utasitasatol fliggéen, és kildn dijazas nélkil:

— igazoltan, maradéktalanul és helyredllithatatlanul torolni
(anonimizalni))megsemmisiteni, vagy

— az Adatkezelbnek visszaszolgaltatni és a személyes adatokrol készitett masolatokat,
elektronikusan rogzitett adatokat tordlni, vagy

— az Adatkezel6 altal kijeldlt harmadik félnek atadni és a Személyes Adatokrdl készitett
masolatokat, elektronikusan rogzitett adatokat toroini.

15.3. Vallalkozé Megrendelé kérésére irasban is megerésiti, ha a személyes adatok
torlésére/megsemmisitésére vagy visszaszolgaltatasara/atadasara sor kerlt. Torlés
esetén a torlést Adatfeldolgozé az Adatkezeld utasitasai szerint koteles dokumentalni
(torlési jegyzOkonyv).

Vallalkoz6 a szerzédés teljesitése soran tovabbi adatfeldolgozét akkor vehet igénybe, ha
erre az Adatkezeld el6zetesen az igénybevétel felételeire is kiterjedéen irasban eseti vagy
altaldanos engedélyt adott. Vallalkozé a jogosan igénybe vett tovabbi adatfeldolgozé(k)
tevékenységéért ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna. Jogosulatlanul igénybe
vett tovabbi adatfeldolgozé(k) esetén felelés minden olyan karért, amely a tovabbi
adatfeldolgozd(k) jogosultalan igénybevétele nélkil nem kdvetkezett volna be.



Tajékoztaté

a beszerzési eljarasokkal kapcsolatos adatkezelésrél

Adatainak védelme fontos szamunkra, ezért ezuton szeretnénk Ont tajékoztatni— a személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos tudnivaldkrol.

1. Adatkezel6 neve, elérhetéségei
Budapest Févaros Onkormanyzata
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Adatkezeld)
cim: 1052 Budapest Varoshaz utca 9-11.
Telefon: +361-327-1000 E-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu  Honlap: https://budapest.hu/

2. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei:
dr. Kormany-Krivacs Zita

Telefon: +361-999-9190 E-mail: adatvedelmitisztviselo@budapest.hu

3. Az adatkezelésre vonatkozé jogszabalyok

- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérél
sz0l06, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet

- az informéaciés Onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény

- Magyarorszag helyi 6énkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény

- anemzeti vagyonrol szo6lé 2011. évi CXCVI. térvény

- apolgari térvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény

4, A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

A személyes adatok kezelése Adatkezel§ feladatkorébe tartozd beszerzési eljarasok lebonyolitasa
céljabdl torténik.

Ajanlattevo, ajanlattevé kapcsolattartéi, gazdasagi tarsasag képviseldje,
meghatalmazottja

Személyes adat Az adatkezelés célja

A beszerzési eljarasok lebonyolitdsa soran a
tulajdonosi  atfedések elkerllése, a verseny
tisztasaganak megérzése, az eljarasok atlathatésaga,
az eljarasokban részt vevé gazdasagi tarsasagokra
vonatkozé6  minimumkodvetelmények  ellenérzése,
targyalas megtartdsa esetén jegyz6kdnyv és annak
részét képez® jelenléti iv felvétele, valamint a
beszerzési eljarasban nyertes ajanlattevével tortend
szerz6déskoteés céljabol szikséges.

név, alairaskép
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szuletési hely

sziletési id6 A beszerzési eljarasok lebonyolitasa soran a

tulajdonosi  atfedések elkeriilése, a verseny
tisztasaganak megérzése, az eljarasok atlathatésaga,
az eljarasokban részt vevé gazdasagi tarsasagokra
vonatkozé6  minimumkoévetelmények  ellenérzése,

anyja neve valamint a  beszerzési eljarasban  nyertes
ajanlattevével torténd szerzddéskotés céljabdl
szikséges

lakcim

A beszerzési eljarasok lebonyolitdsa soran a
tulajdonosi  atfedések elkertlése, a verseny
tisztasaganak megérzése, az eljarasok atlathatésaga,
az eljarasokban részt vevé gazdasagi tarsasagokra
vonatkozé6  minimumkdvetelmények ellenbrzése,
targyalas megtartasa esetén jegyzékényv és annak
részét képez® jelenléti iv felvétele, valamint a
beszerzési eljarasban nyertes ajanlattevével térténd
szerz6déskotés céljabol sziikséges.

képviselt szervezet neve

telefonszam

kapcsolattartas céljabdl szikséges
e-mail cim

Biraldbizottsagi tagok

Személyes adat Az adatkezelés célja

nev, alairaskep a biralobizottsagi tag azonositasa, jegyz6konyv
felvétele, valamint kapcsolattartas céljabdl szikséges

e-mail cim

Az adatkezelés jogalapija:

Az érintett személyes adatait a Rendelet |l. fejezet 6. cikk (1) e) pontja alapjan kdzérdeki feladat
végrehajtasa céljabol kezeljiik.

5. A kezelt személyes adatok forrasa

A személyes adatokat az adatkezelés céljabdl Ajanlattevé adja at Adatkezeld részére.

6. Adattovabbitas

Amennyiben jogorvoslati eljarasra kerll sor, a személyes adatok az adott tUgyben illetékes birdsag
részére megkuildésre kertlhetnek.

7. Adatkezelés idétartama



Adatkezel6 a személyes adatokat az 6nkormanyzati hivatalok egységes irattari tervének kiadasardl
sz616 78/2012. (XI1.28.) BM rendelet és bels6 szabalyzatok szerinti idétartamig 6rzi meg. A beszerzési
eljaras dokumentumai az eljaras lezarasat kovetd 5 év elteltével az iratkezelési szabalyok szerint
selejtezésre kerllnek.

8. Az adatkezelésre jogosultak kore, az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi

intézkedések

Az adatok kezelését kizarélag Adatkezel6 erre felhatalmazott munkatarsai végzik a feladataik ellatasa
érdekében. A tarolt adatokhoz hozzaférni kizardlag az arra kijeldlt munkatarsak jogosultak. Adatkezeld
adatokat harmadik személynek kizarolag abban az esetben ad at, amennyiben azt torvény kotelezéen
irja eld.

Adatkezel6 a személyes adatokat a székhelyén talalhaté szervereken és irattarban és a kdzponti
irattaraban tarolja.

Adatkezel6 minden észszerlien elvarhaté technikai és szervezési intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy a személyes adatait védjik, tobbek kdzott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok
jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Az érintett kérelmezheti Adatkezel6nél (az 1. pontban megjelolt elérhetéségeken):

- tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérdl

- személyes adatainak helyesbitését,

- személyes adatai kezelésének korlatozasat,

- jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével személyes adatai torlését,
- valamint tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az érintett kérelmére Adatkezeld

o tajékoztatast ad arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, amennyiben igen, a tajékoztatasnak az alabbiakra is ki kell terjednie: az adatkezelés
célja, az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoriai, adattovabbitas esetén a
cimzettek megnevezése, az adatkezelés id6tartama, érintett jogai, jogorvoslathoz vald
jogai, amennyiben az adatok nem az érintett§l szarmaznak az adatok forrdsanak
megjeldlése.

e a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hénapon belll irdsban, kézérthetd formaban adja meg a
tajékoztatast. E tajékoztatds dijmentes. Amennyiben az Adatkezel§ bizonyitani tudja, hogy
az érintett kérelme megalapozatlan vagy tulzé az Adatkezeld koltségtéritést szamithat fel,
vagy elutasitja a kérelmet.

e amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat kéri, az
Adatkezel6 ezt rendelkezésre bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel6 adminisztrativ koltségeken alapuld ésszerii mértékil dijat szamithat fel.

e Adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos személyes adatokat kiegészit
nyilatkozat alapjan kiegésziti.



Adatkezelo

e a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megszlnt, ha a
szemeélyes adatokat az adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése érdekében tordlni
kell, vagy ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvez6 jogszeri ok
az adatkezelésre.

e az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatok
pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, vagy
ha az adatkezelés céljabdl mar nincs szikség a személyes adatok kezelésére, de az érintett
jogiigényének érvényesitéséhez sziikséges, illetve ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.
Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval vagy jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas
természetes személy vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy fontos kézérdekbdl
kezelheti.

Az érintett

e jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ha allaspontja szerint Adatkezel6 a személyes adatait a jelen
adatkezelési tajékoztatéban megjelolt céllal 6sszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben
az esetben a személyes adatait nem kezelhetjik tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére, korlatozaséra, vonatkoz6 kérésére
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon bellil tajékoztatja érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.
Amennyiben Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, arrdl legkésdébb
a kérelem beérkezését kovetdé 1 hodnapon belil tajekoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti
hatdésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezeld a helyesbitésrdl, az adatkezelés korlatozasarol és a torlésrdl az érintettet, értesiti.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt kivan tenni, célszerli azt elséként az
adatvédelmi tisztviseld 2. pontban megadott elérhetéségére megkildeni, melyet — annak
beérkezését kdvetben — haladéktalanul, de legkésébb 1 hdénapon belil megvizsgal, és a
panaszost a vizsgalat eredményérdl tajékoztatja.

Panasz

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz, panaszt nyujthat be, ha
véleménye szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be

Panasz benyuijtasanak helye:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
cim: 1055 Budapest Falk Miksa utca 9-11.
postacim: 1363 Budapest Pf. 9.



e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu

- Birésagi jogorvoslathoz valé jog
Az érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha véleménye szerint az Adatkezel§ a ra vonatkozo
személyes adatokat nem a Rendelet szabalyainak megfelel6en kezelte, és ebbél kifolyélag az érintett
jogai sérultek

A pert az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint térvényszék el6tt lehet meginditani. A
lakdhelye vagy tartéozkodasi helye szerinti toérvényszeket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

- Kartéritéshez valé jog, sérelemdij
Ha az Adatkezeld az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyok megsértésével kart okoz, koételes azt
megtériteni.

Amennyiben a szabalyoknak nem megfeleld adatkezeléssel az érintett személyiségi joga is sérll,
sérelemdijra jogosult.

Amennyiben tovabbi tajékoztatasra van sziiksége, kérjiik irjon az
adatvedelmitisztviselo@budapest.hu e-mail cimre.

Hatalyos: 2018. majus 25-t6l
Frissitve: 2021. 02. 08.
Frissitve: 2025.03.24.
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6. sz. melléklet

AJANLATTEVO
NYILATKOZATA

a kdzbeszerzésekrol szold 2015. évi CXLIII. torvény 62. § (1) bekezdés d), e), és k)
pontjaiban foglalt kizaré okok fenn nem éllasarél

AU Ot (AK ) o

nevében a Budapest Févaros Onkormanyzata / Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal altal

kezdeményezett
,»AutoCAD 2026 tervezoszoftver-csomag elofizetése”
targyu beszerzési eljaras
keretében benyujtott ajanlathoz kapcsolodoan kijelentem/kijelentjiik, hogy

céglinkkel/személyemmel szemben nem allnak fenn a kdzbeszerzésekrél szold 2015. évi CXLIII.
torvény 62. § (1) bekezdés d), e) és k) pontjaiban meghatarozott kizaré okok.

(Cégszeri alairas a képviseletre jogosult/jogosultak,
vagy alairas a meghatalmazott/meghatalmazottak
részérdl)!

1 Kérjiik az alairasi cimpéldanyban/alairds mintaban foglaltak szerint a cégjegyzésre jogosult altal alairni.
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