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A Stratégia el6zetes vdltozatdnak kizlése a szélesebb szakmai kézvélemény, illetve dltaldban a
téma irdnt érdekléddok tdjékoztatdsdt szolgdlja a kidolgozds alatt 1évé dokumentum elvi
alapvetéseirél, megalkotdsdnak a folyamatdrol, a helyzetértékelés fontosabb megdllapitdsairdl,
valamint a tervezett célokrdl és javaslatokrol.

A dokumentumban foglaltakkal kapcsolatos véleményeket, megjegyzéseket és javaslatokat a
kévetkezd email-cimre vdrjuk, 2024. februdr 20-ig: cshe@budapest.hu

A Stratégia tdrsadalmi egyeztetés céljabdl nyilvanossdgra hozott vdltozatdt a Févdrosi Kozgytilés
még nem tdrgyalta, az abban foglaltak nem képezik a Févdrosi Onkormdnyzat dlldspontjdt.

Ezuton is kdszonjiik a Stratégia elkészitésében résztvevo szakérték munkdjat.
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I. BEVEZETES

A Févdrosi stratégia a csalddon beliili erészak megel6zésérél és az dldozatvédelemrdl azért
jott létre, hogy betekintést nyudjtson a csaladon beliili erdszak jelenségkorének
magyarorszagi és févarosi helyzetébe, és feltérképezze azokat beavatkozasi pontokat és
elirhato feladatokat, amelyek végrehajtasaval a Févarosi Onkormanyzat hataskorén beliil
hozzajarulhat a csaladon beliili erdszak megel6zéséhez és az aldozatok védelméhez.

A Stratégia 6sszhangban van a Fépolgarmester programjaval, mely szerint:

,2Budapest mindannyiunk otthona. Noké és férfiaké, idoseké és fiataloké, romdké és nem
romdké. Azoké is, akik tdmogatdsra szorulnak. [..] Minden rendelkezésre dllo eszkézzel fel
kell lépni az egyenlitlenségek nivekedése, a kirekesztés és a hdtrdnyos megkiilonbéztetés
ellen.”

LFovdrosi stratégidt alkotunk a csalddon beliili és a pdrkapcsolati erészak visszaszoritdsdra
az oOsszes érintett hatdsdg, segélyszolgdlat és civil szervezet bevondsdval. Tdmogatjuk az
dldozatokat segité civil szervezeteket.”

II. ASTRATEGIA SZEMLELETE, ALAPELVEI

A Stratégia magatdl értet6d6 alapvetésnek tekinti, hogy a csalddon beliili erészak nem
maganiligy, hanem sulyos tdrsadalmi probléma, amely a bilintet6jogi fokusz mellett
komplex, traumakdzpontd aldozatvédelmi megkozelitést és rendszerszintli megoldasokat
igényel.

A csaladon beliili er6szak szamos, az Eurdpai Unié Alapjogi Chartajaban rogzitett alapvet6
jogot érinthet: a Stratégia alapvetésként tekint az aldozatok biztonsaghoz, az emberi
meltdsaghoz vald jogara, a megfelel6 védelemhez és tajékoztatashoz vald jogara; a kinzas
és az embertelen vagy megalazé banasmod tilalmara, a nemi alapi megkuilonboztetéstdl
val6 mentesség jogara és az igazsagszolgaltatashoz val6 jogok érvényesiilésére.

Emellett, mivel a csaladon beliili er6szak aldozatainak egyik f6 problémaja a partneriiktdl
valé anyagi fliggés és kiszolgaltatottsag, amely - adott esetben gyermekeikkel egyiitt -
személyes biztonsaguk mellett megélhetésiik és lakhatasuk biztonsagat is veszélyeztetheti,
a Stratégia hangsulyozza a mélt6 életkoriilményekhez és a lakhatashoz valé jogot is.

A Stratégia megalkotasanak tovabbi alapelve volt a részvétel és a szakmai parbeszéd
biztositasa is. A stratégiaalkotds folyamata szakmai miihelybeszélgetések és személyes
interjuk révén széles korben - a csalddon beliili er6szakban érintett aldozatok, a csalddon
beliili erészak aldozataival dolgozé szakemberek, valamint a nék elleni és a csaladon
beliili erészak témaihoz szorosan kapcsolddé tarsadalomkutatok korében - biztositotta a
részvételt a teriileten tapasztalt legfontosabb problémak beazonositasdban, a févarosi
beavatkozasi teriiletek meghatarozasaban, valamint a Stratégia célkit{izéseinek és
munkaanyag valtozatanak el6zetes véleményezésében.
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https://parbeszedmagyarorszagert.hu/files/public/budapest_mindenkie_1.pdf

A Stratégia megalkotdsdhoz minden Keriileti 6nkormanyzattol tajékoztatast kértiink a
csaladon beliili erészak aldozatainak nyujtott szolgaltatasaikrdl és az azokhoz kapcsol6dé
tapasztalataikrol.

A Stratégia elkésziilését tobb honapos kutatomunka el6zte meg, melynek soran a témat
targyal6 magyar és kiilfoldi szakirodalom, a témdaban elérhet6 kutatasi és biiniigyi
statisztikai adatok is feldolgozasra kertiltek.

Nemzetkozi és nemzeti dokumentumokhoz valo illeszkedés

A Stratégia célkitiizései 6sszhangban vannak A csalddon beliili erészak megelbézésére és
hatékony kezelésére iranyulé nemzeti stratégia kialakitdsarol szolé 45/2003. (IV. 16.)
orszaggytilési hatarozatban foglalt célokkal.

A Stratégia intézkedési javaslatai 6sszhangban vannak az Eurdpai Parlament és a Tandcs
irdnyelve a ndk elleni erdszak és a kapcsolati erdszak elleni kiizdelemrdél cim dokumentum
iranymutatasaival.

Az Eurépa Tandcs Egyezménye a ndék elleni erdészak és a csaladon beliili erdszak
megel6zésérél és felszadmolasardl (Isztambuli Egyezmény) sz6l6 dokumentumban®
foglaltak szerint a Stratégia elismeri, hogy ,a nékkel szembeni erdszak a nék és a férfiak
kézotti, torténelmileg kialakult egyenlétlen eréviszonyok megnyilvdnuldsa, amelyek a férfiak
részérol a nok feletti uralkoddshoz és a nékkel szembeni megkiilénbéztetéshez, valamint a
nok teljes érvényestilésének megakaddlyozdsdhoz vezettek.”

A Stratégia erdszak fogalma 6sszhangban van a N6k elleni erdszak megsziintetésérol szolo
1993. évi (48/104.) ENSZ Nyilatkozatban megfogalmazott definiciéval, miszerint a ,a ndk
elleni erészak bdarmely olyan, a néket nemiik miatt éré erdszakos cselekmény, mely testi,
szexudlis vagy lelki sériilést, kdrt vagy sérelmet okoz vagy okozhat néknek, beleértve az
effajta tettekkel valo fenyegetést, valamint a kényszeritést és a szabadsdagtdl valé dénkényes
megfosztdst, torténjen az a kézéletben vagy a magdnszférdban.” A nyilatkozat a csaladon
beliili (kozte a tettleges, lelki és szexualis), illetve azon kiviili er6szakot és bantalmazast is e
kategoriaba sorolja.

III. A CSALADON BELULI EROSZAK FOGALMA, KAPCSOLODO
JOGSZABALYOK

Elvi és fogalmi alapvetések

Az erOszak, erO6szakossag €s az agresszio, agresszivitds a hétkoznapi szdéhasznalatban
0sszemosodoé fogalmak, ebbdl kifolydlag az er6szak vagy bantalmazas szavak hasznalata
alatt gyakran az agressziv viselkedést szoktuk érteni. Amikor azonban csalddon beliili
erdszakrol beszéliink, fontos hangsulyozni és kiillonbséget tenni az erszak és az agresszid
szavak jelentése kozott. Er6szak szé alatt minden olyan hatalmi visszaélést értlink, amely
érzelmi, testi, verbalis, szexualis, gazdasagi vagy szocialis kényszer révén probalja

Az Egyezmény nem hivatalos magyar forditdshoz 1d.: https://patent.org.hu/dokumentumok/Isztambuli-Egyezmeny-
nem-hivatalos-forditas.pdf
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https://mkogy.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a03h0045.OGY
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befolyasolni, korlatozni vagy megtdérni masok akaratat.? Erdszaknak tehat a masik feletti
uralkodasra, illetve masok ellendrzésére iranyulé szisztematikus viselkedést tekintjiik, mig
az agressziv viselkedés célja mindig az adott koriilménytdl fiigg.

Az er6szak, a bdntalmazds minden esetben hatalmi viszonyokon alapul. Ebbdl az
alarendeld, hierarchikus elrendezddésbdl kovetkezik, hogy a bantalmazok aldozatai szinte
minden esetben olyan személyek, akik objektiv vagy szubjektiv szempontok szerint
kiszolgaltatottak a bantalmazonak: gyengébb fizikumuak, a patriarchalis tarsadalomban
alacsonyabb statuszba sorolddnak, idések, betegek, fogyatékkal él6k vagy gyermekek.

A kapcsolati erészak barmilyen 0sszetétell haztartasi egységében el6fordulhat, fiiggetleniil
a bioldgiai vagy jogi csaladi kotelékektdl, akar az élettarsak, akar mas csaladtagok, koztiik a
sziil6k és a gyermekek kozott is. Biologiai vagy tarsadalmi nemétdl fiiggetleniil barki
csalddon beliili erészak aldozata lehet. Barmely személyt érinthet, beleértve a férfiakat, a
fiatalabb vagy id6sebb személyeket, a gyermekeket és a szexudlis kisebbségek tagjait is. A
kényszerités, a hatalommal val6 visszaélés mogottes mintdi miatt a nék azonban
ardnytalanul nagyobb szamban vannak jelen a csalddon beliili erészak aldozatai kozott.
A Stratégia elsésorban a nék elleni erdszakra fokuszdl, melynek szerves része a
gyermekbantalmazas csalddon beliili erészak esetei is. A gyermekbantalmazas egyéb
formaira jelen dokumentum nem tér Kki.

A Stratégia - az Isztambuli Egyezményhez illeszkedve - kapcsolati erészak alatt ,a fizikai,
a szexudlis, a pszicholdgiai vagy a gazdasdgi erészak mindazon cselekményeit szamontartja,
amelyek a csaldadon vagy a hdztartdsi egységen beliil, vagy a volt vagy a jelenlegi hdzastdarsak
vagy partnerek kézott térténnek, fiiggetleniil attdl, hogy az elkévetd az dldozattal azonos
helyen él vagy élt-e”.

A Stratégia a csaladon beliili er6szak fogalmat a nék és a gyermekek rendszerszinti
elnyomasanak megnyilvanulasaként értelmezi. A kapcsolati erdszakot a Stratégia a
csaladon beliili er6szak egyik formajaként értelmezi, amelynek feln6tt aldozatai az elérhet6
statisztikai adatok® alapjan elsésorban a nék.

/

»A nék elleni erdszak elsésorban abban kiilénbézik az erdszaktdl dltaldban, hogy Ligynevezett\
strukturdlis erdszak, vagyis egybevdg a tdrsadalmi és kulturdlis normdkkal és értékrenddel. Ezért
tiinik a tdrsadalom szdmdra a valésdgosndl kisebbnek, illetve normdlisnak, és ezért nem itélik el
ugyanolyan egyértelmiien, mint az erdszak egyéb formdit. Nehéz erdszaknak nevezni olyan
hétkoznapi jelenségeket, amelyek teljesen beleivédtak az uralkodo kulturdba. Az erdszak
felismerését megkdénnyiti, ha arra figyeliink, hogy az milyen hatdssal van az dldozatokra, és nem
arra, hogy az elkovetének mi a ldtszélagos szdndéka, vagy mennyire van tudatdban a tetteinek.

K - Nokjoga sorozat, Mi a csaladon belili er6szak? /

Magyarorszag 2014. marcius 14-én alairta az Isztambuli Egyezményt, de nem ratifikalta.
S6t, ennek az ellenkezdje tortént 2020 majusaban, amikor a parlament kétharmados

% N6k joga sorozat, Mi a csaladon beliili er6szak? https://nokjoga.hu/wp-content/uploads/flyer-mi-a-csalber.pdf

3 Garai R. (2023). A kapcsolati erészak biincselekmény tényallasanak 10. sziiletésnapjara: Osszegzé gondolatok a
joggyakorlat tiikkrében. Beltigyi Szemle , 71(10), 1743-1758. https://doi.org/10.38146/BSZ.2023.10.4
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tobbséggel megszavazta ,A gyermekek és a nék védelmének fontossdgdrél, valamint az
Isztambuli Egyezményhez valé csatlakozds elutasitdsdrdol” sz6l6 politikai nyilatkozatot. A
nyilatkozat indokolasaban az szerepelt, hogy:

,Nem tdmogatjuk az Isztambuli Egyezmény ratifikdcidjdt egyrészt azért, mert a tdrsadalmi
nem definiciéjdn alapulé megkézelitést ir el6 rendelkezéseinek dtiiltetése sordn, az
Orszdggyltilés pedig nem kivdnja nemzeti jogunk részévé tenni sem a tdrsadalmi nem
fogalmadt, sem az Isztambuli Egyezmény genderszemléletét. Nem tdmogatjuk mdsrészrol
azért sem, mert az Isztambuli Egyezménynek a menedékjog nemi alapon térténd
biztositdsdra vonatkozé rendelkezései ellentétesek az Uzenet az Eurdpai Unié vezetdinek
cimi 36/2015. (IX.22.) OGY hatdrozatban megfogalmazott politikai célkitiizésekkel, és az
azokat megvalésité, a jogellenes bevdndorldssal szembeni hatékony fellépést biztosito

magyar jogszabdlyi kérnyezettel.”

Az Egyezmény ratifikdlasa pedig garantaltan hozzajarulna ahhoz, hogy érdemi el6relépések
torténjenek a csaladon beliili erészak elleni kiizdelemben, mivel a nyilatkozat tobbek
kozott konkrétumokat ir el6 az aldozatokat tamogatd intézményrendszer 1étrehozasaval
kapcsolatban, illetve kitér arra is, hogy milyen tényallasoknak szerepeljenek kotelez6
érvénylen a ratifikalé allamok biintetdjogaban.

Magyarorszagon, a csalddon beliili erdszak aldozatai szdmara létrehozott - csaladok
atmeneti otthona keretében mikédtetett - kriziskozpontok protokollja® az alabbiakat
tekinti bantalmazasnak és erdszaknak:

e abantalmaz6 altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a méltdsagot, az életet, a
szexualis onrendelkezéshez val6 jogot, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan
és kozvetleniil veszélyeztetd tevékenység,

e a bantalmazo6 altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a méltosagot, az életet,
tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil veszélyeztetd mulasztas,

e az emberi méltosagot sulyosan sértd, megalazo és er6szakos magatartas,

e amikor az elkovetd a k6zos gazdalkodas korébe vagy kozos vagyonba tartozo anyagi
javakat elvonja, és ezzel a cselekedettel a sértettet sulyos nélkiil6zésnek teszik ki,

e atestisértés,

e aszemélyi szabadsag megsértése,

e akényszerités,

e abecsiiletsértés.

A gyermekek ellen elkovetett erdszakot jelen dokumentum csak a csalddon beliili
erdszak egyik aleseteként targyalja. A fogalmi meghatarozas soran a bantalmazas aktiv és a
passziv formainak tipizalasara tériink ki. A gyermekek ellen elkovetett aktiv erdszak a
feln6ttek kozotti er6szakhoz hasonléan lehet lelki, verbalis, fizikai és szexudlis, azzal a
kiilonbséggel, hogy ebben a relacidéban az erdszak fajtai nem feltétleniil egymast erdsitve,
osszefonodva jelennek meg. A szexudlis bantalmazas azon formajat, amelyben a gyerek

4 2/2020. (V. 5.) OGY politikai nyilatkozata.
Szakmai protokollok kriziskdézpont, valamint félutas haz miikddtetéséhez, https://docplayer.hu/108153175-Szakmai-
protokollok-kriziskozpont-valamint-felutas-haz-mukodtetesehez.html
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ellen sziil6je vagy mas gondozdja, rokona altal elkdvetett szexudlis visszaélés torténik,
incesztusnak nevezziik. A passziv erdszak a gyermek elhanyagolasat jelenti, amely
szintén torténhet lelki és fizikai szinten is, példaul amikor a sziil6 nem figyel a gyerek
érzelmi és/vagy fizikai sziikségleteinek a kielégitésére.

Azokban a csaladokban, amelyekben az egyik feln6tt bantalmazza a masikat, legtébbszor a
gyerekeket is bantalmazzak, és ha kozvetlen erészakot mégsem kovetnek el vele szemben,
a gyerekek szamara a sziilgjiik ellen elkovetett erdszak mindenképpen traumatikus
hatassal bir. Tovabbi, a gyermekek sérelmére el6fordulé rendszerszintii probléma a
kényszerlathatas, mely esetben a csalddon beliili erészakot elkovetd, bantalmazé sziilével
val6 rendszeres kapcsolattartasra kényszertil ra a gyermek amiatt, mert a kapcsolattartas
joga mindkét sziil6t megilleti (amennyiben azt az illetékes hatdsag - ideiglenesen vagy
tartdsan - nem korlatozza).

Kapcsolado jogszabalyok

Magyarorszagon a Biinteté Toérvénykényvrél szolé 2012. évi C. torvény (Btk.) 212/A. §-a
kapcsolati erdszak néven — 2013. julius 1-t6]1 kezd6d6en - rendeli el kiemelten biintetni a
csaladon beliili erdszak egyes megnyilvanulasi formait. E cselekmények sértettje azonban
csak a kozos gyermekkel rendelkezd, vagy jelenleg vagy kordbban egy haztartasban él6
hozzatartoz6 lehet, ideértve a volt hazastarsat és élettarsat, de kizarva a nem egyiitt él6,
illetve k6zos gyermekkel nem rendelkezd partnereket a blintet6jogi védelem korébdl.

Biintet6eljaras akkor indul, ha a bantalmazé testi sértést, tettleges becsiiletsértést,
személyi szabadsdg megsértése és kényszerités blincselekményeket (illetve ezek
az esetekben az eljaras hivatalbdl elindul, vagyis a sértett kifejezett kérelme nem sziikséges
hozza. Ugyanakkor a torvényben szlik korben szabdlyozott lelki és gazdasdgi erdszak
tovabbra is csak magdninditvdny alapjan iild6zendd, aminek benyujtasara az adldozatnak a
cselekmény elkovetésétdl szamitva 30 napja van.

A fenyegeté zaklatds a parkapcsolati erészak egyik gyakran megjelen6 formaja és szamos
kilonbo6zd viselkedést jeldl. A cselekmények k6zos jellemzdje, hogy tipikusan azt kdvet6en
kezd6dnek, hogy az aldozat elhagyta az 6t bantalmazé férfit, vagy valasra, elkoltozésre
vonatkoz6 szandékat bejelentette. A Btk. 222. § (2) bekezdése rendelkezik arroél, hogy aki a
zaklatast hazastarsa, volt hazastarsa, élettarsa vagy volt élettdrsa vagy a nevelése,
felligyelete, gondozasa vagy gydgykezelése alatt all6 személy sérelmére koveti el - két év
helyett - harom évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd.

Csaladon beliili er6szak megel6zésével és az aldozatok védelmével kapcsolatos tovabbi
meghatarozd torvényi rendelkezés a 2009. évi LXXII. térvény a hozzdtartozok kozotti
erdszak miatt alkalmazhato tavoltartdasrél szolé jogszabaly, melyet a hozzatartozdék
kozotti erészak visszaszoritasa érdekében alkotott meg az Orszaggylilés. A torvény
definicidja alapjan hozzatartozék kozotti erdszaknak mindsiil a bantalmazé altal a
bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltésadgot, az életet, a szexudlis
onrendelkezéshez val6 jogot, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil
veszélyeztet6 tevékenység, illetve a bantalmaz6 altal a bantalmazott sérelmére
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megvaldsitott, a méltdésagot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget stlyosan és
kozvetleniil veszélyeztet6 mulasztds. A torvény a Polgari Torvénykonyv 8:1. § (1)
bekezdése szerinti hozzatartozé fogalman® tal hozzatartozénak tekinteni a volt
hazastarsat, a volt élettarsat, a bejegyzett élettarsat, a volt bejegyzett élettarsat, a
gondnokot, a gondnokoltat, a gyamot, a gyamoltat is.

A torvény rogziti a hozzatartozék kozotti erészak megel6zéséhez kapcsolddo feladatot
ellat6 intézményeket, a jelzési kotelezettség madjat és a csalddvédelmi koordindcidért felelGs
szerv feladatait, tovabba az ideiglenes megel6zé és a megel6zo tdvoltartds intézményére
vonatkoz6 jogszabdlyi el6irasokat is. A tavoltartas intézménye az aldozatok védelme
szempontjabol kiemelked6en fontos intézkedés, mivel - dtmenetileg - korlatozza a
bantalmaz6 tartézkodasi szabadsagat, a tartézkodasi hely szabad megvalasztasanak jogat,

szUl6i feliigyeleti jogat, valamint gyermekével valé kapcsolattartasi jogat is.

Az ideiglenes megel6z06 tavoltartasrol sz6l6 hatarozatot a renddrség az erészak észlelése
esetén a helyszinen hozza meg hivatalb6l vagy a bantalmazott, hozzatartozoi, a szocidlis
ellatérendszer, a gyermekvédelmi és egészségiigyi rendszer bejelentése alapjan. Az

ideiglenes megel6z6 tavoltartast a rendérség 72 érara rendelheti el, viszont automatikusan
koteles tovabbkiildeni a bir6sdghoz a hosszabbitasara.

A megel6z6 tavoltartast a bdantalmazott, illetve a bantalmazottnak a Ptk.-ban
meghatarozott kozeli hozzatartozdja és hozzatartozoja, valamint bejegyzett élettarsa is
kérelmezheti. A benyujtott kérelemrdl a bir6sag polgari nemperes eljarasban dont, a

a4

megeldzo tavoltartast legfeljebb hatvan napra rendelheti el.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
rendelkezik a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolddd - a gyermek csalddban térténd
nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése és megsziintetése
érdekében - tevékenységet ellaté intézmények kotelezd feladatairdl és a csalddon beliili
erdszak aldozatainak segitését végzd intézményrendszer igénybevételének lehet6ségérol.
A gyermekvédelmi térvény rogziti tovabba a nem gyermekvédelmi alapfeladatot ellaté, de
a gyermekvédelemhez kapcsolddd egyes szervek Kkotelezd feladatat, jelzési és
egylittmiikodési kotelezettségét is. E torvény szolgdl alapul az 4aldozatok szamara
elhelyezést nyujto kriziskozpontok, titkos menedékhdzak és félutas hdzak bekertlési és
miikodeési feltételeinek meghatarozasahoz is.

6 . . . . . . . . o .
Kézeli hozzdtartozo: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az
orokbefogadé-, a mostoha- és a nevel6sziild és a testvér; hozzdtartozé: a kozeli hozzatartozo, az élettars, az
egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.
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IV. A CSALADON BELULI EROSZAK MAGYARORSZAGON

A csaladon beliili erészak jelenségének megismeréséhez statisztikai adatokat nemzetkdzi
és hazai adatgy(jtésekbdl, kutatasokbdl és a kapcsolati erészakhoz kothetd regisztralt
blincselekmények adatainak megismerésébdl kaphatunk.

Magyarorszagon az elmult hdsz év soran két olyan nagymintas lakossagi felmérést késziilt,
amelyek a nék elleni parkapcsolati erészak elterjedtségét mérték. Az egyik az Eurdpai
Unié Alapjogi Ugynéksége (FRA) &ltal végzett, az EU 0Osszes tagallaméra Kiterjedd
reprezentativ felmérés’ 10 évvel ezel6ttrél. A masik kutatas a TARKI altal 1998-ban késziilt,
ekkor 1010 f6s, a feln6tt ndi lakossagot reprezentalé mintan végeztek felmérést, amelynek
eredményeit T6th Olga tanulmanya kozolte.® A két kutatds adatainak egy részét a szerzd
2018-ban, az elérhetd hazai kutatasok eredményeit ismerteté tanulmanyaban mutatta be
és hasonlitotta 6ssze.’ Ezek alapjan elmondhatd, hogy a partner 4ltal elkovetett fizikai
bantalmazast 1998-ban a megkérdezettek 13 szazaléka, 2012-ben a megkérdezettek 19
szazaléka élt at. A szébeli-lelki erdszak erdszakot atélt nék aranya a két kutatds kozott
eltelt idében a duplajara nétt. 2012-ben minden masodik valaszol6 arrél szamolt be, hogy
élt mar at verbadlis vagy lelki erdszakot, fenyegetést a partnere részérdl. A parkapcsolaton
beliili szexualis erészak aranya (7-8%) mindkét kutatdsban magasabb volt, mint az idegen
vagy alkalmi ismerds altal elkovetetté (2-3%).

Az FRA altal 2014-ben publikalt kutatas szerint ,a 15 év feletti nék 33 szdzaléka vdlik élete
sordn fizikai és/vagy szexudlis erdszak valamely formdjdnak dldozatdvd, mely érték a
magyar nok esetén 29 szazalék. A felmérésben részt vevé magyar n6k koziil, minden 6todik
né ugy szenvedett el fizikai és/vagy szexudlis erészakot, hogy annak elkévet6je korabbi
vagy aktudlis partnere volt. A kutatds magyarorszagi adataibdl kidertlt tovabb3, hogy
minden 6todik n6 valt mar fenyegetd zaklatas aldozatava és minden mdsodik nd szembesiilt
mar a szexualis zaklatas valamely formajaval.

Hozzatartozok kozott elkovetett er6szakos biincselekmények

A csaladon belili erdészakhoz kothetéd bilincselekményekkel és biintet6eljarasokkal
kapcsolatos nyilvanos adatokat a Beliigyminisztérium altal kezelt Bilinligyi Statisztikai
Rendszert (BRS) segitségével ismerhetjik meg. Az adatok bemutatasa el6tt fontos
hangsulyozni, hogy a BRS-ben csak az ismertté valt kapcsolati erészak blincselekményre
vonatkozoan talalunk adatokat. Fontos megjegyezni azt is, hogy az adatok az tigyek
lezarasakor kertilnek rogzitésre, igy az éves bontasban elérhet6 adatok nem az adott évben
elkovetett blincselekményekre vonatkoznak, hanem az adott évben lezart esetek szamat
mutatjak.

Regisztralt kapcsolati er6szak bilincselekmények szama

” Nékkel szembeni erészak: az Unio egészére kiterjed6 felmérés, Luxemburg, 2014
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-oct14_hu.pdf

8 T6th Olga, Er6szak a csaladban, Budapest, 1999. https://www.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a396.pdf

® Téth Olga, A nék elleni parkapcsolati erészak Magyarorszagon. Az elmult 20 év kutatasi eredményeinek 0sszegzése,
Budapest, 2018. http://real-jmtakhu/11273/25/30szam.pdf
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2019 2020 2021 2022
Budapest 75 79 107 135
Orszagos 317 570 647 625
Osszesen 392 649 754 760

Az Egységes Nyomozohat6sagi és Ugyészségi Biiniigyi Statisztika (ENyUBS) adatai alapjan.

A kriminalstatisztikai adatok szerint a kapcsolati erészak elkovet6i alapvetden férfiak, de
and (partnerek, lanygyermekek, nagymamak, lanytestvérek) mellett fitgyermekek és
feln6tt férfiak is aldozatta valnak. A kapcsolati erdszak bilincselekmény elkévetdinek és a
sértetté valdsok szamanak adatait (nem és elkévetés helyszine szerinti bontdsban) az alabbi
tablazatokban mutatjuk be.

Elkovetok szama

2019 2020 2021 2022
Budapest | Orszagos | Budapest | Orszagos |Budapest| Orszagos |Budapest| Orszagos
Férfi 31 256 46 438 74 534 93 589
N6 1 6 1 37 1 28 5 20
Osszesen 32 262 47 475 75 562 98 609
Az Egységes Nyomozoéhat6sagi és Ugyészségi Biiniigyi Statisztika (ENyUBS) adatai alapjan
Sértetté valasok szama
2019 2020 2021 2022
Budapest | Orszagos | Budapest | Orszagos |Budapest| Orszagos |Budapest| Orszagos
Férfi 4 30 7 61 8 79 15 47
N6 72 290 74 512 102 582 121 582
Osszesen 76 320 81 573 110 661 136 629

Az Egységes Nyomozohat6sagi és Ugyészségi Bliniigyi Statisztika (ENyUBS) adatai alapjan
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Az elkovetések és a sértetté valasok szamaban valé eltérést az magyarazza, hogy a
bantalmaz6 személy gyakran tobbszor és tobb csalddtagjaival szemben is elkoveti az
erdszakot. A bilincselekményekkel kapcsolatos adatok ismertetésekor tovabba fontos
megemliteni, hogy ahhoz, hogy megallapitasra kertljon a kapcsolati erészak ténye legaldbb
két bantalmazdst szikséges bizonyitani. Vagyis, ha tobb erdszakesetbdl ennél kevesebb
bizonyithaté a birésagon, akkor annak ellenére, hogy a blincselekményt csalddon vagy
parkapcsolaton beliil kovették el, az mas bilincselekményi kategériaba esik majd (pl.
személyi szabadsag megsértése, sulyos testi sértés). Azok pedig, akik nem laknak kozos
lakdsban az aldozattal, és kozos gyermekiik sem sziiletett, kiviil esnek a kapcsolati erészak
biincselekmény elkdvetsi korén. Igy az biztosan allithaté, hogy a bemutatott adatoknal
jelentésen tobb a hozzatart6zojuk, partneriik altali er6szakot elszenvedd aldozatok szama.
Ezért a helyzetkép jobb megismeréséhez a kapcsolati erészak bilincselekményen tul, egyéb
hozzatartozok sérelmére elkovetett biincselekményeket is vizsgalni szilikséges. Az
Orszdgos Rendér-fékapitanysag (ORFK) hozzatartozok kozotti erdszak Kkezelésével
Osszefliggd rendOrségi feladatok végrehajtasdnak tapasztalatairdél szo6l6 jelentése szerint
2022. évben a regisztralt bilincselekmények 4,7%-at kovették el a hozzatartozok sérelmére.
Az elkovetdk legnagyobb szamban és aranyban a testi sértés, a kiskoru veszélyeztetése és a
zaklatas blincselekményeket valdsitottak meg.

Hozzatartozok kozotti erészakkal 6sszefiiggéen orszagosan 7657 f6 sértettet regisztraltak,
akik kozil 5368 f6 (70,1%) né volt. Sérelmiikre a leggyakrabban az aldbbi
bilincselekményeket kovették el:

Biincselekmény megnevezése Biincselekmények szama
Zaklatas 836

Tartasi kotelezettség elmulasztasa | 807

Testi sértés 764
Kapcsolati erészak 540
Kiskoru veszélyeztetése 546
Lopas 413

Késziilt az ORFK 2023. évi jelentésének adatai alapjan

A férfi sértettek sérelmére a kiskoru veszélyeztetése (597), a testi sértés (375) és a lopas
(372) blincselekményeket valdsitottak meg leggyakrabban. A kiskoruak sérelmére
legnagyobb szamban a kiskoru veszélyeztetése (1133 f6) blincselekményt kovették el,
amely az altaluk elszenvedett blincselekmények 64,3 szazaléka. Ezt koveti a testi sértés
(168 f6), valamint a szexudlis erészak (126 f6). A 60 évnél id6sebb sértettek aranya a
hozzatartozok kozott elkovetett blincselekmények esetében 12 szdzalék. Sérelmiikre
leggyakrabban a lopas (177 f6) és a testi sértés (160 f6) bilincselekményeket kovetik el
hozzatartozoik. 2022-ben hozzatartoz6 altal elkovetett emberolés bilincselekmény
aldozatai (94 £6) koziil 33 f6 idéskoru, 44 {6 felndttkorq, és 13 f6 kiskord személy volt.
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A hozzatartozok sérelmére elkovetett blincselekmények 13 szdzalékat a Budapesti Rendor-
fékapitanysag (BRFK) illetékességi teriiletén kovettek el. A BRFK hozzatartozok kozotti
erdszak kezelésével 6sszefliggd feladatok végrehajtasarol szolo éves jelentéseibdl az alabbi
kriminalisztikai adatokat ismerhetjiik meg:

2019 2020 2021 2022
Elkovetok |Sértettek |ElkovetOk |Sértettek [Elkdvetdk |Sértettek |Elkovetdk |Sértettek
szama szama szama szama szama szama szama szama
Férfi 170 172 844 193 730 206 621 297
N6 804 756 163 797 148 729 108 586
Ossz. 974 928 1007 990 878 935 729 883

Késziilt a BRFK altal megkiildott jelentések adatai alapjan

Az aldozatok életkor szerinti megoszlasanak szamadatait vizsgalva megallapithat6, hogy a
vizsgalt évek mindegyikében - a szakirodalmi adatokat is alatdmasztva - legtobbszor a 18-
60 év kozotti n6k sérelmére kovetnek el erészakos cselekményeket a hozzatartozaéik.

A csaldadon beliili erészak aldozatai k6zott azonban jelentds szamban megjelennek fiatal- és
id6skoru személyek is.

Fiatal- és id6skoru sértettek szama
2019 2020 2021 2022
18 év alatti sértettek
szama 239 223 187 198
60 év feletti sértettek
szama 151 139 114 79

Késziilt a BRFK altal megkiildott jelentések adatai alapjan

A BRFK renddérkapitanysagai a hozzatartozok kozotti er6szak esetén, amennyiben kiskoru
is jelen van az erdszakos cselekmény elkovetésekor, minden esetben értesitik az illetékes
csaldd és gyermekjoléti szolgalatot. A rendOrség altal megkiildott jelzések és a
gyermekjoléti szolgalatok altali értesitések szamanak alakulasat az alabbi tablazatban
mutatjuk be:

Csaladon beliili erészak esetén megkiildott hatosagi jelzések
2019 2020 2021 2022
A gyermekjoléti szolgalat
felé megkiildott BRFK 817 928 796 833
jelzések szama
A gyermekjoléti
szo,lgalattol.BRI:‘K-hoz 298 248 974 338
beérkezett jelzések
szama

Késziilt a BRFK altal megkiildott jelentések adatai alapjan
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A csalddon beliili er6szak aldozatainak védelmét szolgal6 tavoltartas intézményét a 2009.
oktober 1-jén hatalyba 1épett a hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhatd
ideiglenes megel6z6 és megel6z6 tdvoltartdsrol szolo 2009. évi LXXII. torvényen (Hektv.) tul
az ideiglenes megel6zd tavoltartd hatarozat meghozatalanak részletes szabalyair6l széld
471/2017. (XII. 28.) IM rendelet, valamint a hozzatartozék kozotti erészak kezelésével
Osszefliggd renddrségi feladatok végrehajtasara kiadott 2/2018. (I. 25.) ORFK utasitas
szabalyozza. A BRFK altal kozolt f6varosi adatok alapjan elmondhatd, hogy az ideiglenes
megel6zo tavoltartdst elrendeld renddrségi hatarozatok szama 2020 6ta jelentlsen
megnovekedett. Mig 2019-ben 168 esetben hozott ilyen célu hatarozatot a hozzatartozok
kozotti erdszak elkovetésekor a kiadmanyozasra jogosult rendér, 2020-ban ez a szam 255-
re emelkedett, ezt kovet6en azonban tovabbi emelkedésre nem keriilt sor. 2021-ben 236,
2022-ben 245 esetben keriilt sor a bantalmazottak ilyen formaja ideiglenes védelmére. A
BRFK jelentése szerint a ,hatdrozathozatalok szdmdnak névekedése részben betudhatd
annak, hogy az ideiglenes tdvoltartds intézményrendszere egyre ismertebbé és
elfogadottabbd vdlik, valamint a szaktertileten dontési jogkérrel rendelkezé szakemberek
jdrtassdga, érzékenysége is novekedett.” Fontos azonban megemliteni azt is, hogy tobb
tanulmany® szamolt be arrél, hogy a koronavirus okozta jarvanyhelyzet alatt
szamottevOen nétt a csalddon beliil elkovetett erészak esetek szama. A BRFK jelentése
szerint a cselekmények sulyossaga is tobb esetben fokozdédott az elmult években.

Aldozatokat segit6 szolgalatok adatai

A kutatasok és a biiniigyi statisztikdk tul, az aldozatok szamara szolgaltatast nyujto
szervezetek adatainak attekintése is lehetGséget ad a csaladon beliili erdszak
jelenségének alaposabb megismerésére.

Az orszagos kriziskezeld halézat az Emberi Erdforrasok Minisztériuma altal inditott
Orszagos Kriziskezel6 és Informacidos Telefonszolgalat (OKIT), valamint ehhez
kapcsoldédoan 7 kriziskézpont miikodésének biztositasaval jott 1étre 2005 aprilis 1-jén. A
kapcsolati er6szak és az emberkereskedelem aldozatai szamara nyujtott szolgaltatasok
kés6bb tovabbi kriziskozpontok, félutashazak és titkos menedékhazak kialakitasaval,
valamint 2018-ban a krizisambulanciak 1étrehozasaval béviiltek. Jelenleg 16 kriziskozpont,
9 krizisambulancia, 2 titkos menedékhaz és 2 Aallamilag fenntartott atmeneti szallas
miikodik Magyarorszagon.

19 b1, Gyodrgy, Szabo: Szerelem a jarvany idején. Csaladon beliili erészak a COVID-19 elsd hulldma alatt
Magyarorszagon megtekintése (mtak.hu)
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intézmény célcsoport bekeriilés ellatasi ido miikodési hely
megnevezése maodja
krizisambulancia erGszakaldozatok, egyéni nem relevdns regionalis,
hozzatartozoik, megkeresés Budapest és Pest
érdekl6ddk utjan megye - 1 db
kriziskdzpont kapcsolati erészak OKIT, egyéb legfeljebb 8 hét nem nyilvanos
aldozatok hat6sagok,
szervezetek
altal
titkos menedékhaz csaladon beliili OKIT-on legfeljebb 6 titkos
erdszak aldozatok keresztiil hoénap
atmeneti szallas emberkereskedelem OKIT-on és 90 nap, 90 nem nyilvanos
aldozatai egyéb nappal
szervezeteken | meghosszabbith
keresztiil ato (legfeljebb 6
hoénap)
félutashaz-szolgaltatas | csaladok atmeneti palyazat Gtjan | maximum 5 év orszagszerte
otthonaiban/ (csak
krizisk6zpontokban, biztositasi
titkos jogviszonnyal
menedékhazakban rendelkezék
elhelyezett vehetik
bantalmazottak igénybe)

Az OKIT altal a Fépolgarmesteri Hivatal szamara megkiildott tajékoztatas alapjan
nyilvantartja és koveti a kapcsolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak
fogadasara kijelolt intézmények szabad férdhelyeit. Kompetenciahatarain belul
tajékoztatast és informaciét nyujt a bantalmazas miatt kialakult valsaghelyzetbe kertilt
aldozatok részére azokrol az elérhet6 szolgaltatasokrodl, eréforrasokrdl és jogi
lehetdségekrol, amelyek kozvetlentil vagy kozvetve eldsegitik a problémas helyzetek, vagy
krizishelyzet megoldasat, a szocidlis biztonsag megteremtését. Amennyiben a kialakult
krizishelyzet indokolja - a kliens kérésére és sziikségleteire tekintettel - segiti és
koordinalja a krizisk6zpontba, vagy titkos menedékhazba torténd azonnali elhelyezést.

Az OKIT-hoz befuté hivasok szama a telefonszolgalat altal megkiildott tajékoztatas szerint
évrol évre emelkedik, ,ez 2018 és 2022 kézott évente mintegy 9000-11000 hivdst jelentett
kiilénféle segitséget igénylé témdkban.” 2022-ben a telefonszolgalat 1356 f6 (478 nd, 870
gyermek, 8 férfi) elhelyezését kezdeményezte kriziskozpontban vagy titkos
menedékhazban.

Az OKIT e-mailen és chaten is fogad megkereséseket, de ezek alapvetd informaciécserére
és tajékoztatasra szolgalnak, kriziselhelyezés ezen a csatornakon keresztiil nem lehetséges.

A kapcsolati erdszak aldozatainak torténd segitségnyujtas az OKIT részérdl az elmult 5
évben az alabbiak szerint alakult:
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év az OKIT altal kezdeményezett
elhelyezések szama osszesen (fd)
2018 1314
2019 1176
2020 1439
2021 1295
2022 1356

A févarosbol kezdeményezett elhelyezések szamat az OKIT csak az elmult két évre
vonatkozolag tudta rendelkezéstlinkre bocsatani, mivel 2021 el6tt ilyen jellegli adatot nem
rogzitettek. 2022-ben 54, 2021-ben pedig 45 esetben kezdeményeztek Budapestrdl
kapcsolati erdszak aldozatok szamadra elhelyezést valamely kriziskézpontba vagy titkos
menedékhazba.

Az OKIT tevékenységével kapcsolatos 2022. évi adatokrol az alabbi tajékoztatast kaptuk:

sikeres hivasok szama 11087

kezdeményezett elhelyezések szama (kapcsolati er6szak) | 478 eset

chaten tortént megkeresések szama 80

e-mailen tortént megkeresések szama 105

Az OKIT segélyvonalan kivil tovabbi, civil szervezetek altal miikddtetett telefonvonalak is
elérhet6ek az 4aldozatok, hozzatartozoik és az érdeklddd szakemberek szamara. Ezen
szervezetek tobbnyire kiilonb6z6 célzott csoportokra fokuszalnak, és kapacitasaiktol
fliggben, korlatozott id6ben érhetdek el.

A NANE Egyesiilet segélyvonala heti 22 6raban (hétfd, kedd, csiitortok és péntek 18-22
ora kozott, kedd 8-12 és szerda 12-14 oOra kozott) érhetd el elsG6sorban bantalmazott
néknek és gyerekeknek nyujt segitséget. A NANE telefonrendszerébe 2019-ben atlagosan
214 kilonb6zd embertdl, 1276 beérkez6é hivas érkezett egy honapban, a kapacitasaik
alapjan rendelkezésre allé id6 alatt, a hivasok 20 szazalékat tudjak fogadni. A hivék: 83
szazaléka né, 17 szazaléka férfi volt. A csalddon belili er6szakban érintett hivok 20
szazaléka Budapestrdl, 35 szazaléka egyéb vidéki varosbol, 31 szdzalékuk magyarorszagi
kozségbdl és 14 szazalékuk pedig kiilfoldrél keresi fel a segélyvonalat.11

A PATENT Egyesiilet kifejezetten jogi természeti kérdések felmeriilése esetén nyujt
jogsegélyt telefonon, heti 4 6raban (szerddn 16 és 18 éra és cstitortokonként 10 és 12 6ra
kozott). Hétfon 10 és 12 6ra, valamint szombaton 16 és 18 6ra kozott pedig , cset-ligyeletet”
tartanak a k6zosségi oldalukon, irdsos jogi segitségkérések szamara.

1 A NANE adatkozlése alapjan
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A Kék Vonal GyermekKkrizis Alapitvany 24 év alatti gyerekeknek, sziil6knek és
szakembereknek mikodtet napi 24 oOrdban elérhet§ segélyvonalat, Kkifejezetten a
gyermekbantalmazasra fokuszalva.

2018-ban az orszagos kriziskezel halézat részeként regionalis krizisambulanciak jottek
létre az kapcsolati erdszak és az emberkereskedelem aldozatainak segitése és a csaladon
beliili er6szak megel6zése érdekében. Jelenleg 9 kiillonb6z6 varosban érhetd el ez a tipustu
ellatds az orszagban. Budapest és Pest varmegye ellatasi teriiletén minddsszesen egy
krizisambulancia fogadja az aldozatok, hozzatartozok és az érdekl6dd szakemberek
megkereséseit. A budapesti Krizisambulanciat a Magyar Okumenikus Segélyszervezet
(MOSZ) tartja fent, az ott dolgozé munkatarsak (3 f6) szocialis, pszicholdgiai és jogi
tanacsadast nyudjtanak a hozzajuk forduléknak. A Krizisambulancia munkatarsai, az
aldozatvédelemben dolgozé szakemberek és az érintettek beszamoldéi alapjan
egyértelmlien megallapithatd, hogy a krizisambulancia kapacitasai nem tudjdk megfeleld
idében és mértékben kielégiteni az ellatasi teriileten él6 aldozatok sziikségleteit. A MOSZ
kozhasznu tevékenységérol szolo részletes tartalmi beszamolo6ibol elérhetd adatok is azt
tdmasztjak ala, hogy a munkatarsak kapacitasa évrdl évre azonos szamu Uj tigyfél fogadasat
teszi csak lehet6vé, mivel az aldozatokkal megkezdett segité munka egy folyamat, ami
honapokig, akar évekig is eltarthat.

2018 2019 2020 2021 2022

az adott évben ellatott
iigyfelek szama 22 na 185 256 114

az adott évben uj
iigyfelek szama 22 53 43 46 42

Késziilt a MOSZ kézhasznu tevékenységérél szol6 éves beszamolok alapjan

A munkatarsakkal késziilt személyes interjuk alapjan elmondhat6, hogy atlagosan 4-6
hetes varolistaval dolgoznak, ami az er6szak aldozatok szempontjabdl sokszor kifejezetten
sulyos problémat jelent.

Csaladon beliili er6szak aldozatok a hajléktalanellatasban

Az otthoni kdrnyezetben, hazastars, élettars altal elkovetett erdszakot gyakran emlitik a
néi hajléktalansag egyik legfébb okaként. A RES Szocidlis és Kulturalis Alapitvany sajat
szazaléka élt mar at fizikai bantalmazast, 70 szazalékuk verbdlis bantalmazast és 21
szazalékuk szexudlis erészakot.”? A hajléktalanellatasban kifejezetten a nék sziikségleteire
reagald szolgaltatasok csak korlatozottan érhetdek el, a szallast nydjté intézményekben a
néi féréhelyek szama a févarosban nagyon kevés és a koedukalt szall6kon is kevesebb a
nok aranya. A bantalmazott ndk sziikségleteit (traumafeldolgozas, nyugodt, biztonsagos
kornyezet, jogi segitség) kielégiteni a jelenleg miikod6 szallasnyujté intézményekben
gyakorlatilag lehetetlen. A hajléktalanellatasban dolgoz6 szakemberek szamara szervezett
szakmai mihelybeszélgetéseken a résztvevOk tobbsége az er8szak aldozatokkal vald

12 Dés, Pdsfai: N6k és lakhatas, Budapest, 2021, https://mek.oszk.hu/24500/24504/24504.pdf
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munkaban - az intézmények rossz infrastrukturalis adottsagain tul - a veliik szemben
gyakran fennall6 paternalista fellépést emlitette a legproblémasabbnak, mivel a kapcsolati
erdszakot atélt aldozatok esetében ez kulondsen érzékeny kérdés, mert a tulzott kontroll
gatolja az o©nbizalom helyredllitasat és az 0nallé életvitelhez sziikséges autondmia
kialakulasat. Az intézményi ellatasb6l valé kikeriilés lehet6sége pedig szintén
kiemelked6en nagy akadalyokba titkozik az egyediilallé nék esetében, a szamukra elérhetd
és megfizetheto lakhatasi lehet6ségek hidnya miatt.

Jelen Stratégia a 2022 janiusdban a Fdvarosi Kozgyiilés altal elfogadott Otthon,
mindenkinek. Févdrosi stratégia az otthontalansdg és hajléktalansdg csékkentésérdl cimi
dokumentummal 6sszhangban kiemelked6en fontosnak tartja a hajléktalanna valas
megel6zése szempontjabol a parkapcsolati és csaladon beliili erészak aldozatainak a
védelmét és egyben javasolja a kézponti kormanyzatnak, hogy - a parkapcsolaton beliili és
csaladon beliili erdszaknak a nék és gyermekes csaladok hajléktalanna valasaban jatszott
kiemelt szerepére is tekintettel - fejlessze az erdszak megel6zésére és az dldozatok, tulélék
védelmére szolgalé intézményeket, programokat és szolgaltatasokat.

V. A STRATEGIA CELJA, FELEPITESE

A Stratégia célja a csaladon Dbelilli és parkapcsolati erdszak megeldzése és
visszaszoritasa, az aldozatok védelme az erdszak minden formdjaval szemben. A
Févarosi Helyi Esélyegyenl6ségi Programmal (FHEP) 6sszhangban jelen Stratégia célja
tovabba, hogy hozzijaruljon a nékkel szembeni megkiillonboztetés minden formajanak
megsziintetéséhez, a ndk és a férfiak kozotti egyenldség elsegitéséhez, a nék pozicidjanak
megerodsitése révén.

A dokumentum kozelebbrdl olyan févarosi, szakpolitikai intézkedések megtervezésének
és bevezetéséhez kivan alapot szolgaltatni, amelyek a csaladon beliili erészak megel6zését,
valamint az aldozatok védelmét és megsegitését szolgaljak.

A Févarosi Onkormanyzat kompetenciajanak korlatai

A csaladon beliili, parkapcsolati erészak problémadja, a nék rendszerszintd elnyomasa, - igy
ezek megoldasa is - elvalaszthatatlan a tarsadalmi egyenldtlenségek rendszerétdl és azon
belil a ndék tarsadalmi reprodukciéban betoltott poziciéjatél. Az egyenlétlenségek
Ujratermelddését jorészt olyan strukturalis és tarsadalompolitikai tényez6k hatarozzak
meg, amelyek a kozponti kormanyzat kompetencidi, és amelyek az onkormanyzatok
szempontjabol a csaladon beliili erdszakkal kapcsolatos intézkedések, torekvések esetében
adottsagként, illetve az onkormanyzati szinten elérhetd eredmények korlataiként
jelentkeznek. Tovabbi, a tdrsadalom ndékkel szembeni attitlidjével 6sszefliggésben 1év6
probléma a csalddon beliili erdszak elkovetdit nem megfeleld mértékben biintetd,
aldozatait pedig aldozatként nem elismerd, 6ket gyakran (Gjra)traumatizalé joggyakorlat.

A csaladon belili er6szak megel6zése és visszaszoritasa, tovabba az aldozatok védelme
szempontjabol az egyik legfontosabb eszkoz az elkévet6k biintetéeljaras ald vonasa, a
hozzatartozok sérelmére elkovetett blincselekmények megfelel6 sulyu szankcionalasa, és
az, ha a bilintetéeljarasok lefolytatdsa soran kiemelt figyelmet kap a hozzatartozék kozotti
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er6szakos bilincselekmények felderitése és beazonositdsa. Mivel azonban a
biintetdeljarasokkal kapcsolatos torvényi szabalyozds, az igazsagszolgaltatds és a
rendvédelem szerveinek miikodése teljes mértékben kiviil esik a Févarosi Onkorményzat
kompetencidjan, jelen Stratégia nem tér ki az ezekkel kapcsolatos problémak részletes
bemutatasara. A dokumentum fékuszaban azoknak a beavatkozasi lehetdségeknek az
beazonositasa 4all, melyekkel a Févarosi Onkormdanyzat sajat hataskorén beliil és
lehet6ségeihez mérten érdemi valtozast tud elérni a csaladon beliili er6szak megeldzése és
az aldozatok védelme tertiletén.

A stratégiaalkotas folyamata, a Stratégia felépitése

A Stratégia elkésziilését tobb hdénapos kutatémunka elézte meg, mely soran a témat
targyal6 magyar és kiilfoldi szakirodalom, és a témdaban elérhetd, relevans statisztikai
adatok kertiltek feldolgozasra. A Stratégia 1étrejottéhez elengedhetetlenek voltak azok a
szakmai miihelybeszélgetések, amelyeken a csaladon beliili er6szak aldozataival dolgozd
szakemberek, a teriileten dolgoz6 kutatok osztottdk meg a tapasztalataikat, észrevételeiket
és javaslataikat. A stratégiaalkotas folyamata soran négy, intézménytipusok alapjan
elkiilonitett miihelybeszélgetésre Kkeriilt sor a Fépolgarmesteri Hivatalban.

Idépont Meghivottak kére Résztvevok szama

2022.06.ho csaladsegitd és gyermekjoléti | 23 6 (12 kertileti
kozpontok munkatarsai intézménybdl)

2022.06.ho csaladok atmeneti otthonai, 7 £6 (7 intézmény)

kriziskdzpontok munkatarsai

2022.06.ho hajléktalanellatasban dolgozok | 8 6 (8 intézmény)
2022.06.ho civil szervezetek munkatarsai, | 7 f6

szakértok, kutatdok

2022.08. ho korabbi szakmai 22 f6
miihelybeszélgetésen
résztvevok, interjualanyok
(érintettek, szakért6k)

Az 5. miihelybeszélgetésre a korabbi alkalmakon résztvevk és az egyéni interjuk alanyai
kaptak meghivast, ahol kozosen véleményezték a stratégiakészités soran kidolgozott
problématérképet, valamint az addigra beazonositott févarosi intézkedési javaslatokat. A
Stratégia kiemelten fontosnak tekinti a csaladon beliili erdszakban érintett aldozatok
tapasztalatainak és javaslatainak becsatornazasat. A téma érzékenységére valo tekintettel
az érintettek bevonasara személyes interjuk keretében keriilt sor. A Stratégia tovabba
tdmaszkodik civil szakértékkel és aldozatvédelmi halézat intézményeiben dolgozdkkal
készitett egyéni interjikra, valamint a stratégiaalkotds soran a téma szakértéivel vald
szakmai konzultacidkra is.
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A Stratégia problématérképe és a tervezett févarosi intézkedések bemutatasra kertiltek a
Févarosi Onkormanyzat esélyegyenl6ségért felel6s civil szakmai férumaként miikods
Esélyteremté munkacsoport 2023. évi I. ilésén. A Stratégia el6zetes valtozatanak
nyilvanos tarsadalmi egyeztetésre 2024 janudarjaban keriil sor.

A Stratégia felépitése koveti az aldozatvédelem egymadsra épiilé és egymast kiegészitd
fazisait. Ennek megfeleléen harom fejezetben mutatja be a MEGELOZES, a KORAI
AZONOSITAS és az ALDOZATSEGITES teriiletén beazonositott f6bb problémakat, az adott
teriileten beazonositott févarosi jo gyakorlatokat, majd feladatokat ir el a Fdévarosi
Onkormanyzat szdmara.

VI. A CSALADON BELULI EROSZAK MEGELOZESE

A csaladon beliili er6szak megel6zéséhez alapvetd valtozdsokra van sziikség azokban a
tarsadalmi normadkban, attitidokben és struktirakban, amelyek a csalddon beliili
erdszakot elfedik, el6segitik és erdsitik, amelyek megerdsitik a nék és férfiak kozott
fenndll6 tarsadalmi egyenl6tlenségeket. A csalddon beliili erdszak prevenci6jat célzéd
intézkedések éppen ezért els6sorban a szélesebb tarsadalomra koncentralnak. Arra
iranyulnak, hogy felismerjiik és beazonositsuk a csaladon beliili erdszak tarsadalmi okait,
és a nemek kozotti tarsadalmi egyenl6tlenségeket, és a csaladon beliili erészakot igy
tarsadalmi, nem pedig egyéni problémaként kezeljiik.

A tarsadalom széleskor(i informalasa és érzékenyitése ugyanakkor nemcsak a csaladon
beliili er6szak megel6zésében, de annak korai azonositasaban és az aldozatvédelemben is
fontos szerepet tolt be. A csaladon beliili er6szakot, annak okait, dinamikait és aldozatokra
gyakorolt hatasait mélyebben megért6 tarsadalom tagjai képesek id6ben észlelni a veliik
szemben és kornyezetiikben torténé erdszakot, képessé valnak hatékonyan
kozbeavatkozni, és az aldozatoknak empatikusan, megértéen segiteni. Jelen stratégia
egyértelml szerepet jelol ki a fovaros szamara a tarsadalom, els6sorban a févaros
lakossaganak tajékoztatasaban és érzékenyitésében, kiemelt célcsoportként kezelve az
aldozatokat, valamint a gyerekeket és a fiatalokat.

A megeldzés teriiletén azonositott fobb problémak

e A tdrsadalom dltaldnosan dldozathibdztato attittdjei, hidnyos ismeretei a csalddon
beliili erdszak jelenségérdl, annak felismerésérol.

e Az dldozatok hidnyos ismeretei a sajdt jogaikrdl, a csalddon beliili erészakrdél, mint
tdrsadalmi jelenségrol.

Az, hogy a csaladon beliili er6szak, mint a nemek kozotti egyenl6tlenségbdl fakado
tarsadalmi probléma ritkan jelenik meg a kdzbeszédben, az er6szakos eseteknek a rejtve
maraddasat segiti eld, érintetleniil hagyva a széles korben elterjedt aldozathibaztat6 és
szexista vélekedéseket, attitlidoket. Az aldozatok emiatt gyakran érezhetik ugy, hogy
egyedll vannak a problémadikkal, hogy az &ket érd erdszak ,normalis”, ami hozzajarul
ahhoz, hogy a bantalmazé kapcsolataikbdl ne vagy nehezen tudjanak csak kilépni.

19 ELOZETES VALTOZAT, 2023.01.22.



Aldozathibaztatd nézeteket tiikroznek a Kantar Hoffmann piackutat6 cég 2021-ben késziilt,
a feln6tt magyar lakossag (18 és 65 év kozottiek) korében végzett 1500 f6s reprezentativ
kutatdsanak az eredményei is: a megkérdezettek 60 szazaléka gondolta ugy, hogy ha a
bantalmazas dldozata nem lép ki egy erészakos kapcsolatbdl, a kovetkezményekért részben
0 is felelds. A valaszolok 40 szazaléka pedig ugy gondolta, hogy a nék bosszubdl vadoljak
meg a partneriiket csaladdon beliili er6szakkal akkor is, ha semmi sem tortént.

e Hidnyzo ismeretek a megfelelé segitségnyujtdsi lehetdségekrdl, az dldozatsegitd
intézményrendszerekrol, szervezetekrol.

Sok aldozatnak nincsen lehetdsége és moddja a bantalmaz6 kapcsolatokbdl valé kilépésre
olyan kiils6, akar materialis, akar pszicholégiai tamogatas nélkiil, amely szolgaltatasokat a
csaladon belili er6szak aldozataival foglalkoz6 intézmények és szervezetek nyujtani
tudnak, igy ezek ismeretének hidnya az aldozatok bdantalmazé kapcsolatokbdl valé
kilépését jelentdsen megnehezitik, helyzetiiket kilatastalanabba teszik.

o A gyerekek és fiatalok hidnyos ismeretei az egyenléségen alapuld, erdszakmentes
pdrkapcsolatokrdl, a szexrdl, a csalddon beliili erdszak jelenségérdl, annak
felismerésérdl, a lehetséges segitségkérési lehetdségekrol.

e Az iskolai prevencios foglalkozdsok hidnya, alacsony szdma.

Ahogy az a kordbban bemutatott adatokbdl is megismerhetd, a gyermekek és fiatalok
jelent6s mértékben érintettek a parkapcsolati és a csaladon beliili erészak jelenségében,
ezert az iskolai foglalkozasok alapvetd és fontos részei a csaladon belili erdszak
megel6zésének. Magyarorszagon mégis kevés sz6 esik a hasonlé témakrdl a formalis
oktatason beliil. A pedagogusképzés tovabbra sem késziti fel a leend6é tanarokat arra,
hogyan beszéljenek a diakjaikkal hasonl6 témakrol, ezért a prevencios foglalkozasok
tartasa az elmult évtizedben nagyrészt civil szervezetekre harult. A nemzeti kéznevelésrol
sz0l6 2011. évi CXC. torvény 2021. évi mddositasat kovetéen azonban civil szervezetek
iskolai szintéren végzett prevenciés tevékenysége gyakorlatilag ellehetetleniilt. A
torvénymaddositas kovetkeztében, nevelési-oktatasi intézmény - sajdt pedagdgus-
munkakéorben  foglalkoztatott alkalmazottjdn, az intézményben iskola-egészségiigyi
szolgdlatot elldté szakemberen, és az intézménnyel kétott egytittmiikédési megdllapoddssal
rendelkezo dllami szerven kiviil mds személy vagy szervezet - tandrai vagy egyéb, a tanuldk
részére tartott foglalkozds keretében szexudlis kultirdval, nemi élettel, nemi
iranyultsaggal, szexualis fejlddéssel, a kabitdszer-fogyasztas karos hatasaival, az internet
veszélyeivel és egyéb testi és szellemi egészségfejlesztéssel kapcsolatos foglalkozast csak
akkor tarthat, ha azt a jogszabdlyban kijelolt szerv nyilvantartasba vette. A sziikséges
nyilvantartasba vételt szabalyoz6 intézményrendszer kiépitésére és az eljaras rendeleti
szabdalyozasara azonban a prevencids foglalkozasokat végzo civil szervezetek két éve hidba
varnak.
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Lehetséges megoldasok, onkormanyzati jo gyakorlatok

Lakossdgi informdcids kampdnyok

A lakossagi informaciés kampanyok hatékony eszkozei lehetnek a tarsadalom
érzékenyitésének, tajékoztatasanak és gyakorlati informaciok atadasanak is, igy fontos
szereplik van a csaladon beliili er6szak megel6zésében, korai azonositdsdban, valamint az
aldozatsegitésben egyarant.

A tarsadalmi céli kampanyok esetében fontos kritérium, hogy meghatarozott céllal
rendelkezzenek, és a célkdzonségiiket gondosan beazonositva, a célkézonségre szabott
lizenetekkel és csatornakon keresztiil jussanak el a lakossaghoz. Ezért kiilonb6z6
kampanyok szolgalhatnak a lakossag szélesebb kord tajékoztatdsara és érzékenyitésére, az
aldozatok tajékoztatasara, valamint Kkifejezetten fiatalok elérésére. Mig a tarsadalom
altalanos tajékoztatasanal az érzékenyités és szemléletformalds, a csaladon beliili er6szak
jelenségérdl valdé informdacionyujtas allnak a fékuszban, az aldozatok esetében a
kampanyok legfontosabb célja a megfeleld és gyors segitséghez valé hozzajutas elésegitése.

A csalddon beliili erészakroél sz616 kampanyok iranyulhatnak példaul:

e a csaladon beliili erészak, mint tarsadalmi probléma bemutatasara, az errdél valo
informAcidatadasra, szemléletformalasra;

e a csaladon beliili er6szak jeleinek felismerésére és a csaladon beliili erdszak
aldozatainak val6 megfeleld segitségnyujtasi lehetdségek ismertetésére;

e a csaladon beliili erdszak aldozatainak valo gyakorlati informacidéatadasra (pl.
segélyvonalak elérhet6ségei, segit6 intézmények, szervezetek, kapcsolodo
jogszabalyok);

e az egyes aldozatokat segitd intézmények vagy szervezetek munkajanak,
szolgaltatasainak bemutatasara, népszertsitésére.

A csalddon beliili erészak témajdban mind nemzetk6ézi, mind hazai szinten taldlunk
példakat kiilonb6zd tarsadalmi célu kampanyokra, a févarosban ilyen sikeres kampanyok
tobbek kozott a IX. és a XV. kertiletben valdsultak meg.

A IX. keriiletben 2021-ben egy ,matrica
A XV. keriileti Onkorményzat 2020-ban kampannyal” parhuzamosan indult az un.
Nem maganiigy! cimmel kiadvannyal, studatos szomszéd” képzés, amely a
plakdtkampdannyal és cikksorozattal vett szomszédsagi rendszerekre,
részt a 16 Akcidonap a N6k Elleni Erészak kozosségekre koncentralva képzi a
Ellen kampanyban. A helyi Csaladsegit6 lakosokat arrdl, hogyan vehetik észre, ha
és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai a a kornyezetiikben bantalmazas torténik,
keriileti lakotelepeken a kozos hogyan avatkozhatnak kozbe a sajat testi
képvisel6kkel egyeztetve az intézményiik és érzelmi hataraikat figyelembe véve, és
szolgaltatasairo], elérhetéségeirdl hogyan segithetnek hatékonyan az
tajékoztatéd szordlapokat és plakatokat aldozatoknak. A  képzések  Kkeretei
helyeztek ki az épiiletekben, mik6zben a rugalmasak, igazodnak az  adott
helyi lapban tajékoztatd, figyelemfelhivo, helyzethez, az informdaci6dtadas nem
a segitségkérési informacidkat bemutato frontalis oktatdsi formaban, inkdbb
melléklet jelent meg. beszélgetéseken, programokon keresztiil

torténik.
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A Févarosi Onkormanyzat szamara javasolt feladatok

A csalddon beliili és parkapcsolati erészak megel6zése és visszaszoritasa érdekében a
Févarosi Onkormanyzat:

a) inditson a lakossag csalddon beliili er6szak és gyermekbantalmazas témajaval kapcsolatos
hasznosithaté - kozvetett vagy kdzvetlen - tulajdonaban 1év6 hirdetéfeliileteket. Az
informacios és érzékenyitd kampanyok tervezése soran vegye figyelembe a témaval
foglalkoz6 civil szervezetek és szakért6k szakmai javaslatait annak felépitésével,
céljaival, kommunikacids csatornaival és tartalmaval kapcsolatban;

b) segitse el6 az aldozatokat segitd intézmények vagy szervezetek munkajanak,
szolgaltatasainak bemutatasara, népszeriisitésére alkalmas rendezvények, szakmai
forumok megvaldsulasat;

c) teremtse meg a megel6z6 programok megvaldsuldsdnak és a szakemberek
képzésének lehetdségét a sajat tulajdond és fenntartdsu cégeiben és szocidlis
intézményeiben;

d) vizsgalja meg a IX. kertiletben miik6dé , Tudatos Szomszéd” program adaptalasanak
és szélesebb kori megvaldsithatésaganak lehetéségét (pl. tovabbi budapesti
kerliletekbe és a f6varosi Onkormdanyzati tulajdont tarsashazakra valé
atiiltetésével);

e) tegye lehet6vé a csaladon beliili erdszakkal kapcsolatos szemléletformald és
informacios plakatok, szoérdlapok, kiadvanyok kihelyezést, terjesztését azon févarosi
onkormanyzati tulajdonu vagy fenntartasu cégekben és intézményekben, ahol a
lakossag  széleskorlien elérhet6 (Pl.  konyvtarak, rendezvényhelyszinek,
ugyfélszolgalati irodak);

f) segitse el6 a terileten dolgozo civil szervezetek meglévd prevencios
foglalkozasainak, szakember képzéseinek megvaldsitasat és minél széleskoriibb
hozzaférhet6ségét. A civilek iskolakbdl vald kiszorulasara reagalva lehet6ségei
szerint biztositson kiils6 helyszineket a fiatalokat célz6 prevencids foglalkozasok
megvalositasara.

VII. A CSALADON BELULI EROSZAK KORAI AZONOSITASA

A parkapcsolati és csalddon belili erfszak természetrajzara altalaban jellemz6 a
ciklikussag, amelyben az un. ,mézeshetek” iddszakat a fesziiltség felgyiilemlésének
szakasza, majd egy erdszakkitorés koveti. Ezutdn altaldban ismét a ,mézeshetek”, a
,békilés” id6szaka kovetkezik. A parkapcsolati és csaladon beliili erészak eseteiben
tovabba jellemzd, hogy a bantalmaz6 altal elkovetett er6szak mennyisége és sulyossaga az
ido elteltével fokozddik, az er6szakkitorések egyre gyorsabban kovetik egymast és egyre
sulyosabb sértlést okoznak az aldozat szamara. Az erdszak gyakran az egyre szorosabb
elkotelezédéssel parhuzamosan is fokozodik: ilyen lehet a hazassag, vagy a gyermekek
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sziiletése, melyekkel a néi partner egyre kiszolgaltatottabba valik az elkdvetének.’* A
parkapcsolati és csaladon beliili erészak korai azonositasa és az aldozatoknak val6 korai
segitségnyujtas éppen ezért megel6zheti az erészakos cselekmények megismétlédését, és
sulyossaguk fokozdodasat, ezaltal az aldozat tovabbi lelki és fizikai traumatizalédasat,
anyagi és személyi fliggetlenségének, dnbecsiilésének, szocidlis véddhaloinak fokozatos
elvesztését - ami a bantalmazé kapcsolat késébbi szakaszaiban erdsebb fliggéseket
alakithat ki az aldozat és a bantalmazdja kozott, nehezebbé téve ezzel a kapcsolatbdl valo
kilépést.

A Stratégia korai azonositas témajat feldolgozd fejezete ezért els6sorban az észleld- és
jelzorendszer tagjainak feladataival foglalkozik, mivel ezen személyeknek és
intézményeknek meghatarozé szerepe van a csalddon beliili er6szak korai azonositasaban
és az aldozatoknak valé miel6bbi, hatékony segitségnyujtasban.

Hazankban a csalddon beliili erészak aldozatainak védelme a gyermekre és a gyermekes
csaladokra fékuszal, ezt tAmasztja ala az is, hogy az észleld és jelzérendszer miikodésének
alapjat a gyermekvédelmi torvény™ adja. A jelzérendszer tagja minden olyan 4gazat,
intézmény és szakember, aki az alaptevékenységénél fogva rendszeresen kapcsolatba keriil
és kertilhet csaladon beliili er6szak aldozataival, gy mint:

e az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiillondsen a véd6ndi szolgalat, a
haziorvos, a hazi gyermekorvos,

e aszemélyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,

e akodznevelési intézmények és a szakképzo intézmények,

e arenddrség,

e azligyészség,

e abirdsag,

e a partfogo feliigyeldi szolgalat,

e azaldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

¢ amenekiilteket befogad6 allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

e azegyeslletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

o afoglalkoztatas-feliigyeleti hatosag,

e ajavitdintézet,

e agyermekjogi képviselod,

e agyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré févarosi és varmegyei
kormanyhivatal,

e az allam fenntartoéi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv,

e atelepiilési 6nkormanyzat jegyzdje,

¢ abiintetés-végrehajtasi intézet,

e ablintetés-végrehajtasi partfogo feliigyel k.

13 NANE Egyesiilet, Miért marad? - Csaladon beliili és parkapcsolati erdszak - hogyan segithetiink? Kézikonyv segité foglalkozasu
szakemberek szamara, Budapest, 2015

1% 1997. évi XXXL. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasradl
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A fent meghatdrozott intézmények és személyek ,kotelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgdltatdst nyujté szolgdltatondl, hatdsdgi
eljarast kezdeményezni a gyermek bdntalmazdsa, illetve stlyos elhanyagoldsa vagy eqgyéb
mds, stlyos veszélyeztetd ok fenndlldsa, tovdbbd a gyermek énmaga dltal elbidézett stlyos
veszélyezteté magatartdsa esetén.”*

llyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit
képvisel6 tarsadalmi szervezet is élhet. A korai azonositas szempontjab6l mindenképp
emliteni sziikséges tovabba a hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhaté
tavoltartasrol szoléo 2009. évi LXXII. torvény szerinti csaladvédelmi koordinacidért
felelds szerv felelGsségét és feladatait is, melyek az alabbiak:

e kezdeményezi a jelzOrendszer szerinti személynek, illetve szerv alkalmazottjanak
fegyelmi feleldsségre vondsdt, amennyiben a jelzési és egylittmiikodési
kotelezettségnek nem tesz eleget,

e a bantalmazott kérelmére személyesen meghallgatja 6t (ebben az esetben a
bantalmaz6 meghallgatasara is sor keriil azzal, hogy a bantalmazott kérelmére a
bantalmazot és a bantalmazottat kiilon-kiilon kell meghallgatni),

e a hozzatartozok kozotti erdszak, vagy annak veszélye miatt tett jelzés fogadasat
kovetéen a bantalmazottat és a bantalmazét személyes meghallgatds érdekében
torténd megjelenésre hivhatja,

e tdjékoztatdst ad a bantalmazottnak a hozzatartozok kozotti erdszak miatt
alkalmazhato6 intézkedésekrdl, a bantalmazottat megilletd jogosultsagokrdl, a csalad
és a gyermekek védelmét szolgalé szocidlis intézményrendszerrdl és
szolgaltatasokrol, valamint arrdl, hogy a hozzatartozok kozotti er6szak miatt helye
van-e biintetd- vagy szabalysértési eljards meginditasanak, tovdbba a hamis vad
kovetkezményeird],

¢ a bantalmazott kérelmére a csaladvédelmi koordinacidéért felel6s szerv gondoskodik
arrél, hogy a bantalmazott jogi, egészségligyi, pszicholégiai és mentalhigiénés
segitséget kapjon,

e tajékoztatast ad a bantalmazénak a hozzatartozék kozotti erdszak folytatasanak
kovetkezményeird],

e t3jékoztatja a bdantalmazottat és a bantalmazét az igénybe vehetd terapias
kezelésekrdl és mas segitségnyujtasi, konfliktuskezeld lehetdségekrdl, (ezek
eléréséhez igény szerint segitséget ad),

e a személyes meghallgatison elhangzottakat jegyz6konyvbe foglalja és - a
bantalmazott akaratanak figyelembevételével - megteszi a sziikséges
intézkedéseket a hozzatartozok kozotti erdszak megel6zése vagy megszakitasa
érdekében,

e azeljarasarol és a feltart tényekrdl haladéktalanul tajékoztatja a renddrséget.

15 1997. évi XXXL. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasraol
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A Kormany a csalddvédelmi koordinacidért felel6s szervként a telepiilési 6nkormanyzat
jegyzdjét jeloli ki *°, ezaltal a févarosban a keriileti Snkorményzatok hataskére és feladata
jelent6s a hozzatartozék kozotti erészak korai felismerése és az aldozatok védelme
tertletén. Az oOnkormdanyzatok fenntartdsdban miikod6 csaladsegité és gyermekjoléti
szolgalatok munkaja kiemelkedden fontos a csaladon beliili erészak korai felismerése és az
aldozatok segitése, védelme teriiletén.

A korai azonositas teriiletén beazonositott fé6bb problémak
e A csaladon beliili erdszak felismerésének elmulasztdsa

Az észlel6- és jelzérendszeri kotelezettséggel biré személyek és szervek dolgozoi esetében
fenndll6 egyik legalapvetébb probléma, amikor nem ismerik fel a kapcsolaton beliili
bantalmazas jeleit, igy elmulasztjak az ezzel kapcsolatos jelzést és segitségnyujtast. A
bantalmaz6 kapcsolatban él6k tobbnyire szégyellik a bantalmazast, az dldozatok gyakran
onmagukat hibaztatjak az 6ket érd erdszak miatt, ezért sokszor a veliik kapcsolatba kertiilé
személyeknek, szakembernek Kell felismernie a bantalmazasra utalé jeleket, mert az
aldozatok maguktdl nem feltétleniil fognak errdl beszélni, segitséget kérni. Gyakran
el6fordul, hogy az aldozatok - latszolag - mas jellegli problémak kapcsan keriilnek a
jelzérendszeri intézmények, személyek latokorébe, példaul sokat hianyzik a gyerekiik az
iskolabol, alkoholt vagy kabitészert fogyasztanak, pszichoszomatikus tiineteik vannak,
fizikai sértiiléseiket kell ellatni, vagy sokszor hidnyoznak a munkahelyiikrél. Ilyenkor a
megfeleléen képzett jelz6rendszeri tagok a figyelmeztetd jeleket felismerve képesek
észlelni a bantalmazoé kapcsolatot és képesek adekvat segitséget nyujtani.

A csaladon beliili er6szak aldozatainak, a tertileten dolgoz6 szakértoknek és maguknak a
jelzési kotelezettséggel bird intézmények munkatarsainak a tapasztalati alapjan azonban a
bantalmazas felismerése gyakran nem torténik meg, aminek tobb oka is lehet.
Problémaként jelenik meg az észlel6- és jelzérendszer tagjainak képzetlensége a csaladon
beliili, parkapcsolati er6szak témajaban, ami ellehetetleniti a bantalmazas ismérveinek
felismerését, igy a bantalmazas (korai) azonositasat is. Emellett, ha a jelzOrendszer egy
tagja fel is ismeri a bantalmazast, gyakran nincs megfeleld tudasa a bantalmazas
természetérdl és arrol, hogy miként tud akkor és uigy beavatkozni, amivel a leghatékonyabb
eredményt éri el az aldozat szempontjabol.

e A csalddon beliili erdszak lekicsinylése

A csaladon beliili er6szak korai azonositasaval oOsszefliggd sulyos és széles korben
megfigyelhetd probléma az erdszak elbagatellizdlasa, melynek soran az aldozat
szavahihetdségét a jelzOrendszer tagjai kétségbe vonjak, az altaluk atélt erdszakot
lekicsinylik, relativizaljak, vagy az 6ket ért er6szakért az aldozatokat hibaztatjak.

16 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a
gyamhatosag szervezetérdl és illetékességérol
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»Ha valaki bdantalmazott, és ebbe a rendszerbe kerlil, akkor az egy pokol, mert folyamatosan
bizonygatnia kell, hogy 6 bdntalmazott, és azzal szembesiil, hogy nem hisznek neki.“

- kertileti csaladsegit6 szolgalat munkatarsa

Az Aaldozatok szamara a kifejezett segitségkérésig sokszor hosszl, bantalmazott
kapcsolatban toltott id6, és sok trauma atélése vezet, ezért kiemelten fontos, hogy amikor
segitséget kérnek, megfelel, empatikus, a parkapcsolati erészak természetrajzat ismerd
segitOkkel és hatékony terapias modszerekkel taldlkozzanak.

Magyarorszagon ennek ellenére sok aldozat szamol be arrol, hogy segitségkérés esetén
aldozathibaztato, sokszor ellenséges és megalaz6 reakcidkkal taldlkoznak, és ezt erdsitik
meg a jelzérendszer intézményeiben dolgoz6 személyek és az aldozatokkal dolgozé civil
szervezetek, szakértk is.

~

LAzt ldttam, hogy il egy nd az asztalndl, és ot férfi rend6r korbedllja - elmondja a né, hogy a
férfi irraciondlis dolgok miatt szétveri - ekkor a rendér azt mondja, hogy “Ja, széval
szerelemféltés.” Nagyon lekezeld volt és dldozathibdztatd. A jelen 1évé szocidlis munkds ugy
érezte, hogy ha pattog, a rendér még ennyit sem fog megtenni. Mikézben a rendérik ilyen
lekezeld médon kihallgattdk a nét, a bdntalmazé férfi fogta a né bankkdrtydjdt és személyijét,
és elment. A feljelentést nem vették fel, mert tigyis visszavonjdk — mondtdk a renddérék.”

K— hajléktalanellatasban dolgozé szocialis munkas /

e Ajelzésadds elhanyagoldsa vagy dthdritdsa

Az észlel6- és jelzérendszerrel kapcsolatos tovabbi probléma a jelzésadas elhanyagolasa,
atharitasa mas jelzOrendszeri tagokra, esetleg magara az aldozatra. Ennek oka lehet a mar
emlitett ismerethidny a csaladon beliili erdszak jelenségérdl, azonban a szakmai
miihelyeken résztvevk beszamoloi arra vilagitanak ra, hogy a jelzésadas elhanyagolasa
torténhet tulterheltség vagy a megfelel6 eljarasi protokollok hidnya miatt is. A
rendvédelmi, szocidlis és  egészségligyi teriilleten  gyakran  taldlkozhatunk
munkaerdhidannyal és a dolgozok tulterheltségével, ami miatt az tigyfelekre - igy a csalddon
beliili erdszak dldozataira is - a szlikségesnél gyakran jéval kevesebb id6 jut.

A jelzésadas elhanyagolasahoz vezethet tovabba az is, ha az észleld és jelzérendszer tagjai
nem rendelkeznek megfelel§ bevett intézményi gyakorlatokkal arrél, hogy miként kell
kezelni a csalddon beliili erészakkal kapcsolatos eseteket, vagy nem ismerik vagy nem
alkalmazzak az erre vonatkozo, mar létez6 intézményi eljarasrendeket, protokollokat. A
renddrséggel kapcsolatban visszatérd tapasztalata a szakmai mihelyeken résztvevd
intézmények dolgozdinak, hogy gyakran a ,sok papirmunkara” hivatkozva nem inditanak
eljarast a bantalmazo ellen vagy nem adnak ki ideiglenes megel6z6 tavoltartasroél szélé
hatarozatot. A BRFK altal megkiildott keriileti adatok attekintése alapjan elmondhatd, hogy
az ideiglenes megel6z6 tavoltartasrdl szolé kiadott hatarozatok tertleti eloszlasa nem
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egyenesen aranyos a hozzatartozok kozotti erészak sértettjeinek teriileti megoszlasaval,'’
ennek természetesen tobb oka is lehet, a jelenség jobb megértése érdekében az keriileti
renddrkapitanysagok tapasztalatainak megismerésére volna sziikség.

e A csaladon beliili erdszak és bantalmazas pdrkapcsolati konfliktusként valo
azonositdsa és kezelése

Amint azt a Stratégia alapvetésekrdl sz616 elsé fejezete mar rogzitette, a csalddon beliili és
parkapcsolati erdszakra, mint a hatalmi egyenl6tlenségeken alapulé bantalmazasi formara
tekintiink, amelynek soran a bantalmazé moédszeresen és rendszeresen szobeli, lelki, testi,
szexualis vagy gazdasagi-tarsadalmi erdszakot alkalmaz az aldozatdval szemben. Az
er6szak a bantalmaz6 folérendelt pozicidjanak biztositasarél és megerdsitésérdl szol,
ciklikus és az id6 el6rehaladtaval altaldban sdlyosbodoé.

Ahogy a N6k A N6kért az Er6szak Ellen (NANE) Egyesiilet a bantalmazas természetrajzardl
sz616 kézikényvében'® utal ra, a csalad- és parterapia, valamint a mediacié a csaladon beliili
erdszak esetén kifejezetten ellenjavallt, mivel ezek a modszerek csak egyenld felek kozott
miikodéképesek. Az egyenl6tlenségen alapulé bantalmazé kapcsolatokban az egyik fél
kiszolgaltatott helyzetben van, mig a masik manipulativ. Ez tébbnyire azt eredményezi,
hogy a kozos beszélgetések, terapias iilések soran a bantalmazott fél a félelem miatt nem
fog tudni egyenrangii médon megnyilvanulni, és a terapeuta sem ismeri meg a helyzetet
kell6 mélységekben. Amennyiben a bantalmazott fél mégis el tudja mondani az 6t ért
sérelmeket és problematizalja az 6t ér6 er6szakot, a bantalmaz6 fél ezt arulasként élheti
meg, ami a bantalmazast sulyosbithatja. Ennek ellenére a hazai aldozatsegitd
intézményekben és a jelzérendszer tagjainal gyakran tartja magat az a szemlélet, ami
szerint mindkét fél allaspontjat meg kell hallgatni, és a kapcsolat helyrehozasa érdekében
mediaciot vagy parterdpiat érdemes alkalmazni - féleg, ha k6zos gyermek is érintett.

Lehetséges megoldasok, jo gyakorlatok

Az észlel6 és jelzorendszer tagjainak képzése

A csalddon beliili erészak témajat feldolgozé hatékony és korszerli képzés alapvetése,
hogy a hozzatartozok kozotti er6szakra az egész tarsadalmat érinté problémaként tekint,
amelynek a megoldasaban az egész tarsadalomnak szerepet kell vallalnia. Felismeri, hogy a
csaladon beliili erészak a tarsadalmi hatalmi viszonyokhoz és az egyenl6tlen nemi
szerepekhez kotott, az aldozatai els6sorban ndk és gyerekek.

1 2021-ben az elrendelt ideiglenes megel6z6 tavolsagtartasok szama a XIV.,, VI és IV. keriiletben volt a legmagasabb, a
hozzatartozok kozotti erdszak sértetteinek a szama a XVIIL, XIIL, VII. kertiletben volt a legmagasabb Budapesten.

18 NANE Miért marad? - Csaladon beliili és parkapcsolati erészak - hogyan segithetiink? Kézikonyv segité foglalkozasu szakemberek
szamara, 2015
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A hatékony képzés ismérvei

Egységesitett, de mégis intézményre szabott:

A jelenleg elérhetd képzési anyagok viszonylagos
sokfélesége nem biztosit megfelel6 szakmai
standardokat és tovabb mélyithetik az egyes
intézmények és résztvevok hozzaallasa kozotti
kilonbségeket. A képzési anyag egységesitése
csak az egyes intmézménytipusok kozott
valdsithatd meg, hiszen az egyes jelzérendszeri
szerveknek, intézménytipusoknak mas-mas
szerepe van az erdszak jelzésében, az dldozatok
segitésében. Ezeket a kiilonbségeket a képzési
anyagoknak érdemes figyelembe vennie, a
képzés alatt pedig fontos teret engedni az adott
intézményekben dolgozék tapasztalatainak,
igényeinek is.

Kotelez6 és ingyenesen hozzaférheto:

Bar a képzés kotelezdvé tétele a tapasztalatok
szerint ronthatja a képzésen résztvevik altalanos
moraljat, a kotelez6 képzések alapveto részei egy
intézményen beliili altalanos szemléletvaltasnak,
hozzéajarulnak az intézményen beliili tudasbeli
egyenlGtlenségek megsziintetéséhez, és
kikiiszobelhetik az aldozatnak nyujtott ellatas
esetlegességét, annak mindségbeli eltéréseit. A
kotelezd jelleg elsé sorban akkor ajanlott, ha a
tobbi kritérium is teljestl, illetve a képzés

Tobb alkalmas:

Mind a képz6k mind a képzésekben résztvevd
intézményi dolgozdk tapasztalatai azt mutatjak,
hogy a megfelel6 tudas megszerzéséhez, a témaban
valé elmélytiléshez nem elég egy képzési alkalom. A
hatékony és eredményes képzések éppen ezért tobb
alkalombél allnak, amelyben az egyes alkalmak
képzési anyagai szorosan egymasra épiilnek, a
képzések résztvevdi alapvet6en nem cserélédnek,
hanem tanfolyam szer(ien jarjak végig a képzést.

Esetmegbeszéléseket tartalmaz:

Az esetmegbeszélések teret adnak arra, hogy az
intézmények dolgozéi az altaluk behozott konkrét
eseteken keresztil dolgozzak fel a csaladon beliili
er6szak témajat, dolgozzanak ki minta cselekvési

terveket, akdr protokollokat és egymadssal is
megosszak az esetekkel kapcsolatos
tapasztalataikat. Eppen ezért a megfeleld

képzéseknek fontos része az esetmegbeszélés, ami
lehet a képzés integrans része vagy kiegészitije és
torténhet az utankovetés részeként.

Utankovetést tartalmaz:

Az utdnkovetés alkalmat ad az intézményi

dolgozoknak arra, hogy az elsajatitott anyagok
alkalmazasat, akar konkrét eseteket a képzokkel
késo6bb Ujra atbeszéljenek, a képzéknek pedig arra,
hogy visszajelzést kapjanak a képzési anyag
hatékonysagarél. Az utadnkovetés allhat egy vagy
tobb alkalombdl, esetmegbeszélések formajaban
akar része lehet hosszabb tavua egylittmiikodésnek

téritésmentesen biztositott a dolgozok szamara.

Traumatudatos szolgdltatdsi mddszertan alkalmazdsa

Ahogy egy szervezet szakmai stibja és egyéb dolgozdi egy jelenséget értelmeznek, meghatdrozza az
ugyfeleknek adott valaszok jellegét, min&ségét és kovetkezetességét.

A nemzetkozi és hazai szakérték és dldozatvédelmi szervezetek altal is ajanlott és alkalmazott Gigynevezett
Traumatudatos Szolgaltatas (Trauma-Informed Practice, TIP) médszertana jo titmutaté lehet a csaladon
beliili és parkapcsolati bantalmazottakkal valé munkahoz az intézmények, szervezetek szamara. A
traumatudatos megkozelités teljes szervezetet érintd szemléletet kovet, és célja az lgyfelek szakszerd,
pszicholdgiai szlikségletek és traumdak hatasait is figyelembe vevé tAmogatasa.

A megkozelités fontosnak tartja a traumatikus el6zmények felmérését, a stigmatizalas és hibaztatas
hatasaira val6 érzékenységet, a tAmogatd kapcsolatok alapvetd jelent6ségét, a fizikai és érzelmi biztonsag
iranti igény kielégitésére val6 torekvést, és az ligyfelek belsé eréforrasainak tudatositasat és autonédmisjuk
el6segitését. A modszer felismeri az ligyfelek nehézségeit a bizalmi kapcsolatok kialakitasaban és el6segiti,
hogy az tigyfelek felismerjék és jobban megértsék az életeseményeik pszicholdgiai és traumatikus hatasait,
mikdzben lehet6séget ad nekik a sajat tamogatasi szlikségleteik megfogalmazasaban valo részvételre.

A Traumatudatos Szolgaltatds tovabba hangsulyozza, hogy a bantalmazdtél valé félelem és a kapcsolati
er6szakhoz kapcsolédé szégyen és hibaztatds, hogyan vezet a tulélék segitségkérésben vald
akadalyozottsagahoz. A Traumatudatos Szolgaltatas kialakitasahoz elengedhetetlen az intézményen beliil
létezd egységes értelmezés és szemlélet a ndk elleni er6szakkal és az ezzel Osszefiiggd problémakkal
kapcsolatban, amelyhez a munkatarsak széleskori és hozzaért szakértdk altali képzése elengedhetetlen.
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A Févarosi Onkormanyzat szamara javasolt feladatok

A Févarosi Onkormanyzat - kdzszolgaltat6 cégei és szocialis intézményei altal - tébb mint
27 ezer munkavallalét foglalkoztat, ezért a korai felismerés és az aldozatok védelme
érdekében kiemelten fontos egy olyan munkahelyi prevencidos stratégia és
aldozatvédelmi protokoll kidolgozasa, amely a ,Budapest csaldd” munkavallal6i szamara
biztositja a megel6zés, a korai felismerés érdekében a sziikséges informdacidkat, az
aldozatok védelme teriiletén pedig a megfeleld segitséget és tamogatast.

A Févarosi Onkormanyzat fenntartasaban miikodé szocialis intézmények jellegiiknél fogva
kapcsolatba kertilnek csaladon beliili er6szak aldozataival. Ezért kiemelten fontos az is,
hogy az ott dolgoz6 szakembereknek megfeleld ismeretei legyenek a jelenségrél és az
aldozatsegités hatékony modjairdl, valamint, hogy rendelkezésre alljanak a munkavallalék
altal ismert, a gyakorlatban alkalmazhat6 eljarasrendek, amelyek pontos informacidkat
adnak a csalddon beliili erészak felismerésérdl és a lehetséges segitségnytjtasi moédokrol
és kapcsolddd jelzési kotelezettségekrol.

A csalddon belili erészak korai azonositasa és az aldozatok védelme érdekében a
Févarosi Onkormanyzat:

a) biztositsa a F&varosi Onkormdanyzat tulajdondban és fenntartisiban miikodd
intézmények human erd6forras osztidlydn, a munkavallalékkal kozvetlen
kapcsolatban all6 munkatarsak témaban valé képzését és felkészitését;

b) dolgozza ki a Févarosi Onkormanyzat tulajdoniban és fenntartdsaban miikodd
kozszolgaltatd cégek és intézmények munkavallaldinak aldozattd valasa esetén
biztositandd segitségnyujtasi és tamogatasi formak korét és azok igénybevételét
szabalyozo eljarasrendeket;

c) biztositsa a F6varosi Onkormdanyzat 4altal fenntartott szocialis intézmények
(els6sorban a BMSZKI) munkavallaloinak szakiranyu képzését;

d) tovabba, irja el6 a szocidlis ellatdst nyujté intézmények belsé szakmai
protokolljainak kidolgozasat az aldozatok megfelel védelme érdekében;

e) kiemelten tamogassa a BMSZKI korabbi torekvésein alapuld jo gyakorlatait az
erdszak aldozatokkal val6 munkaban.

A jelzOrendszerben résztvev6 intézmények munkaja eredményességének novelése, az
intézmények kozotti egylttmiikodések fejlesztése és az intézmények kozotti
kommunikaci6 javitasa érdekében a Févarosi Onkormanyzat:

f) kezdeményezze a csaladvédelmi koordinaciot végzd keriileti szervek (jegyzdk)
megkeresését a hozzatartozék kozotti erdszakkal kapcsolatos févarosi adatok
megismereése, a keriileti tapasztalatok és jo gyakorlatok megosztasa, a kertletek
kozotti egylittmiikodések fejlesztése érdekében;

g) segitse és tamogassa a jelzorendszeri és aldozatvédelmi ellatdsban résztvevo
intézmények kozotti szakmai forumok megvaldsulasat;

h) facilitdlja az intézménykozi esetmegbeszélések létrejottét, a szakemberek,
intézmények el6zetes igényeinek felmérésével.
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VIII. A CSALADON BELULI EROSZAK ALDOZATAINAK SEGITESE

A bantalmazott n6k a nemzetkdzi szakirodalom szerint atlagosan hétszer mennek vissza a
bantalmazé partneriikhoz.”® Ennek a dinamikanak az egyik f6 oka, hogy amikor valaki
megprobal kilépni egy bantalmazo kapcsolatbdl, a bantalmazas gyakran felerdsodik és akar
végzetes kovetkezményekkel is jarhat. Igy sokszor a félelem tartja az 4aldozatot a
bantalmaz6 kapcsolatban. Tovabba fontos megemliteni, hogy a bantalmaz6 sok esetben a
kozos gyermek sziil6i feliigyeleti joganak gyakorléja is, igy joga van tudni gyermeke
hollétérdl és - amennyiben nincs korlatozva - joga van kapcsolatba is keriilni vele. A
bantalmazé sziilével valé kapcsolattartas gyakran szintén neheziti az aldozat szdmara a
bantalmazasbo6l valo tartds kilépést és az erészak okozta trauma feldolgozasat. Mindezek
mellett gyakran a bantalmazd kapcsolatokbdl valé kilépést nehezitd tovabbi tényezd a
hosszu évek soran kialakult anyagi fliggéség is, a kozos megélhetés, a kozos tulajdonu
lakhatas, illetve az, hogy a bantalmazott n6, ha menekiilni szeretne ebbdl az élethelyzetbdl,
nem tud (kiildndsen azonnal) 4j lakhatast biztositani maga és adott esetben gyermeke(i)
szamdara. Az azonnal elérhetd, az dldozatok kimenekitésére szolgald kriziskozpontok és
titkos menedékhazak féréhelyeinek szama Magyarorszagon messze elmarad az Isztambuli
Egyezményben javasolt, lakossdgszamra vetitett mennyiségt6l. Ezen tul kiemelten fontos
probléma az gyermektelen aldozatok elhelyezésének nehézsége is.

Az Igazsagiigyi Minisztérium altal létrehozott Aldozatsegité Kozpontok hasznos munkat
végeznek az aldozatok segitése terén, hozzajuk barki fordulhat, akit valamilyen
blincselekmény ért, azonban specidlis, parkapcsolati és csalddon beliili er6szak
aldozatainak szo0l6 szolgaltatdsokat nem nyujtanak. A szakmai miihelybeszélgetésen
résztvevd szakemberek és az érintett interjualanyok tapasztalati alapjan gyakran nem
tudnak megfelelGen és kielégit6en reagalni az er6szak aldozatok specialis szilikségleteire.

A szakemberek és az érintettek altal is tapasztalt probléma tovabb3, hogy az aldozatok
szamara rovidtavu elhelyezést biztosit6 intézményekben eltolthet6 id6 nem elégséges ahhoz,
hogy az aldozatok talpra alljanak, és 6nallé életet kezdhessenek. Emiatt kilépési lehetdségiik
gyakran csak egy masik atmeneti ellatast nyujté szocialis vagy gyermekjoléti intézménybe -
vagy ugyanazon intézmény egy masik szolgaltatasi egységébe - van. A bantalmazott nék
nagyon gyakran anyagi fligg6ségben vannak a partnert6l, a kapcsolat elhagyasaval gazdasagi
kiszolgaltatottsaguk sulyosbodik, évekbe telik mire sajat egzisztencia kialakitasara
lehet6ségiik adddik. Az ellatérendszerbdl vald kilépésiiket hatraltaté tovabbi strukturalis
tényezOk a megfizetheté lakhatasi lehet6ségek hidnya, a gyermekiiket egyediil nevel6 nék
munkaerépiaci elhelyezkedésének nehézségei, és adott esetben a bantalmazott nd
kiszakitdsa a megszokott kornyezetébdl, szocialis hal6jabdl. Fontos, hogy az intézmények
elhagyasaban is segitsék az ligyfeleket kiilonb6z6 szolgaltatasok. A jelenleginél hosszabb

19 NANE Miért marad? - Csaladon beliili és parkapcsolati erészak - hogyan segithetiink? Kézikonyv segité foglalkozasu szakemberek

szamara, 2015
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id6tartamig tAmogato, biztonsagot, anyagi kiszamithat6sagot nytjto segitségre (pl. szocialis
bérlakas, hosszu tavi lakbértdmogatas) van sziikség.

Az aldozatsegités teriiletén beazonositott fobb problémak

o A csalddon beliili erészakkal dsszefiiggd szolgdltatdsok hidnyai:

O ingyenesen, anonim moddon elérheté szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
nehézsége

o ambulans elldtdsok korlatozott elérhetésége (vardlistak, bekeriilés
nehézségei)
konnyen, gyorsan, feltétekhez nem kotott, alacsonykiiszob ellatasok hianya
specidlis, sériilékeny csoportok szamdara nyujtott szolgaltatasok hianya (pl.
Hajléktalan ndk, fogyatékkal é16 személyek, id6s emberek)

O sorstars csoportokhoz és az aktiv pszicholégiai segitségnyujtashoz vald
hozzaférés nehézsége (kevés helyen, szilik érintetti kornek érhet6 el)

o Célzottan az erdszak dldozatok szamdra elhelyezést nytjté intézmények adottsdgai és
miikédésmddja:

o kedvezétlen infrastrukturalis korilmények (privat terek hidnya, kozos
konyha és fiird6szoba hasznalat)
szigoru bekertilési kritériumok (pl. csak akut életveszély esetén)
lakohelytdl tavoli elhelyezési lehet6ségek
az intézményekben tart6zkodas id6tartamanak rovidsége

o Az intézmények elhagydsat segito, tartos vdltozdst megalapozo tdmogatdsi formdk
hidnya:

O intézményekbe valé bekeriilés nélkil igénybe vehetd, pszicho-szocialis

tdAmogaté munkaval kisért lakhatasi lehet6ségek hidnya
O azintézmények elhagyasanak nehézségei; a megfizethet6 lakhatas hidnya

o A bdntalmazott sziilok gyermekeinek biztonsdga az intézményeken beliil:
O abantalmazoéval val6 kotelezd kapcsolattartas, kényszerlathatas intézménye
o Az dldozatokat segité intézményben dolgozdék nehézségei:
hianyos ismeretek a csaladon beliili er6szakrél
az ellatast nyujté és a jelzérendszert miikodtetd szervek és intézmények

egyuttmiikodésének hidnya és nehézségei, az egylittmiikodést szabalyozo
protokollok hianya
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Lehetséges megoldasok, onkormanyzati jo gyakorlatok

Lakhatdsi lehetdség biztositdsa csalddon beliili erészak dldozatainak

VIII. keriilet:

A 2021-ben elfogadott 1j jozsefvarosi
lakasrendelet kiilonds figyelmet szentel a
csalddon beliili erdszak aldozatainak és
biztositja annak jogi kereteit, hogy az erdszak
el6l menekiilé nék biztonsagos lakhatashoz
jussanak.

Az onkormdanyzat tulajdondban all6 lakasok
bérbeadisanak lehetdségei kozott nevesiti a
Jakdshaszndlati  megdllapodds  rendkiviili
élethelyzet miatt” jogcimet. Az Gj rendelet
négy esetet sorol ide, koztilk nevesiti a
csaladon beliili vagy kapcsolati er6szak miatt
lakhatasi valsagba keriiltek elhelyezését. Az
ilyen élethelyzetekben a rendelet lehet8séget
ad az onkormanyzatnak, hogy soron kiviili
eljarasban legfeljebb 6 honap hatarozott idejti
bérleti szerzddést kosson azzal, aki a vele
szemben elkovetett csaladon beliili vagy
kapcsolati er6szak miatt vesztette el korabbi
lakhatasat, és jelenleg kriziskdzpontban,
titkos menedékhazban vagy félutas haz
szolgaltatasban lakik.

IX. keriilet:

A ,védett lakdsok” programot az
életveszélyes helyzetbdl, a bantalmazasbdl
mar kikeriils, az életiik Ujraszervezésével
kiizdé személyek szamara inditotta el
Ferencvaros Onkormanyzata.

Az 6nkormanyzat tulajdonaban all6 lakasok
bérbeadasat szabalyozo rendelet
lehet6séget  biztosit arra, hogy a
polgarmester - a Ferencvarosi Szocialis és
Gyermekjdléti Szolgalat javaslata alapjan -
legfeljebb 1 évre sz6ld, hatarozott idejl
bérleti szerz6dést kothet olyan személlyel,
aki csalddon  beliilli erészak, illetve

kapcsolati erdszak aldozataként
krizishelyzetbe keriilt. Erre a célra, az
érintettek atmeneti lakhatdsanak

megoldasara évente legfeljebb 5 lakas
hasznalhato fel.

A lakasok hasznal6itol elvarjak, hogy
vegyék igénybe a kapcsolati erdszak
aldozatok segitésére létrehozott Tanacsadd
Koézpont tAmogaté szolgaltatasait.

A Févarosi Onkormanyzat szamara javasolt feladatok

Az aldozatoknak nyujtott segitd szolgaltatasok fejlesztése érdekében a Foévarosi

Onkormanyzat szdmara

a) vegezzen felmérést az igényekrdl és készitsen tervet a csaladon beliili er6szak
aldozatai szamara elérhet6, a biztonsagos és megfizethetd lakhatast hosszu tavon

biztosité programok inditasara;

o addig is, lakasallomanya egy részét forditsa a csaladon beliili erészak olyan
aldozatai hosszutavu lakhatasanak a biztositdsara, akik a kriziskézpontban,
titkos menedékhazban lejaro jogviszonyukat kovetden lakhatasukat 6nalléan

biztositani nem tudjak;

b) a 2022-ben elfogadott Otthon Mindenkinek. Fovdrosi stratégia az otthontalansdg és a
hajléktalansdg cs6kkentésérdl c. dokumentummal 6sszhangban tekintse prioritasnak
a hajléktalan noék elhelyezési feltételeinek javitdsat annak érdekében, hogy
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lehet6ség legyen a sziikségleteikhez jobban igazodd szolgaltatdsok biztositasara,
illetve a hajléktalanna valasukkal Osszefiiggésben vagy azt kovet6en gyakran
erdszakot elszenvedett tigyfelek, mélté és trauma-érzékeny ellatasara;

o ennek érdekében vizsgalja meg annak lehet6ségét, hogy miként alakithatéak
ki a févarosi hajléktalan-ellatds keretei kozott kifejezetten az erdszak
aldozatok igényeire és szilikségleteire fokuszalo szolgaltatasok;

c) folytassa azt a példamutaté gyakorlatot, hogy a Fdévarosi Szolidaritasi Alap
finanszirozasaval lehet6séget biztosit a ,pdrkapcsolati és csalddon beliili erdészak
megelbzése, az dldozatok védelme és tdmogatdsa” célil programok tAmogatasara.

A Stratégia elkészitése soran az aldozatok segitése teriiletén felismert és beazonositott
hidnyossagok és problémak enyhitése és az aldozatok megfeleld sziikségleteinek ellatasa és
igényeik kielégitése érdekében a Stratégia eléirja a Févarosi Onkormanyzat szamara, hogy

d) biztositsa a csalddon beliili, parkapcsolati er6szak aldozatai szamara elérhet6
segélyvonalak kapacitasbovitésének lehet6ségét;

e) biztositsa az érintettek szamara konnyen hozzaférhetd, személyesen igénybe vehet6
aldozatsegit6 szolgaltatasok létrehozasanak lehetdségét.

IX. ZARO GONDOLATOK, A STRATEGIA HATALYA

A csaladon beliili erdszak Magyarorszagon sulyos tarsadalmi probléma, melynek
kezeléséhez rendszerszintli tarsadalmi és tarsadalompolitikai valtozasokra, a rendvédelmi
szervek, a szocialis és egészségligyi ellatorendszer, az 6nkormanyzatok és a kormanyzat
hatékonyabb egyiittm(ikodésére van sziikség. Altalanos probléma, hogy a jelenlegi
aldozatvédelmi rendszer els6sorban a krizishelyzeteket kezeli, a csalddon beliili erészak
megel6zése és visszaszoritasa érdekében végzett kormanyzati intézkedések és az
aldozatok hosszu tavra sz6l6 tamogatasanak lehet8ségei hianyoznak. A F&varosi
Onkormanyzat hatas- és jogkére, kompetencidja a probléma megel6zése és kezelése
tertletén is nagyon korlatozott, jelen Stratégia elkészitése soran azonban beazonositasra
kertiltek olyan javaslatok és feladatok, amelyek végrehajtasdval mégis elésegitheti a
févarosban €16 aldozatok hatékonyabb tamogatasat, védelmét.

Jelen Stratégia 5 évre, a 2024-2029 kozotti idészakra irddott, céljainak
operacionalizalasa és ltemezése, a feladatok megvaldsitasa és azok nyomonkovetése
érdekében a Févarosi Onkormanyzat elséként a Févarosi Kozgyiilés altali elfogadast kovetd
60 napon beliill, majd ezt kdvetéen évente cselekvési tervet készit a Stratégiaban el6irt
feladatai szamara és éves beszamolot készit az abban foglaltak megvalosulasarol.
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