[Vonalkod]

[Vonalkéd] ikt. szam:  [Iktatoszam]

Szolgaltatasi Keretszerzédés

(tervezet)
amely létrejott egyrészrél
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
székhely: 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.
adészam: 15490012-2-41
térzskdnyvi azonosité szam: 490012
KSH statisztikai szamjel: 15490012-8411-325-01
AHTI azonosité: 729028
fizetési szamlaszam: 11784009-15735636,
képviseli: dr. Szamadé Tamas féjegyzé

mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendel6),

masrészrél a

cég roviditett elnevezése:

székhely:

adoszam:

statisztikai szamijel:

cégjegyzékszam:

pénzforgalmi szamlaszam:

képviseli:

mint szolgaltato (a tovabbiakban: Szolgaltato),

(Megrendeld és Szolgaltaté kilon-kilon a Fél, egyittesen: Felek) kdzott az alulirott helyen és idében az alabbi
feltételekkel.

1. El6zmények

1.1. Jelen szolgaltatasi keretszerzddést (a tovabbiakban: Szerzédés) Budapest Févaros Fdpolgarmesteri
Hivatala, mint Ajanlatkér6 Megrendeld és Szolgaltatd, mint nyertes ajanlattevé/ nyertest kéveté masodik
helyezettnek mindésitett Ajanlattevé® Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal Beszerzési Szabalyzatardl
szolo 44/2018. (VIIL.28.) szamu f6jegyz6i utasitas (tovabbiakban: beszerzési szabalyzat) szerint
— figyelemmel a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIII. térvény 111. § d) pontjaban foglaltakra — ,,Angol
nyelvoktatasi szolgaltatas nyujtasa” targyban lefolytatott beszerzési eljaras eredményeképp, Szolgaltatd
ajanlata (1. szamu melléklet, a tovabbiakban: Ajanlati adatlap) alapjan kétik meg.

1.2. Felek rogzitik, hogy a beszerzési eljaras soran keletkezett iratokat — fizikai csatolas nélkil is — ugy kell
tekinteni, mint amelyek jelen Szerz6déssel egyutt olvasandok és értelmezenddk, kildnods tekintettel az alabbi
dokumentumokra (tovabbiakban: beszerzési eljaras dokumentumai):

- ajanlatkérés és mellékletei,

- adott esetben a beszerzési eljaras soran kibocsatott kiegészitd tajékoztatasok,
- Szolgéltatd nyertes ajanlata,

- adott esetben Szolgaltaté altal benyujtott hianypotlas, felvilagositas

1 Szerz6déskotéskor az egyik kitétel értelemszeriien térlésre kerdil.

1/11 oldal



A fent felsorolt dokumentumok tartalma koézti ellentmondas esetén Felek az alabbi értelmezési sorrendet
veszik figyelembe: a) Szerz6dés b) miszaki leiras c) kiegészitd tajékoztatas d) a beszerzési eljaras tovabbi
dokumentumai e) Vallalkozo ajanlata, esetleges hianypétlasa, felvilagositasa.

2. Szerz6dés targya, teljesités helye, a szerzédés iddbeli hatalya

2.1. Jelen Szerz8dés targya Megrendeld részére — eseti megrendelései alapjan — a jelen Szerz6dés 2. szamu
mellékletét képezd Miiszaki leirasnak megfelelé angol nyelvii csoportos vagy egyéni online nyelvoktatas
megszervezése 60 perc vagy 90 perc/alkalom idétartamban és az oktatasi szakemberek (Tanarok)
egyuttes biztositdsa, a csoportokba sorolashoz sziikséges szintfelmérés elvégzése, a nyelvoktatod
tartézkodasi helyén a technikai feltételek biztositasa, tovabbd az oktatas megfelelé id6pontban térténd
megkezdése és online médon térténd megtartasa. Szolgaltaté tovabbi feladata a tanuldk elérehaladasanak
méréséhez sziikséges rendszeres szamonkérések kidolgozasa és lebonyolitasa, illetve az ehhez kapcsolédé
haladasi riportok, visszamérések, kimutatasok elkészitése és megkiildése Megrendelé részére
egyeztetett formaban és médon (a tovabbiakban egylttesen: Szolgaltatas).

A nyelvtanfolyam elvégzéséhez szikséges tankdnyvek és egyéb oktatasi segédanyagok beszerzésének
koltségei a tanfolyami résztvevéket terhelik, ugyanakkor ezek beszerzéséhez Megrendel6 ingyenes szakmai
segitség nyujtasat kérheti Szolgaltatétol.

Jelen Szerz6dés alapjan Szolgaltatd a Megrendelé eseti megrendelései alapjan a Szolgaltatas
szerz8désszeri teljesitésére, Megrendel6 a szolgaltatasi dij megfizetésére koteles.

2.2. Jelen Szerz6dés a Felek altali kdlcsénds alairas napjan — amennyiben a jelen Szerzédést a Felek nem
ugyanazon a napon irjak ala, ugy a késébbi alairas napjan — Iép hatalyba és hatarozott, a Szerzédés
hatalybalépésétdl szamitott 6 (hat) havi idétartamra, illetve ezen hatarozott idétartamon belil legfeljebb a
2.3. pontban meghatarozott és rendelkezésre allé szerzédéses keretdsszeg eléréséig jon létre, azzal, hogy a
2.5. pontban foglaltak szerint a jelen Szerz6dés egy alkalommal meghosszabbodhat.

2.3. A jelen Szerzédés keretdsszege:

«  2024. évre nett6é 17.900.000,- Ft + AFA, azaz tizenhétmillié-kilencszazezer forint + altalanos forgalmi
ado.

Az AFA mértékére és megfizetésének modjara az addfizetés keletkezésének napjan érvényes szabalyok
iranyadoak.

Megrendeld kdtelezettséget vallal arra, hogy legaldbb a keretdsszeg 70 %-anak megfeleld értékben tesz eseti
megrendelést a mlszaki leirasban megjeldlt Szolgaltatasra.

2.4. Jelen Szerzddés keretében torténd eseti megrendelés 6sszege nem haladhatja meg a 2.3. pont szerinti
szerz8déses keretdsszeg 2024. évre vonatkozo teljes Osszegét, valamint a 2024. évre meghatarozott
keretdsszeg kimeriilése utan Megrendel6 tovabbi eseti megrendelést 2024. évben nem tesz.

2.5. Felek rogzitik, hogy amennyiben a Megrendel6nek az éven tuli kdtelezettségvallalasra a koltségvetési
felhatalmazas rendelkezésére all, ugy a jelen Szerz8dés idébeli hatalya — legkésébb Megrendelének a jelen
Szerz6dés lejarta el6tt 30 (harminc) nappal a Szolgaltatd részére kézbesitett egyoldalu irasbeli nyilatkozataval
— a tajékoztatasban rogzitett hatariddig, de legfeljebb 2025. janius 30-ig terjedd id6étartamra —
meghosszabbodhat. Felek rogzitik, hogy a jelen pont szerinti nyilatkozat kézlése kizarélag a jelen Szerz6dés
2.2. pontjaban rogzitett idébeli hatalyat érinti az egyéb feltételek valtozatlanul hagyasa mellett.

2.6. Felek rogzitik, hogy amennyiben Megrendeld a jelen Szerz6dés 2.5. pont szerint biztositott, a jelen
Szerz6dés idBbeli hatalyat érintd szerz6désmoédositasi jogat gyakorolja, ugy Szolgéaltatd koteles a
nyilatkozatban foglalt id6pontig a jelen Szerz6désben részletezett kdtelezettségeit valtozatlan feltételekkel és
tartalommal maradéktalanul teljesiteni. Ezek elmaradasa vagy nem szerzédésszerl teljesitése a jelen
Szerz6désben részletezett jogkdvetkezmények értelemszer(i alkalmazasat vonja maga utan.

2/ 11 oldal



2.7. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy amennyiben jelen Szerz6dés megsziinésének idépontjaban az altala
teljesitett Szolgaltatasok egylttes értéke nem éri el a jelen Szerzédés 2.3. pont szerinti teljes keretosszeget
az ebbdl szarmazé bevételkiesés a sajat kockazatat képezi. Szolgaltatd kijelenti, hogy a jelen pontban
meghatarozott kockazat ismeretében kéti meg jelen Szerzédést.

2.8. Az eseti megrendelések keretében biztositott Szolgaltatasok dija (egységarak) tartalmazza Szolgaltatéd
jelen Szerzddés teljesités soran felmerild mindennemi — kiilénésen, de nem kizarélagosan az oktatasi
eszkozok biztositasaval kapcsolatos koltséget és egyéb kiadast, valamint a Szolgaltatashoz kapcsolodd
esetleges adodkat. Szolgaltaté az ajanlatban megajanlott és rogzitett egységarakon tuli tébbletkoltséget
semmilyen jogcimen nem érvényesithet.

2.9. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a 2.3. pontban foglaltak figyelembe vételével, Megrendelé csak
jogosult, de nem koételes az adott évre meghatérozott keretdsszeget elérd rendelésmennyiséget megrendelni.

2.10. Felek rogzitik, hogy a ténylegesen biztositand6 Szolgaltatasok pontos szama és azok pontos idétartama
alkalmankeént (60 perc vagy 90 perc) az ajanlatkérés megkuiildésekor nem kerilt meghatarozasra. Megrendel6
a Szolgaltatast a felmerll6é szikséglet felmérés aranyaban, jelen Szerz6dés, mint keretszerzddés iddbeli
hatalya alatt, esetileg rendeli meg.

2.11. Szolgaltaté a Megrendel6é eseti megrendelései alapjan, a megrendelésben meghatarozottak szerint
koteles teljesiteni, a jelen Szerzédés idébeli hatalyan belill, a jelen Szerz6désben meghatarozott feltételek
szerint.

2.12. A jelen Szerz6dés targyat képezb Szolgaltatas Szolgaltatd részérél az ajanlatban, megajanlott alabbi
egységarakon kerulnek értékesitésre, amely a jelen Szerzddés id6tartama alatt az elszamolas alapjat képezi.

Szolgaltatas megnevezése és idétartama alkalmanként Egy;?ji;?gﬂg’;? tto

Csoportos nyelvoktatas nyujtasa, 60 perc (min 4, max. 6 f6) netto.............. (Ft/alkalom)
Csoportos nyelvoktatas nyujtasa, 90 perc (min 4, max. 6 f6) netto.............. (Ft/alkalom)
Egyéni nyelvoktatas nyujtasa, 60 perc netto.............. (Ft/alkalom)
Egyéni nyelvoktatas nyujtasa, 90 perc netto.............. (Ft/alkalom)

Az ajanlati egységarak a jelen Szerz6dés id6tartama alatt — ideértve annak a jelen Szerz6dés 2.5. pont
szerinti esetleges meghosszabbitasat is — kotéttnek tekintenddk, és semmilyen kérilmények kozott nem
véltoztathatdak, ide nem értve az AFA mérték jogszabalyi valtozasabdl eredd esetleges valtozasokat.

2.13. A jelen Szerz6dés alapjan leadott eseti megrendelések teljesitésének legkésébb a jelen Szerzédés 2.2.
pontban régzitett hatarnapig — ideértve a jelen Szerz6dés 2.5. pont szerinti meghosszabbitas esetét is — meg
kell térténnie.

2.14. A teljesités helye: Online médon, oktatasi csoportokban, MsTeams applikacié alkalmazasaval az
eseti megrendelésében meghatarozottak szerint. Az online oktatashoz szikséges targyi feltételeket (az
applikacié elinditasahoz sziikséges rendszer kovetelményekkel rendelkezé szamitdgép konfiguracio és az
online oktatas feltételeit kielégité savszélességl internetkapcsolatot az online oktatas idejére) Megrendel6 a
Fépolgarmesteri Hivatal épuletében tartézkodd tanuldk részére biztositja, az azon kivil tartézkododk sajat
maguk biztositjak. Az online érakhoz térténé csatlakozashoz minden csoport - Megrendelével tértént elézetes
egyeztetést kbvetben — egyedi azonositét, un. ,meeting ID-t” és jelsz6t kap.

2 Szerz6déskotéskor Szolgaltatd ajanlata alapjan keril kitoltésre.
3 Szerz8déskotéskor Szolgaltatd ajanlata alapjan kerl kitoltésre.
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3. A Szerzddés teljesitése

3.1 A felek a szolgaltatasnyuijtas teljesitése soran az Afa tv. 58. §-a szerint, idészakonkénti elszamolasban
allapodnak meg a Szerz6désen bellli eseti megrendelés havi teljesitése alapjan. Az elszamolasra
meghatarozott idészak 1 (egy) naptari hénap.

3.2. Szolgaltato koteles jelen Szerz6dés hatalybalépésétdl kezdédben az eseti megrendelések fogadasa
céligbdl a .......coooiiiii, 4 elérhetéségen minden munkanap 8:00 és 16:30 dra kozott folyamatosan
Megrendeld rendelkezésére alini és a megrendelt Szolgaltatast szerz8désszerlien teljesiteni. Szolgaltatéd
koteles a Megrendel6 eseti megrendelését annak kézbesitésétdl szamitott legkésébb 3 (harom) munkanapon
bellll visszaigazolni. Visszaigazolas hianyaban a megrendelés a klldés idépontjat kdvetd harmadik munkanap
utan kézbesitettnek minésil. Az eseti megrendelés kiadasara a Megrendeld Szakmai Kapcsolattartasra
Jogosult Képviselbje jogosult.

3.3. Felek kikoétik, hogy az eseti megrendelés teljesitését Szolgaltatd legkésébb az eseti megrendelésben
meghatarozott naptél kezdédbéen teljesiti.

3.4. Felek kikétik, hogy a jelen Szerz8dés Megrendeld részérdl a jelen Szerzédés 5.1. pont szerinti esetben
min&sul teljesitettnek.

4. Felek jogai és kotelezettségei

4.1. Jelen Szerz6dés alapjan a Szolgaltatd a jelen Szerz6désben meghatarozott feltételek szerint teljesitendd
szolgaltatas nyujtasara koteles, mig Megrendeld a szolgaltatas dijanak megfizetésére koteles.

4.2. Felek kotelesek a jelen Szerz8dés megkdtésénél, fennallasa alatt és megsziinése soran egyuttmikddni
és tajékoztatni egymast a jelen Szerzédést érint6 Iényeges kortilményekrél.

4.2.1. Egyik Fél sem hivatkozhat a tajékoztatasi kotelezettség megsértése olyan jogokkal, tényekkel és
adatokkal kapcsolatban, amelyeket ismert, vagy kdzhiteles nyilvantartasbol vagy mas forrasbol ismernie
kellett.

4.2.2. Ha a jelen Szerz8dés létrejon, az a Fél, aki a fentiekben hivatkozott kdtelezettségét megszeqi,
kételes a masik Fél ebbdl szarmazo karat a szerz6désszegéssel okozott karokért vald felelésség altalanos
szabalyai szerint megtériteni.

4.2.3. A jelen Szerz6dés létrejottének elmaradasaért a Feleket kartéritési kotelezettség nem terheli.

4.3. Megrendeld vagy Megrendel6 megbizottja jogosult az eseti megrendelések teljesitése sordn —
Szolgéltatéval elére egyeztetett idBpontban — ellendrizni a jelen Szerz8dés targyat képezd Szolgaltatast, hogy
az megfelel-e a jelen Szerzédésben foglalt feltételeknek.

4.4. Az ellendrzés alapjat a jelen Szerzddés 1-2. mellékletei, az Ajanlati adatlap és a Mlszaki leiras képezi.

4.5. Felek egybehangzdan rdgzitik, hogy a megrendelbi ellendrzés, vagy annak elmaradasa nem mentesiti
Szolgéltatét a jelen Szerz8désben rogzitett vagy jogszabaly altal el6irt kdtelezettségek teljesitése alél.

4.6. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Megrendel6 eseti megrendelése alapjan teljesitési kotelezettségének
esedékessége hétvégére, Uinnepnapra, vagy egyéb munkaszineti napra nem eshet, ezzel ajanlatanak
megadasa soran kalkulalt.

4.7. Szolgaltatonak az online oktatdsokat az online csoportok keretében munkanapokon reggel 7:30 6ratél
kezdédéen, alkalmanként 60 (hatvan) vagy 90 (kilencven) perces® idétartamokban sziikséges teljesitenie
oktatasi csoportonként heti két alkalommal.

4 A szerz8déskotéskor Szolgaltatd adatkdzlése alapjan keril kitéltésre.
> Megrendel§ eseti megrendelésében keriil meghatarozasra.
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4.8. Szolgaltaténak a jelen Szerzddés targyat képezd Szolgaltatast ugy kell nydjtania, hogy ha szabadsagolas
vagy egyéb varatlan kérilmény miatt az adott csoportot vezetd, oktaté Tanar akadalyoztatva van Szolgaltaté
elsédlegesen helyettesité Tanart biztosit. Amennyiben a helyettesités megszervezésére Szolgaltatonak mar
nincs moédja, a csoportot oktaté Tanar - Megrendel6vel és a csoport tagjait alkotd tanuldkkal egyeztetett
idépontban pétérat tart.

4.9. A jelen Szerz6dés keretében nyujtott Szolgaltatasnak egyarant meg kell felelniiik a jelen Szerzédésben,
valamint annak mellékleteiben és a beszerzési eljaras dokumentumaiban foglalt kdvetelményeknek, tovabba
a teljesités id6pontjaban alkalmasnak kell lenni a rendeltetésszer(i hasznalatra, igy kiléndsen

a) alkalmasnak kell lennie a Megrendel6 altal meghatarozott célra;

b) a Szolgaltatast végzé Tanaroknak egyetemi/féiskolai angol nyelvtanari diplomaval vagy
nemzetkozileg elismert tanitasi képesitéssel és tobb év (minimalisan 3 év) tanitasi tapasztalattal kell
rendelkezniuk;

c) Szolgaltatébnak meg kell felelnie a mikddésére vonatkozéd jogszabalyokban meghatarozott
kdvetelményeknek.

4.10. Megrendel6 kijelenti, hogy a Szolgaltatd altal nyujtott Szolgaltatasnak meg kell felelni mindennemd
szakhatosagi és vonatkozo jogszabalyokban foglalt kdvetelményeknek. A Megrendelének az online oktatassal
kapcsolatos minéségi elvarasa a kivalé oktatasi minéséget magaba foglald, a piacon hasonlé szolgaltatasok
(online nyelvoktatas) kapcsan altalaban elvart minéség.

4.11. Megrendel6 a Szolgaltaté Szolgaltatasat kilondsen az alabbi esetekben tagadhatja meg:

a) az oktatasi segédanyagok és eszk6zok nem a rendeltetési célnak megfeleléek;

b) nem a jelen Szerz6dés vagy az eseti megrendelés szerinti szamu és tudasszintli csoportok
keriltek kialakitasra, illetve nem a megfeleld szakmai tudassal rendelkez6 szakember kerilt
rendelkezésre bocsatva;

c) az online oktatasi eszk6zok és platformok minésége nyilvanvaldéan, szakszer( atvizsgalas
nélkil is megallapithatéan nem felel meg jelen Szerzédésben, annak mellékleteiben vagy
jogszabalyokban és szabvanyokban el§irt kovetelményeknek;

d) ha a teljesités egyéb médon nem felel meg jelen Szerz6désben, annak mellékleteiben, a
beszerzési eljaras dokumentumaiban vagy az eseti megrendelésben foglaltaknak, illetve a
rendeltetésszerinti célnak.

4.12. A Szolgaltatdas megtagadasarél Megrendel jegyz6kdnyvet allit ki a 4.3. pont szerinti id6pontban,
amelyet kézbesit Szolgaltatd részére.

4.13. Szolgaltatdé a Megrendel6 altal jogosan kifogasoltakat a jegyz6konyv atvételét kodvetden koteles
megfelel6 minéségi masik eszkdzre a Szolgaltatas teljesitésének megkezdéseéig kicserélni, illetve a megfelelé
szakmai személyzetet biztositani.

4.14. Felek kotelesek egymast értesiteni, ha a jelen Szerz8désben vaéllalt valamely kotelezettség teljesitése
elére nem lathaté akadalyba Utkozik, kivéve, ha az akadalyt a masik Félnek kézlés nélkil is ismernie kellett.
Az akadalykdzlési kotelezettség elmulasztasaval okozott karért a mulaszté Fél a szerz6désszegésért vald
felel6sség szabalyai szerint felels.

4.15. Felek kotelesek a jelen Szerz6désben megjeldlt kapcsolattartojuk Utjdn egymast — telefonon
haladéktalanul, és egyidejlleg irasban, email atjan — értesiteni, ha a jelen Szerzédésben vallalt valamely
kotelezettség teljesitése elbre lathatéan akadalyba Utkézik, megjeldlve a teljesités varhat6 id8pontjat és a
késedelem okat. Az akadalykdzlési kotelezettség elmulasztdsaval okozott karért a mulaszté Fél a
szerz8désszegéseért valo felel6sség szabalyai szerint felel8s.

4.16. Megrendeld fenntartja azon jogat, hogy amennyiben az azonos tudasszintbe tartozok Iétszama illetve
annak megoszlasa a Szolgaltato altal elvégzett szintfelmérés eredményeképpen indokolja, a csoportos
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létszam — a Szolgaltatas 5.3. pontban régzitett dijanak valtozatlanul hagyasa mellett - maximum 8 (nyolc) f6ig
megemelésre keriljén.

4.17. Szolgaltato felelésséget vallal azért, hogy a Szolgaltatas végzése soran alkalmazott tankényvek és
oktatasi segédanyagok alkalmasak az online csoportos illetéleg egyéni nyelvoktatas teljesitéshez.

5. Teljesités, teljesitésigazolas, vételar, fizetési feltételek

5.1. Az eseti megrendelés akkor tekinthetd teljesitettnek, ha Szolgaltatdé a Szolgaltatast az eseti
megrendelésben rogzitett |étszamban, idépontban és idétartamban az adott honapban biztositotta, valamint
a szakmai személyzet (Tanarok) tekintetében pedig az eseti megrendelés akkor tekinthetd teljesitettnek, ha a
személyzet szakmailag megfelel az eseti megrendelésben meghatarozott, illetve a jogszabalyban elvart
szakmai kovetelményeknek.

5.2. Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6é a jelen Szerz6dés 5.1. pont szerinti szerzé6désszeri
teljesitését kovetden, a teljesitett online oktatasi alkalmakrél Szolgaltatd havi rendszerességgel, a targyhot
kovetd 5. (6tddik) munkanapig elkészitett és Megrendeld részére megkuldott elszamolasa alapjan, 5 (6t)
munkanapon belll teljesitésigazolast allit ki Szolgaltato részére melyet haladéktalanul megkuild Szolgaltatéd
részére. A teljesitési igazolas kiallitasara a Megrendel6 illetékes belsd szervezeti egységének vezetdje
(Humaneréforras-menedzsment Féosztaly), a jelen Szerz6dés 8.3. pontjaban feltiintetett személy jogosult. A
teljesitésigazolas 3 (harom) eredeti példanyban készil, melybdl 1 (egy) eredeti példany Megrendel6nél, 2
(kettd) eredeti példany Szolgaltatéonal marad.

5.3. A jelen Szerz6dés ellenértéke a 2.3. pontban foglaltak szerinti keretdsszegben, Szolgaltaté 2.12 pontban
rogzitett egységarai alapjan kerlilt meghatarozasra, az alabbiak szerint:®

Szolgaltatas megnevezése és idétartama alkalmanként Egy;ﬁgﬁ(raallgr(nn)etté

Csoportos nyelvoktatas nyujtasa, 60 perc (min 4, max. 6 f6) nettéd.............. (Ft/alkalom)
Csoportos nyelvoktatas nyujtasa, 90 perc (min 4, max. 6 f6) nettéd.............. (Ft/alkalom)
Egyéni nyelvoktatas nyujtasa, 60 perc nettéd.............. (Ft/alkalom)
Egyéni nyelvoktatas nyujtasa, 90 perc nettéd.............. (Ft/alkalom)

Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy az eseti megrendelések Osszértéke nem haladhatja meg a jelen
Szerz6désben meghatarozott keretdsszeget.

5.4. A szamlak kiallitdsanak feltétele a jelen Szerzddés 5.1-5.2. pontokban foglaltak szerint kiallitott
teljesitésigazolasok, melyek a szamlak mellékletét képezik. A szamlak teljesitési idépontjara az Afa tv. 58. §-
aban foglaltak vonatkoznak azzal, hogy amennyiben a Szerz6dés hatélybalépése nem naptari hénap elsé
napjara esik, ugy az elsd szamla tortid6szakban teljesitett szolgaltatast tartalmaz.

5.5. Szolgaltaté a Megrendeld nevére és cimére — jogszabalyban el8irt hataridében — kiallitott szamla(ka)t
Megrendelbérészére 2 (kettd) példanyban kildi meg, melynek melléklete a jelen Szerzédés 5.1.-5.2. pontok
alapjan kiallitott teljesitésigazolas. A szamlat a Humaneréforras-menedzsment Fdosztaly részére kell
benyujtani a szamla keltét kdvet6 3 (harom) munkanapon belll. Szolgaltaté a szamlan koteles feltlintetni a
megjegyzés rovatban a Humanerdforras-menedzsment Fdosztdly megnevezést (réviden: HEMF) és az
»Angol nyelvoktatasi szolgaltatas nyujtasa” megjeldlést.

Ennek hianyaban, tovabba amennyiben a Szolgaltaté altal kiallitott szamla nem felel meg a szamvitelrél szo6l6
2000. évi C. torvény, az altalanos forgalmi adorél széld 2007. évi CXXVII. torvény és a vonatkozd egyéb
hatalyos jogszabalyi eléirasoknak, Megrendeld irasban jelzi a hibat Szolgaltatd részére, és kéri annak

6 Szolgaltatd ajanlata alapjan, szerz6déskotéskor kerdl kitoltésre.
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helyesbitését. Ezen esetekben, tovabba a szamla késedelmes benyujtasa esetén a Megrendeld fizetési
késedelme kizart.

5.6. Megrendel6 a jelen Szerz8dés 5.5. pontban meghatarozottak szerint kiallitott szamla ellenértékét annak
kiallitési id6pontjatol szamitott 30 (harminc) napos fizetési hataridével a Szolgaltatd ....................... vezetett
....................................... szamU bankszamlajara torténé atutalassal, forintban fizeti meg.” A szamla
benyujtasanak feltétele a teljesités jelen Szerz6dés IV. részében foglaltak szerinti igazolasa. Fizetési
késedelem esetén Felek a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155.
§-aban, illetve a behajtasi koltségatalanyrol szolé 2016. évi IX. térvényben foglaltak alkalmazasat irjak eld.

5.7. Felek kifejezetten rogzitik, hogy Szolgaltaté a jelen Szerz8dés teljesitése soran eléleget nem kérhet.

5.8. Megrendeld kijelenti, hogy a jelen Szerz6dés teljesitéséhez szilkséges pénziigyi fedezet rendelkezésre
all.

6. Szavatossag

6.1. Szolgaltaté szavatolja, hogy a jelen Szerzédés targyat képezdé Szolgaltatas megfelel a jelen
Szerz6désben foglaltaknak, illetéleg a nyujtott szolgaltatdas a szakma szabalyai szerint elvart minéségi
kritériumoknak megfelel.

7. A szerz6dés megsziinése, szerzodésszegés, kotbér

7.1. Jelen Szerz8dés megszilinik a jelen Szerz6dés teljesitésével, a hatarozott idétartam lejartaval, illetve a
keretdsszeg kimerulésével. Felek a rendes felmondas jogat kizarjak.

7.2. Sulyos szerz6désszegés esetén a vétlen Fél a masik Félhez intézett irdsbeli nyilatkozataval a jelen
Szerz6déstdl azonnali hatallyal elallhat vagy azonnali hatallyal felmondhatja azt. Szolgaltaté sulyos
szerz8désszegése esetén Megrendeld azonnali hatéllyal jogosult felmondani a jelen Szerz6dést azzal, hogy
Szolgéltatd ebben az esetben nem tarthat igényt karainak megtéritéseére.

7.3. Szerz8d6 Felek sulyos szerz6désszegésnek tekintik kiléndsen, de nem kizardlagosan, ha

a) Szolgaltato alapos ok nélkil megtagadja a teljesitést,

b) Szolgaltatd legalabb 1 (egy) eseti megrendelés teljesitését neki felréhaté okbdl elmulasztja,

c) Megrendel6 a szerzd8désszer( teljesités ellenére hataridében nem igazolja a teljesitést, vagy azt
indokolas nélkil megtagadja;

d) Megrendel6 a fizetési kotelezettségének a Szolgaltatd erre vonatkozo irasbeli felszoélitasa ellenére, az
abban rogzitett legalabb 5 (6t) munkanapos hataridében sem tesz eleget;

e) Szolgaltatd fizetésképtelenné valik, felszamolasi, végelszamolasi vagy kényszertorlési eljaras indult
vele szemben,;

f) Szolgaltaté gazdasagi tarsasag vezetéjével, képviseldjével szemben jogerds elmarasztalé hatarozatot
hoznak szakmai tevékenységet érint6 szabalysértés vagy blincselekmény miatt;

g) Megrendel§ a fizetési kotelezettségének a Szolgaltatd erre vonatkozé irasbeli felszdlitasa ellenére, az
abban rogzitett hataridében sem tesz eleget.

7.4. Ha barmelyik Fél a jelen Szerz6dés megszegésével a masik Félnek kart okoz, kdteles azt megtériteni.
Mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz&désszegést ellenérzési korén kivil esd, a
szerz8déskotés idépontjaban elére nem lathaté korilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a kérilményt
elkerilje, vagy a kart elharitsa.

7.5. Szolgaltaté kotbér fizetésére kotelezi magat arra az esetre, ha olyan, az ellenérzési kérébe esé okbdl,
amelyért felel6s, megszegi a jelen Szerz6dést. Mentesll a kotbérfizetési kotelezettség aldl, ha

7 Szolgaltatd adatkozlése alapjan, szerz6déskotéskor kerdl kitoltésre.
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szerz8désszegését kimenti. Megrendel6 kotbérigényét attol fliggetlendl érvényesitheti, hogy a Szolgaltatéd
szerz6désszegésebdl kara szarmazott-e. Megrendeld a kdtbér mellett érvényesitheti a kétbért meghaladé
karat. Megrendel6 a szerz6désszegéssel okozott karanak megtéritését akkor is kdvetelheti, ha kdtbérigényét
nem érvényesitette.

7.6. Felek rogzitik, hogy amennyiben Szolgaltatd a jelen Szerz6dés idébeli hatalya alatt a jelen Szerzédés 3.
pontja szerint legalabb 1 (egy) eseti megrendelés teljesitése vonatkozasaban meghilsul a Szolgaltatasa, vagy
a jelen Szerz6dés olyan okbdl, amelyért a Szolgaltaté a felelés, meghiusul, gy Megrendeld jogosult a jelen
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és meghitusulasi kotbért érvényesiteni. A meghiusulasi koétbér
vetitési alapja a jelen Szerzédés 2.3. pontja szerinti keretdsszeg és azoknak az eseti megrendelésekhez
tartozo ellenértékeknek a kiilénbdzete, amelyeknek a teljesitését Megrendeld teljesitésigazolassal elismerte.
A meghiusulasi kotbér mértéke a vetitési alap 20 %-a. A teljesités elmaradasa esetére kikotott kotbér
érvényesitése a teljesités kovetelését kizarja.

7.7. A Kkotbérigények érvényesitése nem =zarja ki a szerz6désszegésbdl eredé egyéb igények
érvényesitésének lehetéségét. Megrendelé az esedékes kotbér iranti igényét irasban koételes kdzolni a
Szolgaltatéval, kilon megjeldlve annak jogalapjat és 6sszegét. Megrendeld a kdtbért 6nallé pénziigyi bizonylat
(szamla, vagy egyéb pénzbekérd) kibocsatasaval jogosult érvényesiteni, melyet a Szolgaltaté a kézhezvételtdl
szamitott 8 (nyolc) napon belll kételes kiegyenliteni, illetéleg Megrendel6 valasztasa szerint jogosult a kdtbér
Osszegét a Szolgaltatét megilletd dijba beszamitani.

7.8. Felek mentesiilnek a szerz6désszegés kdvetkezményei alél, amennyiben a szerzédésszeri teljesitést
rajtuk kivul allo, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy mas médon gatolja (a
tovabbiakban: ,,Vis Maior”). A Felek ilyen Vis Maior eseménynek tekintik kiléndsen a természeti és mas
katasztrofakat (ilyen kiilénosen a villamcsapas, foldrengés, arviz, tlizvész, robbanas, jarvany), haborus vagy
mas konfliktusokat (ilyen kiléndsen a zendulés, rendzavaras, zavargasok, forradalom, a&allamcsiny,
polgarhaboru, terrorcselekmények, embargd).

7.9. A Vis Maiorra hivatkozo Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis Maior eseménynek a szerzédésszer(
teljesitésre kihaté kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tanusitasa esetén sem — vagy
csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

7.10. Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz8dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a Szerzddés
hatélyba lépését kovetben bekdvetkezett az olyan egészségigyi helyzetet, amelyhez kapcsolédbéan a
Kormany, énkormanyzat vagy barmely illetékes hatésag megallapitja a jarvany bekodvetkezését és korlatozo
intézkedéseket vezet be. Felek megallapodnak abban, hogy minden, a jarvannyal és a szomszédos orszagban
fennalld fegyveres konfliktus, illetve humanitarius katasztréfa (tovabbiakban: ,,haboras veszélyhelyzet”)
magyarorszagi kévetkezményeinek elharitasaval 6sszefliggd, a jelen Keretszerz6dés hatalybalépésének
napjan a Felek altal nem ismert kormanyzati vagy egyéb intézkedés és minden olyan egyéb ok kapcsan, amely
a jarvany vagy a haborus veszélyhelyzet tényére vezethetd vissza, Szolgaltaténak a Ptk. 6:142. §-ara
figyelemmel bizonyitania kell, hogy a kormanyzati vagy egyéb intézkedés vagy egyéb ok a teljesitését
befolyasolja vagy lehetetlenné teszi, és a Szolgaltatétdl nem volt elvarhatd, hogy ezt a korilményt elkertlje,
vagy a kart enyhitse.

8. Kapcsolattartas

8.1. Felek a jelen Szerz8dés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozataikat irasban — lehetéség szerint jelen
Szerz6désben rogzitett kapcsolattartdik e-mail cimein, elektronikus levél atjan — kdzlik egymassal. A masik
Fél részére elektronikus uton megkulddétt dokumentum vagy értesités az elektronikus levelez6rendszer szerinti
kézbesitési jelzésben (ennek hidnydban a cimzett altal kildott visszaigazolasban) foglaltak szerint tekintendé
atvettnek azzal, hogy az eseti megrendelések kézbesitettnek minésilése tekintetében a jelen Szerz6dés 3.1.
pontjaban foglaltak az iranyadok.

8.2. Postai uton valé kapcsolattartasra csak kivételes esetben kerilhet sor. Ebben az esetben a
dokumentumot tértivevényes postai kildeményként kell feladni, mely a tértivevényen szereplé atvételi
id6pontban valik kézbesitetté. A kildemény atvételének megtagadasa esetén a kildemény az atvétel
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megtagadasanak napjan, ha a kildemény ,nem kereste” vagy ,cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza, a
kildemény a kézbesités megkisérliésének napjan atvettnek mindsul.

8.3. Felek kapcsolattartonak az alabbi személyeket jeldli ki:

a) Megrendeld részérél:
Megrendel6 teljes jogkorrel rendelkez6 (teljesitést igazold) képviselbje:
Név: Kocsy lidiké f6osztalyvezetd
Humaneré&forras-menedzsment Féosztaly
Tel.: +36 1 327- 1141
e-mail: Kocsyl@budapest.hu

Megrendelé szakmai kapcsolattartasra jogosult képviseldje:
Név: Némethi Krisztina

Telefon: +36 1 999-9116, + 36 30 139 2372

email: nemethi.krisztina@budapest.hu

b) Szolgaltatd részérél:

Szerz6édéssel kapcsolatos kérdésekben:
Név:

Telefon:

e-mail:

8.4. Felek haladéktalanul tajékoztatjdk egymast a kapcsolattarté személyében bekovetkezett valtozasrol.
Barmely Fél megvaltoztathatja a kapcsolattartd személyét és elérhetéségeit a masik Félnek kildott értesités
mellett. A kapcsolattartok és elérhet6ségliik megvaltozasa az értesitéssel valik hatalyossa. Felek rogzitik, hogy
a jelen pont szerinti valtozasok szerz6dés-maodositasnak nem mindsuilnek.

9. Titoktartas

9.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerzédéssel kapcsolatos, illetve jelen Szerzédés
alairasa vagy teljesitése soran, vagy azzal dsszefiggésben egymasrél vagy érintett természetes személyekré|
szerzett valamennyi adatot, informaciét, melyek nem kdzismertek vagy az érintett gazdasagi tevékenységet
végzd személyek szaméara nem kdénnyen hozzaférhetdk és amelyek illetéktelenek altal torténé megszerzése,
hasznositasa, masokkal val6 kézlése vagy nyilvdnossagra hozatala a masik Félre vagy a vele kapcsolatban
allo mas jogalanyra hatranyos kovetkezménnyel jarna, ezek hatranyos megitélését eredményezné, vagy
gazdasagi érdekeiket sértené vagy veszélyeztetné Uzleti titokként (a tovabbiakban: Titok) kotelesek kezelni.

9.2. Felek megallapodnak abban, hogy ennek megfeleléen minden Titkot szigoruan megtartanak, és az érintett
Fél eltérd, elbzetes irasbeli engedélye nélkil nem hoznak nyilvanosséagra, illetéktelen személyeknek nem
szolgaltatnak ki, és ilyen személy szamara nem tesznek hozzaférhetévé sem a jelen Szerz8dés hatalyanak
fennallasa alatt, sem azt kévetéen. A Felek megallapodnak tovadbba abban is, hogy kdtelesek gondoskodni
arrél, hogy a Titkot a vellk jogviszonyban all6 mas személyek (pl.: munkavallalék, Gzleti partnerek stb.) is
Uzleti titokként kezeljék, mind a jelen Szerzédés hatalya alatt, mind azt kdvetéen.

9.3. Felek tudomasul veszik, hogy az, aki az allamhaztartas valamely alrendszerével pénzugyi, illetve Uzleti
kapcsolatot létesit, kérésre koteles a jogviszonnyal d6sszefiiggé és a kdézérdekbdl nyilvdnos adatokra
vonatkozban tajékoztatast adni. Felek tudomasul veszik tovdbba, hogy a koltségvetési pénzeszkdzdk
felhasznalasanak nyilvanossagara tekintettel a jelen Szerz8dés lényeges tartalmardl a tajékoztatas Uzleti titok
cimén nem tagadhaté meg.

9.4. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Megrendel6 az informaciés Onrendelkezési jogrél és
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan helyi dnkormanyzati
kozfeladatot ellaté szervnek mindsil, s mint ilyen, a kezelésében 1évd és tevékenységére vonatkozé vagy
kozfeladatanak ellatasaval 6sszeflggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen
mdbdon vagy formaban régzitett informacidé vagy ismeret, figgetlenll kezelésének madjatol, onéllé vagy
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gyljteményes jellegétél, kozérdekli adatnak mindsil. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy jelen Szerzédés
adatai az Infotv. rendelkezései szerint kozérdek(i adatok.

9.5. Fentiekre figyelemmel Felek megallapodnak abban, hogy az Infotv.-ben foglalt kételezettségeiknek
maradéktalanul eleget tesznek.

10. Vegyes rendelkezések

10.1. Szerz6d6 Felek jelen Szerz&dést kizardlag irasban maédosithatjak.

10.2. Szolgaltato kijelenti, hogy a jelen Szerzddés alairdsaval hozzajarul a jelen Szerzédés fébb adatainak az
allamhaztartasrol sz6lé 2011. évi CXCV. térvény (tovabbiakban: Aht.) és az Infotv. szerinti kdzzétételéhez.

10.3. Felek kikotik, hogy jelen Szerzédés a Felek kozotti megallapodas valamennyi feltételét tartalmazza
(Teljességi zaradék). Felek kifejezetten kizarjak, hogy a jelen Szerzddés tartalmava valjék barmely gyakorlat,
amelynek alkalmazasaban a Felek korabbi Gzlet kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet
egymas kozott kialakitottak. Szintén nem valik a jelen Szerzédés tartalmava az adott lUzletagban a hasonlo
jellegili szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

10.4. Felek a jelen Szerz6dés teljesitése soran kotelesek folyamatosan koélcséndsen egyittmikodni
egymassal, ennek soran kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni minden olyan akadalyrél vagy
korilményrél, amely a jelen Szerzddés teljesitésére Iényeges kihatassal lehet. Felek rogzitik, hogy a
Szolgaltatd bejelentési kotelezettséggel tartozik a 7.3.e) és 7.3.f) pontokban meghatarozott esetekben.

10.5. Szolgaltatd a jelen Szerz6dés teljesitése soran tlirni koteles Megrendel6 illetékes szervezeti egysége
altal sziikségesnek tartott, tovabba a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott ellenérzési feladatainak
elvégzését. Szolgéltatd kijelenti, hogy Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag, mely nem all
felszamolasi, végelszamolasi és kényszertorlési eljaras hatélya alatt.

10.6. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerz8déssel kapcsolatos, illetve a jelen Szerz6dés
alairasa vagy teljesitése soran egymasrol szerzett valamennyi adatot, informacioét, az érintett Fél eltérd irasbeli
nyilatkozata hianyaban ugy tekintenek, hogy az az érintett Fél Gzleti titka, és mint ilyet szigorGian bizalmasan
kezelik. Felek vallaljak tovabba, hogy a jelen pont alapjan uzleti titoknak min8silé adatokat, informaciokat nem
hozzak nyilvanossagra, azokat harmadik személlyel a masik Fél irasbeli hozzajarulasa nélkil nem koézlik,
kivéve, ha azt jogszabdly irja eld.

10.7. Az Ant. 41. § (6) bekezdésében foglaltakra figyelemmel és a nemzeti vagyonrél sz6l6 2011. évi CXCVI.
torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) pontja alapjan Szolgaltaté nyilatkozik, hogy atlathaté szervezetnek
mindsiil, tovabba tudomasul veszi, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan kifizetés nem teljesithet atlathato
szervezetnek nem min@sulé szervezet részére.

10.8. Ha a jelen Szerz6dés valamely része érvénytelen vagy azza valik, vagy a jelen Szerz6dés valamely
rendelkezése a tovabbiakban nem alkalmazhatd, a jelen Szerz6dés egyéb rendelkezései tovabbra is teljes
hatéllyal birnak, kivéve, ha az érvénytelen vagy érvénytelenné valt rész nélkil Felek a jelen Szerz8dést nem
kototték volna meg, és az érintett rész megfeleléen nem mddosithaté.

10.9. Szerz8d6 Felek megallapodnak abban, hogy esetleges jogvitaikat elsédlegesen békés uton, targyalasok
utjan kivanjak rendezni, és csak akkor fordulnak birésaghoz, ha a targyalasos rendezés nem vezetett
eredményre.

10.10. Jelen Szerzddés kizardlag az elvalaszthatatlan részét képezd mellékletekkel (1. szamu - Ajanlati
adatlap, 2. szamu - MUszaki leiras) egytt érvényes.

10.11. A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., valamint az egyéb kapcsolédo
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

10.12. Ajelen Szerz6dés 11 (tizenegy) szamozott oldalbdl all és 3 (harom) eredeti példanyban késziilt, melybdl
2 (kettd) példany Megrendelét, 1 (egy) példany Szolgaltatét illeti meg.
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10.13. A Felek a jelen szerzddést attanulmanyoztak, az abban rogzitetteket tudomasul veszik, annak
rendelkezéseit magukra nézve kotelezéen elismerik, és mint akaratukkal mindenben megegyezét irjak ala.

10.14. Ajelen szerz6dés alairasanak napjan lép hatalyba. Amennyiben az alairasok nem ugyanazon a napon

torténnek, a hatalybalépés napja az utols6 alairas napja.

Budapest, 2024. ho nap

Megrendeld
Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
képviseli:
dr. Szamado Tamas
féjegyz6

A pénzugyi ellenjegyzést végezte a gazdasagi vezetd altal
kijelolt jogkdrben eljarva:

Budapest, 2024. ............. ho ...... nap

Kocsy lldiké
Humaneréforras-menedzsment
f6osztalyvezetd

Mellékletek:

1. Ajanlati adatlap
2. Miszaki leiras

Budapest, 2024. hé nap

Szolgaltaté
képviseli:
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