
Зміст
1. Питання про дитячий садок / школу
2. Документи, що посвідчують особу / статус резидента
3. Юридична консультація
4. Житло
5. Пожертви
6. Медична допомога
7. Психічне здоров'я/психологічний фахівець
8. Охорона материнства/захисна служба
9. Вивчення угорської мови
10. Громадські / культурні / рекреаційні програми
11. Інші інформаційні сайти

UNHCR: Гаряча лінія УВКБ ООН
Телефон +3680984583 (понеділок-п'ятниця з 8:00 до 17:00)
Веб-сайт: https://help.unhcr.org/hungary/

1. Питання, пов'язані з дитячим садком/школою

Назва: УВКБ ООН - UNHCR
Контакт:

- https://help.unhcr.org/hungary/uk/help/education/
Опис:
Інформація кількома мовами про зарахування до дитячого садка, початкової, основної
та середньої школи, про те, як записатися до школи, і про необхідні документи.

Назва: притулок - асоціація для мігрантів - Menedék
Контакт:
https://menedek.hu/
menedek@menedek.hu - Електронна пошта будь-якою мовою.
https://menedek.hu/form/contact
+36204507245 - Деякі працівники також розмовляють українською або російською
мовою, але по телефону вони можуть надати інформацію переважно угорською або
англійською.
https://menedek.hu/projektek/aktiv
Опис:
Menedék - Асоціація мігрантів - це неурядова організація, яка вже понад двадцять п'ять
років допомагає іноземцям, які прибувають до Угорщини. В ході нашої комплексної
соціальної роботи клієнти мають можливість проконсультуватися з нашими
колегами-соціальними працівниками для отримання індивідуальної допомоги: ми
допомагаємо їм в оформленні офіційних документів, у визначенні варіантів житла та
пошуку рішень, у доступі до послуг, у зв'язках з установами (наприклад, у сфері
притулку, міграції, шукачів притулку тощо). Крім того, ми надаємо групові послуги для
інтеграції іноземців, які проживають в Угорщині: онлайн та офлайн курси угорської
мови, регулярні програми для дітей, молоді та жінок, а також регулярні програми для
дітей, молоді та жінок.

Назва: Фонд Артеміссіо - Artemisszió
Контакт:

- info@mira.artemisszio.hu

https://help.unhcr.org/hungary/uk/help/education/
mailto:info@mira.artemisszio.hu


- http://www.artemisszio.hu/aa
- http://artemisszio.hu/futo-projektjeink

Мобільний: +36 70 321 3078, +36 70 633 4872
Опис:
Програма наставництва для допомоги біженцям з України та їхнім приймаючим сім'ям:
http://artemisszio.hu/blog/mentorprogram-az-ukrajnabol-erkezo-menekultek-es-az-oket-befo
gado-csaladok-segitesere/108
Менторська програма:
http://artemisszio.hu/blog/programa-p-dtrimki-b-zent-v-z-ukra-ni-s-mei-yk-priimayt-k/113
Програма наставництва:
http://artemisszio.hu/blog/programma-podderzki-bezentev-iz-ukrainy-i-semei-prinimaysik-ik/1
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Додаткові інформаційні сторінки:

Назва: Управління уповноваженого з основних прав
Контакт:

- https://www.ajbh.hu/en/fontos-informaciok-az-ukrajnabol-menekulok-szamara
Опис:
Важлива інформація для біженців з України.
У пункті "Освіта" - коротка інформація про угорську систему освіти, можливість
відшкодування витрат.

Назва: Проект EDUA
Контакт:

- https://uainfo.hu
Опис:
Все про угорську освіту в одному місці для українських біженців.

Назва: Сторінка у Facebook проекту Segitsegnyujtas MOST( допомога зараз )
Контакт:

- https://www.facebook.com/segitsegnyujtasMOST
- infocenter.segitsegnyujtas@gmail.com
- https://linktr.ee/segitsegnyujtas_edu

Опис:
Джерело інформації про права та угорську систему освіти.

2. Інформація про статус тимчасового захисту та інші документи, що посвідчують
особу

Назва: Генеральна дирекція у справах іноземців
Контакт:
Офіс обслуговування клієнтів у Будапешті, де можна подати заяву на отримання
статусу тимчасового захисту, посвідки на тимчасове проживання або довідки про
зареєстроване місце проживання:
1117 Budapest, Budafoki út 60.
Понеділок-четвер: 8:00-14:00
П'ятниця: 8:00-11:30
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Інформація для громадян України - вимушені переселенці:
http://oif.gov.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=1751&Itemid=2123&l
ang=hu
Інформація про те, як подати заяву про надання тимчасового захисту та як
користуватися електронною реєстраційною платформою:
http://oif.gov.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=1812&Itemid=2170&l
ang=hu
Інформаційна довідка Національного директорату у справах іноземців
українською мовою:
Інформація для громадян України- вимушені переселенці: (gov.hu)
http://oif.gov.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=1755&Itemid=2125&l
ang=hu

Назва: Посольство України в Угорщині
Контакт:
Консульський відділ: +36 1 422 41 22; +36 1 422 41 23

- https://hungary.mfa.gov.ua/hu/consular-issues/kapcsolatok
1125 Budapest, Istenhegyi út 84/B.
Години роботи:
Понеділок, вівторок, п'ятниця: 9-12 год. та середа: 9-12 год. та 14-17 год.
Для важкохворих, інвалідів та вагітних жінок - у четвер з 9 до 12 та з 14 до 17 години.
Зустрічі можливі лише за попереднім записом!
Опис:
Паспорт та інші документи для громадян України.

Назва: Офіс Уповноваженого з основоположних прав
Контакт:

- https://www.ajbh.hu/en/fontos-informaciok-az-ukrajnabol-menekulok-szamara
Опис:
Важлива інформація для біженців з України.

Які організації можуть допомогти з документами?

Назва: Menedék, Притулок - Асоціація для мігрантів
Контакт:
https://menedek.hu/
menedek@menedek.hu - Електронна пошта будь-якою мовою.
https://menedek.hu/form/contact
+36204507245 - Деякі працівники також розмовляють українською або російською
мовами, але по телефону вони можуть надати інформацію переважно угорською або
англійською мовами.
https://menedek.hu/projektek/aktiv
Опис:
Menedék - Асоціація мігрантів - це неурядова організація, яка вже понад двадцять п'ять
років допомагає іноземцям, які прибувають до Угорщини. В ході нашої комплексної
соціальної роботи клієнти мають можливість проконсультуватися з нашими
колегами-соціальними працівниками для отримання індивідуальної допомоги: ми
допомагаємо їм в оформленні офіційних документів, у визначенні варіантів житла та
пошуку рішень, у доступі до послуг, у зв'язках з установами (наприклад, у сфері
притулку, міграції, шукачів притулку тощо). Крім того, ми надаємо групові послуги для
інтеграції іноземців, які проживають в Угорщині: онлайн та офлайн курси угорської
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мови, регулярні програми для дітей, молоді та жінок, а також регулярні програми для
дітей, молоді та жінок.

Назва: Фундація "Артемісія” - Artemisszió
Контактна інформація

- info@mira.artemisszio.hu
- http://www.artemisszio.hu/aa
- http://artemisszio.hu/futo-projektjeink

Мобільний: +36 70 321 3078, +36 70 633 4872
Опис:
Менторська програма для допомоги біженцям з України та їхнім приймаючим сім'ям:
http://artemisszio.hu/blog/mentorprogram-az-ukrajnabol-erkezo-menekultek-es-az-oket-befo
gado-csaladok-segitesere/108
Менторська програма:
http://artemisszio.hu/blog/programa-p-dtrimki-b-zent-v-z-ukra-ni-s-mei-yk-priimayt-k/113
Менторська програма:
http://artemisszio.hu/blog/programma-podderzki-bezentev-iz-ukrainy-i-semei-prinimaysik-ik/1
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3. Юридичні консультації

Назва: УВКБ ООН / UNHCR
Контакт:
Юридична консультація: https://help.unhcr.org/hungary/help/legal/
Возз'єднання сім'ї: https://help.unhcr.org/hungary/uk/family/
Опис:
Багатомовна інформація.

Назва: Угорський Гельсінський комітет - Helsinki
Контакти:

- https://helsinki.hu/ukr/
- https://helsinki.hu/en/howcanwehelp/refugee-and-migrant-rights/

Телефон юридичної допомоги (також російською мовою): +36 70 302 6219
Понеділок: 12-16 год
Середа: 14-18 год
П'ятниця: 10-14 год

- ukrainecrisis@helsinki.hu
- facebook.com/helsinkibizottsag

Опис:
Безкоштовна юридична допомога.

Назва: Товариство громадянських свобод (TASZ)
Контакт:

- https://tasz.hu/ingyenes-jogsegelyszolgalat
Центральний телефон: +36 1 209 0046
Телефон правової допомоги (угорською мовою): +36 1 279-2235
Вівторок 14:30 - 17:00
Середа 15:00 - 17:00
Четвер 10:00 - 12:00
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- jogsegely@tasz.hu
- tasz@tasz.hu

Права біженців в угорській медичній інформації (угорською мовою):
https://tasz.hu/ukraine-healthcare-hu
Опис:
Охорона здоров'я, освіта, державні справи, приватне життя, меншини, наркоманія.

Назва: Інститут прав меншин
Контакти:

- https://kji.hu/
- https://kji.hu/kapcsolat/
- jogvedo.intezet@kji.hu

1052 Budapest, Vármegye utca 7.
+36 1 798 5908
+36 1 79 86 530
Опис:
Надає безкоштовні юридичні консультації та представництво для всіх угорців, які
тікають із Закарпаття.

Назва: Екуменічна благодійна організація - Центр підтримки біженців із України
Контакт:

- Budapest 1085, Baross utca 28.
Години роботи: понеділок 13:00-16:00 та середа-четвер 09:00-12:00

- https://segelyszervezet.hu/kampanyok/haboru-ukrajnaban/
- https://segelyszervezet.hu/kapcsolat/

Центральна електронна пошта: segelykozpont@segelyszervezet.hu
Опис:
Запитуйте особисто!
Гуманітарна допомога, психосоціальна підтримка, юридичні консультації, громадські
заходи.

Назва: Aсоціація Рatent
Контакт:

- https://www.patent.org.hu/
- https://www.facebook.com/patent.egyesulet.ngo/

Безкоштовна юридична гаряча лінія (з угорського номера): 06 80 80 80 81 (середа
16-18, четвер 10-12)
З-за кордону гаряча лінія доступна за номером +36 21 2022083, в цьому випадку
дзвінок не є безкоштовним.
Юридичну консультацію можна отримати, написавши на електронну адресу
jog@patent.org.hu
Опис:
По понеділках з 10-12 та суботах з 16-18 у нас працює чат-лінія допомоги на Facebook
для письмових запитів на юридичну допомогу.

Назва: Сторінка "Допоможи зараз" у Facebook
Контакт:

- https://www.facebook.com/segitsegnyujtasMOST
- infocenter.segitsegnyujtas@gmail.com
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4. Житло

Назва: УВКБ ООН / UNHCR
Контакт

- https://help.unhcr.org/hungary/help/housing/
- https://help.unhcr.org/hungary/uk/help/housing/

Опис:
Багатомовне джерело інформації про організації, контактні дані.

Назва: Міграційна допомога
Контакт:

- https://migaid.org/
- https://migaid.org/contact/
- facebook.com/migrationaidmadridi

Розміщення біженців: 1131 Bp., Madridi u. 7-9.
- https://migrationaid.org/madridi

+ 36 30 146 6508
Опис:
Тип розміщення: 1-4 денний транзитний хостел для біженців з України, переважно жінок
і дітей. Місткість: макс. 300 осіб у кімнатах з 2-8 ліжками.

Назва: Екуменічна організація допомоги - Центр підтримки біженців в Україні
Контакт:
Адреса: Budapest 1085, Baross utca 28.
Години роботи: понеділок 13:00-16:00 та середа-четвер 09:00-12:00

- https://segelyszervezet.hu/kampanyok/haboru-ukrajnaban/
- https://segelyszervezet.hu/kapcsolat/

Центральна електронна пошта: segelykozpont@segelyszervezet.hu
Опис:
Запитуйте особисто!
Гуманітарна допомога, психосоціальна підтримка, юридичні консультації, громадські
заходи.

Назва: Угорський "Карітас" - Інтеграційний центр
Контакт:
Адреса: 1115 Budapest, Bartók Béla út 104.
Щоб записатися на прийом, будь ласка, відвідайте: https://karitasz.hu/hirek/----
Години роботи: понеділок - четвер: 09:00 - 14:00 (обідня перерва: 12:00 - 13:00)
Безкоштовний зелений номер: +36 80 630 179

- karpataljaert@caritas.org.hu
- https://karitasz.hu/hirek

Опис:
Можуть допомогти із засобами до існування, навчанням, житлом.

Назва: Menedék, притулок - асоціація для мігрантів
Контакт:
https://menedek.hu/
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menedek@menedek.hu - Електронна пошта будь-якою мовою.
https://menedek.hu/form/contact
+36204507245 - Деякі працівники також розмовляють українською або російською
мовою, але по телефону вони можуть надати інформацію переважно угорською або
англійською.
https://menedek.hu/projektek/aktiv
Опис:
Menedék - Асоціація мігрантів - це неурядова організація, яка вже понад двадцять п'ять
років допомагає іноземцям, які прибувають до Угорщини. В ході нашої комплексної
соціальної роботи клієнти мають можливість проконсультуватися з нашими
колегами-соціальними працівниками для отримання індивідуальної допомоги: ми
допомагаємо їм в оформленні офіційних документів, у визначенні варіантів житла та
пошуку рішень, у доступі до послуг, у зв'язках з установами (наприклад, у сфері
притулку, міграції, шукачів притулку тощо). Крім того, ми надаємо групові послуги для
інтеграції іноземців, які проживають в Угорщині: онлайн та офлайн курси угорської
мови, регулярні програми для дітей, молоді та жінок, а також регулярні програми для
дітей, молоді та жінок.

Назва: Лютеранська дияконія
Контакти

- https://www.evangelikus.hu/
helpu@lutheran.hu - можна писати кількома мовами.
Опис:
Ви можете запитати про розподіл пожертв, оренду житла та допомогу з
медикаментами.

Назва: Баптистська служба допомоги
Контакт:
ukrajna@baptistasegely.hu - кількома мовами.
+36 1 4665978
Опис:
Баптистська служба допомоги має два хостели в Будапешті (на вулицях Maglódi út та
Grassalkovich út), де також приймають біженців з України. Зацікавлені особи будуть
внесені до списку очікування і їм буде запропоновано проживання в залежності від
кількості вільних місць.

Назва: Благодійна асоціація "Oltalom” (Захист)
Контакт:

- https://oltalom.hu/miben-segitunk/menekult-ellatas/
Адреса: 1086 Budapest, Dankó u.9
Номер телефону: (06-1) 210-5400/ 201 внутрішній

- oltalom@oltalom.hu
Опис:
Безкоштовна стоматологічна допомога, дерматологія, медикаментозна допомога у разі
потреби.
Соціальні працівники надають допомогу в пошуку роботи, можливості навчання та
іншого житла за межами установи.

Назва: Асоціація “Utcajogász” (вуличний адвокат)
Контакт:

- https://www.utcajogasz.hu/
Особисто на Blaha Lujza tér щотижня в п'ятницю між 15:00 та 17:00.
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Телефон: вівторок і четвер 17-19 год (угорською/англійською): +36 20 282 3616
Електронна пошта: utcajogasz@gmail.com
Опис:
Юридична допомога в житлових питаннях (англійською та угорською мовами).

Назва: Фонд "Артемісія”
Контакт:
Email: info@artemisszio.hu

- http://www.artemisszio.hu/aa
- http://artemisszio.hu/futo-projektjeink

Мобільний: +36 70 321 3078, +36 70 633 4872
Опис:
Програма спільного житла "Ласкаво просимо":
http://artemisszio.hu/blog/podaite-zayvku-sob-stati-priimacem-u-nas-i-nov-i-program-sp-l-no
go-prozivanny-welcome/111

Назва: Сторінка "Segítségnyújtás MOST " на Facebook
Контакт:

- https://www.facebook.com/segitsegnyujtasMOST
- infocenter.segitsegnyujtas@gmail.com
- ttps://linktr.ee/segitsegnyujtas accommodation

Опис:
Джерело інформації про житло.

Назва: Єзуїтська служба у справах біженців
Контакти:
Запити вітаються, зокрема на iinfo@jmsz.hu, кількома мовами.
+36 30 457 4606: вівторок, середа, четвер, 9-12.

- http://jmsz.hu/
Опис:
Єзуїтська служба у справах біженців наразі має на меті надати довгострокову
підтримку близько 30 сім'ям.

5. Розподіл пожертв

Назва: Євангельська Дияконія
Контакт:

- https://www.evangelikus.hu/
helpu@lutheran.hu - писати можна кількома мовами.
Опис:
Ви можете запитати про розподіл пожертв, субсидії на оренду житла та
медикаментозну підтримку.

Назва: Bálint Ház
Контакт:

- http://balinthaz.hu/
Адреса: 1065 Budapest, Révay u. 16.

- info@balinthaz.hu
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Опис:
Періодично відкриті вихідні та роздача пожертв.

Назва: Угорська мальтійська служба допомоги
Контакт:

- https://www.maltai.hu/
- ukranvalsag@maltai.hu
- karpataljaert@maltai.hu

Опис:
Вони вітають запити електронною поштою кількома мовами.
Вони завжди присутні в спортивному залі BOK.
Інтеграційна програма, пошук роботи, громадські програми, навчання угорській мові,
психологічна підтримка, пожертви, фінансова підтримка в разі потреби.

Назва: Фундація Lexis
Контакт:
https://www.facebook.com/groups/1204042020549370
Опис:
Пожертви, психологічна підтримка, мовні курси.

Назва: Екуменічна організація допомоги - Центр підтримки біженців в Україні
Контакт:
Адреса. Budapest 1085, Baross utca 28.
Години роботи: понеділок 13:00-16:00 та середа-четвер 09:00-12:00

- https://segelyszervezet.hu/kampanyok/haboru-ukrajnaban/
- https://segelyszervezet.hu/kapcsolat/

Центральна електронна пошта: segelykozpont@segelyszervezet.hu
Опис:
Запитуйте особисто!
Гуманітарна допомога, психосоціальна підтримка, юридичні консультації, громадські
заходи.

Назва: Католицька благодійна організація "Інтеграційний центр
Контакт:
Адреса: 1115 Budapest, Bartók Béla út 104.
Години роботи: понеділок - четвер: 09:00 - 14:00 (обід: 12:00 - 13:00)
Щоб записатися на прийом, будь ласка, натисніть тут: https://karitasz.hu/hirek/----
Якщо у вас виникли запитання: безкоштовний зелений номер: +36 80 630 179

- karpataljaert@caritas.org.hu
Опис:
Якщо ви біженець з України і потребуєте допомоги, ми можемо вам допомогти. Якщо у
вас є питання про засоби до існування, освіту, житло, наші колеги готові допомогти.

Назва: Реформатська благодійна служба
Контакт:

- https://jobbadni.hu/segitseget-kerek/altalanos-tajekoztato
- adomany@jobbadni.hu
- karpataljaert@jobbadni.hu

Опис:
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Пожертви можна зробити одним із трьох способів, перелічених на вищевказаній
інформаційній сторінці: зареєструвавшись онлайн або особисто в перелічених офісах,
або електронною поштою.

Назва: Єзуїтська служба у справах біженців
Контакт:
Запити приймаються переважно на info@jmsz.hu кількома мовами.
+36 30 457 4606: вівторок, середа, четвер, 9-12,

- http://jmsz.hu/
Опис:
Єзуїтська служба у справах біженців наразі має на меті надати довгострокову
підтримку близько 30 сім'ям.
На додаток до цієї допомоги та підтримки, є можливість підтримувати кілька сімей
щомісяця, в основному за допомогою подарункових карток SPAR. Для отримання такої
одноразової допомоги співробітники Служби у справах біженців просять надати
рекомендаційний лист від однієї з організацій, до яких звертається клієнт.

6. Медична допомога

Центральний номер швидкої допомоги: 112 (угорською та англійською мовами).

Загальна інформація про медичне обслуговування:

Управління уповноваженого з основних прав:
https://www.ajbh.hu/en/fontos-informaciok-az-ukrajnabol-menekulok-szamara

Офіційна інформація про медичне обслуговування осіб, які шукають притулку:
http://oif.gov.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=422&Itemid=469&lan
g=hu#egszsggyi_ellts

Організації, інформаційні сайти:

Назва: УВКБ ООН - UNHCR
Контакт:

- https://help.unhcr.org/hungary/uk/help/health/
Опис:
Багатомовне джерело інформації про охорону здоров'я (посібники, як звернутися до
лікаря загальної практики, невідкладна допомога, як попросити перекладача, як
попросити українського/російського фахівця, стоматологічна допомога, допомога
діабетикам, допологовий догляд, лікарні тощо).
Список лікарів та їхні контактні дані див. на сайті:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMTkwOWI0MTctZDY1NS00YmQwLTg3OGEtYWJm
YjBlNmExYzk3IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZ
SIsImMiOjh9
Інформаційні добірки про лікарні, лікарів, аптечну допомогу тощо:
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/18dXncF8CDu8AWyLqEVrcPHmQ1EMBiERK?fbcli
d=IwAR0BYAFbITTKUJUzxLKBPliArFDUOQM0HytRhML_oy0urxNy9qw7pYmXSv0

Назва: Сторінка Segítségnyújtás MOST у Facebook
Контакт:
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- https://www.facebook.com/segitsegnyujtasMOST
- infocenter.segitsegnyujtas@gmail.com
- https://linktr.ee/segitsegnyujtas_healthcare

Опис:
Джерело інформації про здоров'я та пожертви.

Назва: NN Insurance and Teladoc Hungary Consulting and Services Ltd.
Контакт:
Можна телефонувати щодня (автовідповідач) з 8.00 до 20.00:
+36 80 44 20 20 (безкоштовно)
+36 1 998 0558 (стандартний тариф)

- https://www.nn.hu/ua-healthline
Опис:
Той, хто телефонує, повідомляє оператору своє питання і контактні дані, і
фахівець/професіонал, який говорить українською/російською мовою, передзвонює за
вказаним номером.
Ви можете звернутися по допомогу з таких питань: медичні послуги, догляд за
пацієнтами, підтримання здоров'я, ліки та їхні побічні ефекти, невідкладна допомога,
педіатрія, стоматологія, аптечні послуги (доставка додому), доступ до медичних
установ тощо.

Назва: Національний інститут педіатрії імені Heim Pál
Контакт:
Гаряча лінія невідкладної допомоги - це безплатний номер +36 80-200-223, за яким
можна поставити будь-яке запитання, пов'язане з охороною здоров'я дітей, у будь-який
час доби (також доступна допомога українською мовою).
Опис:
Прийом дітей, які потребують медичної допомоги з України, здійснюється щоденно з 0
до 24 години, за необхідності у спілкуванні допомагає український перекладач. На базі
лікарні високої якості надається швидка, професійна і безкоштовна допомога дітям
віком від 0 до 18 років. Догляд за пацієнтами, направлення до фахівців,
консультування, вакцинація Covid-19, пропущені та триваючі обов'язкові щеплення для
дітей тощо.

Назва: Дитяча лікарня Bethesda
Контакт:

- https://www.bethesda.hu/
- https://www.bethesda.hu/kapcsolat/

Для людей з обмеженою рухливістю або інвалідністю:

Назва: Національна федерація асоціацій інвалідів (MEOSZ)
Контакт:
Контакт:
З координатором з питань надання притулку можна зв'язатися за адресою:
menekultugy@meosz.hu.
Телефонувати можна в будні дні з 10 до 16 за номером +3620-466-8384.
Опис:
У рамках проєкту "Біженець" MEOSZ приймає прохання та запитання від людей з
обмеженою рухливістю або іншими обмеженими можливостями з України та
організацій, які їм допомагають. Для отримання додаткової інформації про проєкт, будь
ласка, відвідайте вкладку CMB-EDF Refugee Project.
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Для людей із діабетом:

Назва: Фонд DiabErnyő
Контакт:

- https://diabhelp.hu/
Українською та угорською мовами: +36 30 311 4977
Опис:
Допомога людям з діабетом.

Назва: Дитяча лікарня Bethesda
Контакт:

- https://www.bethesda.hu/
+36709446677
Опис:
Дітям із діабетом 1 типу допомагає (українською, російською, угорською мовами)
лікар-діабетолог (Габріелла Айхерт) Dr. Aichert Gabriella diabetológus.

7. Фахівець з психічного здоров'я/психології

KÉK Vonal
Безкоштовна цілодобова служба угорською мовою:
Телефон: 116111
Українською мовою гаряча лінія доступна по вівторках та четвергах з 16:00 до 20:00
Телефон +36-80/984-590
Електронна пошта: ukraine@kek-vonal.hu
Веб-сайт: https://kek-vonal.hu, https://ua.kek-vonal.hu/

Назва: Національний інститут педіатрії ім. Heim Pál - Амбулаторія психічних криз
для дітей
Контакт:
П'ятниця з 14 до 17 години: +36 30-44-34-751
Адреса: 1138 Budapest, Faludi u. 5.
Опис:
Фахівці готові допомогти впоратися зі стресом, пов'язаним з війною і виїздом з дому, а
також допомогти при втраті і важкій втраті.

Назва: Амбулаторія кризового втручання лікарні Péterfy в Будапешті
Контакти:
Звертайтеся за телефоном: +3670 934 1051 (працює з понеділка по п'ятницю:
9:00-15:00)
intervencio@peterfykh.hu
Адреса: Budapest, 1074. Alsóerdősor u. 7.
Опис:
Психологи та психіатри надають безкоштовні кризові інтерв'ю (угорською та
англійською мовами), медичну допомогу в разі потреби, догляд за біженцями в кризовій
палаті.
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Назва: Фундація Cordelia
Контакт:

- cordelia@cordelia.hu
- https://cordelia.hu

Номер телефону: +36-1-349-1450
Опис:
Надає духовну підтримку біженцям та шукачам притулку після травми.

Назва: Фундація Lexis
Контакт:

- https://www.facebook.com/groups/1204042020549370
Опис:
Розподіл пожертв, психологічна підтримка, мовні курси.

Назва: Угорська асоціація EMDR
Контакт:

- hunhelpemdr@gmail.com
Опис:
Надає безкоштовну психологічну підтримку біженцям, фахівцям, які їх підтримують, та
приймаючим сім'ям.

Назва: PSZI PONT
Контакт:

- https://pszi.hu/ukrajnai-menekultek-probono/
Опис:
Безкоштовна психологічна допомога українською, російською, англійською (та ще 5
мовами). На сайті можна знайти список спеціалістів та їхні контактні дані.

Назва: Екуменічна допомога - Український центр допомоги біженцям
Контакт:
Адреса:1085 Budapest, Baross utca 28.
Години роботи:
Понеділок: 13:00-16:00
середа-четвер: 09:00-12:00

- https://segelyszervezet.hu/kampanyok/haboru-ukrajnaban/
- https://segelyszervezet.hu/kapcsolat/

Центральна електронна пошта: segelykozpont@segelyszervezet.hu
Опис:
Запитуйте особисто!
Гуманітарна допомога, психосоціальна підтримка, юридичні консультації, громадські
заходи.

Назва: Tравматологічний центр
Контакт:

- https://traumakozpont.hu/
+36-20-800-4648 (Viber, Whatsapp)
Понеділок: 13:00-18:00. П'ятниця: 13:00-17:00

Назва: La Strada-Ukraine
Контакти
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- https://www.facebook.com/lastradaukraine/
- https://la-strada.org.ua/

Instagram: @childhotline_ua
Telegram: @CHL116111
Опис:
Безкоштовний душпастирський телефон довіри та онлайн-чат для дітей до 24 років
Дитяча гаряча лінія 116-111 українською мовою

Назва: Українська асоціація когнітивно-поведінкової терапії
Контакт:
+38-098-559-65-21 (понеділок-п'ятниця: 10:00-17:00)
https://k-s.org.ua/
Опис:
Кризове консультування та психологічна підтримка по телефону українською мовою

Назва: Угорсько-мальтійська благодійна служба
Контакт
https://www.maltai.hu/
ukranvalsag@maltai.hu
karpataljaert@maltai.hu
Опис:
Запити приймаються електронною поштою будь-якою мовою.
Вони завжди присутні в спортивному залі BOK.
Інтеграційна програма, пошук роботи, громадські програми, навчання угорській мові,
психологічна підтримка, пожертви, фінансова підтримка при необхідності.

Назва: Євангельська дияконія
Контакт:
https://www.evangelikus.hu/
helpu@lutheran.hu - можна писати кількома мовами.
Опис:
Ви можете запитати про розподіл пожертв, оренду житла та допомогу на ліки.

8. Допологовий догляд / послуги патронажної медсестри

Назва: УВКБ ООН / UNHCR
Контакт

- https://help.unhcr.org/hungary/uk/help/health/
Опис:
Інформаційний сайт про допологову допомогу, лікарні, що надають таку допомогу, як
отримати грудне молоко та молочні суміші, юридичні консультації щодо народження
дитини.

Назва: Асоціація "Емма”
Контакт:

- https://emmaegyesulet.hu/ukrajna/
Інформація та телефон довіри (угорською та англійською мовами): 0670-622-3346
Зелений номер для матерів +36 80 414 565
Електронна пошта: help.women.ukraine@gmail.com, humanitarian@emmaegyesulet.hu
Опис:
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Вони можуть допомогти з інформацією, експертизою, інтерв'ю, особистою підтримкою,
а також можуть надати російських та українських перекладачів, якщо це необхідно.
Вони надають вагітним жінкам-біженкам індивідуальну підтримку до, під час і після
пологів.

Назва: Угорська мережа патронажних сестер
Опис:
Веб-сайт надає інформацію про доступну підтримку та контактні дані акушерської
служби.

- https://mvszsz.hu/docs/menekulteknek/T%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3%20a%2
0Magyarorsz%C3%A1gi%20V%C3%A9d%C5%91n%C5%91i%20Szolg%C3%A1lat
%20%C3%A1ltal%20ig%C3%A9nybevehet%C5%91%20t%C3%A1mogat%C3%A1s
r%C3%B3l%20az%20ukrajn%C3%A1b%C3%B3l%20%C3%A9rkez%C5%91%200-1
8%20%C3%A9ves%20gyermekek%20%C3%A9s%20v%C3%A1rand%C3%B3s%20
any%C3%A1k%20sz%C3%A1m%C3%A1ra.pdf

Назва: Група Lifeflower у Facebook - Консультація
Контакт:

- https://www.facebook.com/groups/4948509471906480/
Опис:
Консультування щодо пологів для біженців з України

9. Bивчення угорської мови

Назва: УВКБ ООН / UNHCR
Контакт:

- https://help.unhcr.org/hungary/help/language/
Опис:
Інформаційний сайт українською та англійською мовами про можливості вивчення
угорської мови

Назва: Інформаційно-громадський центр "Budapest Helps” (Будапешт допомагає)
Контакт:

- https://help.unhcr.org/hungary/uk/budapest-helps-info-and-community-center/
Інформація та телефон довіри Інформація та телефон довіри: +3680984583 (з
понеділка по п'ятницю, з 8:00 до 17:00)
Адреса: Budapest, 1052, Bárczy István utca 1-3.
Графік роботи:
Понеділок-субота: 08:00 - 20:00
Неділя: 12:00 - 19:00
Опис:
Курс угорської мови для дітей віком 4-11 років

Назва: Mira House
Контактні дані

- info@mira.artemisszio.hu
- https://artemisszio.eu/mira/rolunk/
- https://www.facebook.com/mirabudapest

+36704117135 - кількома мовами.
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Адреса: 1086 Budapest, Lujza u. 26.
Години роботи: понеділок-п'ятниця 15:00-19:00
Опис:
вивчення мов
громадські програми, культурні проекти, майстер-класи
дитячі програми
йога для жінок
всі програми угорською, англійською та українською мовами!

Назва: притулок - асоціація для мігрантів
Контакт:
https://menedek.hu/
menedek@menedek.hu - Електронна пошта будь-якою мовою.
https://menedek.hu/form/contact
+36204507245 - Деякі працівники також розмовляють українською або російською
мовою, але по телефону вони можуть надати інформацію переважно угорською або
англійською.
https://menedek.hu/projektek/aktiv
Опис:
Menedék - Асоціація мігрантів - це неурядова організація, яка вже понад двадцять
п'ять років допомагає іноземцям, які прибувають до Угорщини. В ході нашої
комплексної соціальної роботи клієнти мають можливість проконсультуватися з
нашими колегами-соціальними працівниками для отримання індивідуальної допомоги:
ми допомагаємо їм в оформленні офіційних документів, у визначенні варіантів житла та
пошуку рішень, у доступі до послуг, у зв'язках з установами (наприклад, у сфері
притулку, міграції, шукачів притулку тощо). Крім того, ми надаємо групові послуги для
інтеграції іноземців, які проживають в Угорщині: онлайн та офлайн курси угорської
мови, регулярні програми для дітей, молоді та жінок, а також регулярні програми для
дітей, молоді та жінок.

Назва: Bálint Ház
Контакт:

- http://balinthaz.hu/
Адреса:1065 Budapest, Révay u. 16.
Опис:
Мовні курси

Назва: Lexis Foundation
Контакт:

- https://www.facebook.com/groups/1204042020549370
Опис:
Розподіл пожертв, психологічна підтримка, викладання мов.

Назва: Угорська мальтійська благодійна служба
Контакт:

- https://www.maltai.hu/
- ukranvalsag@maltai.hu
- karpataljaert@maltai.hu

Опис:
Запити приймаються електронною поштою будь-якою мовою.
Вони завжди присутні в спортивному залі BOK.

http://balinthaz.hu/
https://www.facebook.com/groups/1204042020549370
https://www.maltai.hu/
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Інтеграційна програма, пошук роботи, громадські програми, навчання угорській мові,
психологічна підтримка, пожертви, фінансова підтримка в разі потреби.

10. Громадські / культурні / дозвіллєві програми

Назва: УВКБ ООН
Контакт:
https://help.unhcr.org/hungary/uk/help/community/
Опис:
Інформація на сайті УВКБ ООН про організації, які надають інформацію про громадські
програми або організовують такі програми

Назва: Mira Ház
Контакт:
info@mira.artemisszio.hu
https://artemisszio.eu/mira/rolunk/
https://www.facebook.com/mirabudapest
+36704117135 - кількома мовами.
Адреса: 1086 Budapest, Lujza u. 26.
Години роботи: понеділок-п'ятниця 15:00-19:00
Опис:
Вивчення мов
Громадські програми, культурні проекти, майстер-класи
дитячі програми
йога для жінок
всі програми угорською, англійською та українською мовами!

Назва: Menedék - притулок - асоціація для мігрантів
Контакт:
https://menedek.hu/
menedek@menedek.hu - Електронна пошта будь-якою мовою.
https://menedek.hu/form/contact
+36204507245 - Деякі працівники також розмовляють українською або російською
мовою, але по телефону вони можуть надати інформацію переважно угорською або
англійською.
https://menedek.hu/projektek/aktiv
Опис:
Menedék - Асоціація мігрантів - це неурядова організація, яка вже понад двадцять п'ять
років допомагає іноземцям, які прибувають до Угорщини. В ході нашої комплексної
соціальної роботи клієнти мають можливість проконсультуватися з нашими
колегами-соціальними працівниками для отримання індивідуальної допомоги: ми
допомагаємо їм в оформленні офіційних документів, у визначенні варіантів житла та
пошуку рішень, у доступі до послуг, у зв'язках з установами (наприклад, у сфері
притулку, міграції, шукачів притулку тощо). Крім того, ми надаємо групові послуги для
інтеграції іноземців, які проживають в Угорщині: онлайн та офлайн курси угорської
мови, регулярні програми для дітей, молоді та жінок, а також регулярні програми для
дітей, молоді та жінок.

Назва: Next Step - ви надіслати їм листа на електронну пошту
Контакт:
https://nextstepeu.org/
info@nextstepeu.org
У робочі дні: +36 70 323 7552 або +36 70 325 5205



Будапешт, Угорщина, Ráday utca 9, 1092
Опис:
Розвиток навичок, освіта, розбудова громад, дитячі програми (юридична допомога
більше не надається, душпастирська опіка більше не надається), іноді роздача їжі,
іноді пожертви
є україномовні, угорськомовні та англомовні колеги
Дитяче кодування (базове програмування та робототехніка для дітей віком 7-18 років)

Назва: Інформаційно-громадський центр "Budapest Helps”
Контакт:
https://help.unhcr.org/hungary/uk/budapest-helps-info-and-community-center/
Безкоштовна гаряча лінія: +3680984583 (з понеділка по п'ятницю, з 8:00 до 17:00)
Адреса.Budapest, 1052, Bárczy István utca 1-3.
Години роботи:
Понеділок-субота: 08:00 - 20:00
Неділя: 12:00 - 19:00
Опис:
Надання інформації: юридичні консультації, доступ до освіти та зарахування до школи,
доступ до медичної допомоги, допомога у працевлаштуванні та адміністративних
питаннях, інформація про житло, подорожі, дозвіл на тимчасове проживання.
Дитячі програми (декоративно-прикладне мистецтво, заняття з робототехніки тощо)
Дозвілля, мистецькі програми, мистецькі вистави та майстер-класи
Курси угорської та англійської мови
Програми підтримки громади, українські культурні та громадські заходи.

Назва: Міграційна допомога - навчання без кордонів (LWB)
Контакт:
https://migrationaid.org/lwb/
https://www.facebook.com/migrationaid.lwb
lwb@migaid.org
+36 30 2800 618 (англійською та українською мовами, будні 8-17)
1095 Soroksári út 33.
Опис:
Ми створили "школу" на 800 квадратних метрах у частині будівлі на вулиці Сороксарі,
яка була здана в експлуатацію. В основному нею користуються батьки, які нещодавно
приїхали з України, все ще перебувають у процесі отримання притулку або планують
переїхати в найближчому майбутньому. Для того, щоб діти не були повністю відірвані
від свого попереднього життя, для майже 80 дітей діє програма "шкільного світла", в
якій беруть участь більше десяти вчителів і соціальних працівників, також біженців з
України.

Назва: готель Dévai Inn
Контакт:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100086593361006
Адреса: Dévai u.11.

Назва: Будинок Балінта - Bálint Ház
Контакт:
http://balinthaz.hu/
Адреса:1065 Budapest, Révay u. 16.
Опис:
Йога, балет, акторська майстерність, курс робототехніки

Назва: Екуменічна благодійна організація - Український центр допомоги біженцям
Контакт:



Будапешт 1085, Baross utca 28.
Понеділок: 13:00-16:00
середа-четвер: 09:00-12:00
https://segelyszervezet.hu/kampanyok/haboru-ukrajnaban/
https://segelyszervezet.hu/kapcsolat/
Центральна електронна пошта: segelykozpont@segelyszervezet.hu
Опис:
Запитуйте особисто!
Гуманітарна допомога, психосоціальна підтримка, юридичні консультації, громадські
заходи.

Назва: Save Space
Контакт:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100091264506851
Опис:
Ігровий будинок

Назва: EcoSpace
Контакт:
https://www.facebook.com/ecospace.hu
Опис :
освітньо-громадський центр для українських дітей та сімей

Назва: Фонд "Vamos”
Контакти
https://www.facebook.com/profile.php?id=100088543864685

Назва: Українська асоціація "Єдність
Контактна інформація
https://www.facebook.com/jednisty/
https://www.facebook.com/groups/5854248464666994
https://www.facebook.com/groups/455952988859422/
Опис :
спортивні можливості, мистецькі заходи, дитячі заходи

Назва: Угорсько-мальтійська благодійна служба
Контактні дані
https://www.maltai.hu/
ukranvalsag@maltai.hu
karpataljaert@maltai.hu
Опис:
Запити приймаються електронною поштою будь-якою мовою.
Вони завжди присутні в спортивному залі BOK.
Інтеграційна програма, пошук роботи, громадські програми, навчання угорської мови,
психологічна підтримка, пожертви, фінансова підтримка за потреби.

Православна Свята Літургія українською мовою:

Назва: Budapest-Belvárosi Nagyboldogasszony Főplébánia-templom Контакт:
https://www.facebook.com/events/574715244390402/574800431048550/
Опис:
Щонеділі о 12:00 в головному парафіяльному храмі Успіння Пресвятої Богородиці в
Будапешті-Белвароші служиться україномовна Свята Літургія. Православний екзархат
Константинопольського Вселенського Патріархату в Угорщині (у співпраці з



Бельвароською парафією) запрошує всіх православних віруючих та зацікавлених осіб
на Святу Літургію.
Адреса:1056 Budapest, Március 15. tér

Греко-католицька Свята Літургія українською мовою:

Назва: українська парафія церкви Святого Михаїла
Контакт:
https://www.facebook.com/groups/225357321354159/
Адреса: Váci utca 47.
Опис:
Українці греко-католики в Угорщині можуть знайти інформацію про літургії та молебні
на наступних сторінках:
https://www.ugcchu.com/?fbclid=IwAR2gBGz2ZHhbzZJ3KUVbv_Ga7C-OIV9tzWTwYDvdSR
akpYCzj1bKiv9nImI

11. Інші інформаційні сайти

Назва: Урядовий ZÖLD SZÁM
Контакт:
Безкоштовний номер з Угорщини: 06 80 310 310
З України безкоштовний номер: 0 800 504 546
З інших країн: +36 1 550 1828
Адреса електронної пошти: menekultinfo@me.gov.hu
Опис:
Уряд Угорщини експлуатує даний цілодобовий зелений номер, який надає інформацію
угорською, українською та англійською мовами з важливих питань, пов'язаних з
поточною ситуацією.

Інформація про громадський транспорт:

Назва: BKK (Будапештський громадський транспорт)
Опис: https://bkk.hu/utazasi-informaciok/kozossegi-kozlekedes/ukrajna/#ukran%20szoveg

Назва: MÁV (потяг)
Опис:
https://www.mavcsoport.hu/mav-start/belfoldi-utazas/ukrajna-vasuti-utazasi-informaciok-ukra
yina-informaciya-pro-proyizd

Назва: Портал оперативних даних - Data Base
Адреса: https://data.unhcr.org/en/dataviz/299?sv=54&geo=10783
Опис: співробітники УВКБ ООН зібрали ряд послуг у Будапешті та по всій країні.

Назва: Притулок - асоціація для мігрантів - Menedék
Контактна інформація:
https://menedek.hu/
menedek@menedek.hu - Ви можете писати електронною поштою будь-якою мовою.
https://menedek.hu/form/contact
+36204507245 - Деякі помічники також розмовляють українською або російською
мовою, але по телефону вони можуть надати інформацію переважно угорською або
англійською мовами.



https://menedek.hu/projektek/aktiv
Опис:
Menedék - Асоціація мігрантів - це неурядова організація, яка вже понад двадцять
п'ять років допомагає іноземцям, які прибувають до Угорщини. В ході нашої
комплексної соціальної роботи клієнти мають можливість проконсультуватися з
нашими колегами-соціальними працівниками для отримання індивідуальної допомоги:
ми допомагаємо їм в оформленні офіційних документів, у визначенні варіантів житла та
пошуку рішень, у доступі до послуг, у зв'язках з установами (наприклад, у сфері
притулку, міграції, шукачів притулку тощо). Крім того, ми надаємо групові послуги для
інтеграції іноземців, які проживають в Угорщині: онлайн та офлайн курси угорської
мови, регулярні програми для дітей, молоді та жінок, а також регулярні програми для
дітей, молоді та жінок.

Сторінки для збору інформації, створені цивільними особами:

Назва: сторінка у Facebook Segitsegnyujtas Most -Допомога зараз
Контакт:
https://www.facebook.com/segitsegnyujtasMOST
infocenter.segitsegnyujtas@gmail.com
Опис:
130 000 членів. Вичерпна, актуальна, авторитетна інформація про подорожі, перетин
кордону, гранти, притулок, охорону здоров'я, освіту, програми, пункти збору пожертв,
розподіл їжі та інші теми, пов'язані з біженцями. Надається адресна, пряма допомога у
спеціалізованих сферах (душпастирство, юридична допомога, переклад, отримання
пільг) із залученням експертів.

Назва: Україномовна база даних
Контакт:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BvIXzfxdg28vinrQ8PfpxfLyuaP6LGA1nETN14AMq
84/edit?usp=sharing
Опис:
У таблиці ви знайдете україномовних/російськомовних лікарів та інші послуги, пов'язані
з освітою, спортом, косметикою, дозвіллям тощо. Зверніть увагу, що не всі з
перелічених тут послуг є безкоштовними, тому завжди необхідно уточнювати
заздалегідь!

Інше:
Корисна інформація для біженців з України:
https://rust-hollyhock-0e6.notion.site/c5b83847f7a14dbabd8db46b6f20cda0


