HEE @ SZECHENYI TERV

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

SZOCIALIS VAROSREHABILITACIO
TEMATIKUS FEJLESZTES|I PROGRAM

Megbizé:
BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATA

Szakmai Iranyito:
BUDAPEST FOVAROS FOPOLGARMESTERI HIVATAL

2014. junius 6.

KMOP-5.1.1/D2-13-2013-0001 jeld, ., A fovaros 2014-2020- . . .
/021 jeld, .A f6varos 2 MAGYARORSZAG MEGUJUL

programozasi idoszak tervdokumentumainak megalapozasa ||

és elokészitése” c. projekt - A projekt az Eurépai Unié tdmogatasaval,

az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap
tarsfinanszirozasaval valdsul meg.






nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Tartalomjegyzék
Vezet0i 0SSZefoglall......cccccceereiiiiiiii e 5
1. A Program tervezési kerete és céljai...ccccceeeerrrrrrriiiiiicciceeeeeeeeeeeeeee, 7
1T TerVeZEST KONMEEXTUS L.t 7
1.2. A stratégia célja és integralt megkozelitése . ......ooiiiiiiii 8
1.3 A dokumentum fELEPITESE ..ot 10
2. A stratégia bemutatasa.....cooeeeeieiiiiiicec 11
2.1, HosSZU tAVU CELOK, VIZIOK ....iiiiiiii e 1
2.2, HelyZetErtEKELES ..o 14
2.3. A hosszUtavu célrendszer és a helyzetértékelés 6sszefliggései ..o, 33
2.4. Korabbi fejlesztési tapasztalatoK ..o 35
2.5. Kozéptavu tematikus fejlesztési célok bemutatdsa ... 37
3. AProgram bemutatdsa ......ccccceeriiiiiiiiiiiicccceeeeeeeeee e 41
3.1. Szocidlis varosrehabilitacios projektek tervezési és végrehajtasi irdnyelvei................... 41
3.2. A beavatkozasi terlletek KijelOleSe .....ooiiiiiiiiiii 47
3.3. A beavatkozasok bemutatasa .. ..o 49
3.3.1. Kozszolgaltatasi rendszerek integralt, 6sszehangolt mikodése ... 49
3.3.2. Varosi terlletek, épitett kdrnyezet fizikai megujitdsa ......ccoooiiiiiiiiiii 50
3.3.3. Kozbsségek erdsitése, kozosségfejlesztés, bizalom erdsitése. ... 52
3.3.4. Helyi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatas bévitése érdekében ..., 54
3.3.5. Integralt, differencialt févarosi lakaspolitikai rendszer kialakitdsa ............cccooeein. 54
3.3.6. Blnmegel6zés, drogprevencid, kozbiztonsag javitadsa ... 56
3.3.7. Tolerancia, elfogadéas erdésitése, diszkriminacid csokkentése.......ccocooiiiiiiii 57

b MELLEKLEEEK ottt 99






nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Vezetoi osszefoglalo

Az eurdpai unios kohézids politikat 2014-t6] megerdsitett eredményelvarasok jellemzik, ami -
kiilonosen a szocidlis varosrehabilitdcié teriiletén - megkivanja a beavatkozasok erételjesebb
fokuszalasat, illetve az egymadssal 6sszefiiggd problémak hathatds megoldasa érdekében az
integralt megkozelités alkalmazasat. Ezt segiti el6 az Integralt Teriileti Beruhdzas (ITB)
elnevezési 1j végrehajtasi eszkoz, amely lehetdséget nyujt teriileti stratégiak atfogd,
kiszdmithaté és rugalmasabb keretek kozott torténd megvaldsitasara, egyben megengedi a
stratégia végrehajtasat szolgald projektek tobb prioritas vagy akar operativ program terhére
torténd finanszirozasat.

A ROP IH felkérésére Budapest Févaros Onkorményzata a keriileti dnkorményzatokkal kdzosen,
partnerségi tervezési folyamat keretében kidolgozta az egységes szemlélet(i, ugyanakkor tertileti
megkozelitést alkalmazo Szocidlis varosrehabiliticié Tematikus Fejlesztési Programot. A
Févaros koordinacidjaval négy honapon at zajlo tervezési folyamat harom szakaszbdl allt. Az
egyes szakaszokban a keruletek és tovabbi érintett szervezetek szakértdibdl allo, hetente tilésezd
Szakmai Munkacsoport dolgozta ki a dontési javaslatot, amelyet a keriiletek dontési jogkorrel
rendelkezd delegaltjaibdl all6 Déntéshozdi Munkacsoport vitatott meg és fogadott el.

A tervezés elsd szakaszdban a szocidlis varosrehabilitdcid févarosi és keriileti szinten egyarant
értelmezhetd kozéptavi, tematikus céljai kerultek kijelolésre. A mdsodik szakaszban a
szocidlis varosrehabilitacios projektek tervezésének és végrehajtisdnak keretei és iranyelvei
keriiltek rogzitésre. A tervezés harmadik szakaszdban pedig a szocidlis varosrehabilitacids
projektek teriileti fokuszaltsagat biztosito akcidteriiletek lehatarolasdnak szabalyait és a célok
eléréséhez vezetl beavatkozasokat hataroztak meg a résztvevik.

A Program kozéptavu, tematikus céljai:

Kozszolgaltatasi rendszerek integralt, dsszehangolt mikodése
Virosi teriiletek, épitett kornyezet fizikai megujitasa

Kozosségek erdsitése, kozosségfejlesztés, bizalom erdsitése

Helyi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatas bovitése érdekében
Integralt, differencialt f6varosi lakaspolitikai rendszer kialakitdsa
Bilnmegelbzés, drogprevencio, kozbiztonsag javitasa

No otk W

Tolerancia, elfogadas erdsitése, diszkriminacio csokkentése

A kozéptavu tematikus célok 6sszhangban allnak a Budapest 2030 Hosszu tavu Varosfejlesztési
Koncepcidban megfogalmazott hosszu tavu célokkal és kozelebb visznek azok eléréséhez. A
kozéptavu célokat a Szakmai Munkacsoport altal kidolgozott és a Dontéshozdéi Munkacsoport
altal elfogadott beavatkozasok segitenek elérni.

A szocidlis varosrehabilitacids projektek dontden tarsadalmi, lakhatasi és segélyezési mutatok
alapjan azonositott krizis- és veszélyeztetett tomboket magukban foglalé akcidteriileteken
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valosulnak meg, tovabba fejlesztheték az akcidteriuletek lakossdaganak helyzetét javito
kozszolgaltatasok is. A koncentracid jegyében ilyen teriileteken kell felhasznalni a VEKOP
szocialis varosrehabilitacids célra felhasznalhaté infrastrukturalis (ERFA) forrasainak 80%-at.
Az integraltsag jegyében az ilyen szocidlis varosrehabilitacids fejlesztéseket a VEKOP-bAl
felhasznalt ERFA forrasok legalabb 50%-anak megfeleld 6sszegli ESZA forrasokra épiild
beavatkozasokkal egytiittesen kell megvaldsitani. A VEKOP szocialis varosrehabilitacids céllal
felhasznalhaté ERFA forrasainak 20%-a erejéig tamogatas nyujthaté akcioteriileteken kiviil
megvalosuld, orszagos hatasu, moddszertani fejlesztési, kisérleti jellegli, ESZA forrasokra
alapozott projektekhez is, az innovacid 6szténzése jegyében.

A szocidlis varosrehabilitdcids projektek sikerének egyik feltétele, hogy kell id§ (legalabb 12
hénap) alljon rendelkezésre az elGkészitésiikre, a beavatkozasoknak a relevans szervezetek és
partnerek bevondsaval torténd kialakitasara és az érintett lakossdg tajékoztatdsara. A siker
masik feltétele, hogy az egymassal Osszefliggd, egymasra épild, egymadas hatdsat erdsitd
beavatkozdsok integralt szemléletben torténd megvaldsitdsahoz, végrehajtdsahoz is legyen
elegendd id6, igy ki kell hasznalni az ITB altal biztositott tobbéves (akar hét - 5+2 - éves)
végrehajtasi idStav nyujtotta lehetéségeket.

A szocidlis varosrehabilitacios projekteket a keriiletek tervezik és valdsitjak meg. Munkajukat
tartalmi és eljarasrendi kérdésekben kozponti koordinaciot végzs intézmény (ITB Programiroda)
segiti, amely kozos, f&varosi szinti érdekképviseleti, kozremilkods szervezeti, valamint
modszertani és tudaskozpont jellegtli feladatokat és funkciokat ellatva segiti a kertiletek munkajat
és a Program sikeres végrehajtasat. Az ITB Programiroda a Févaros és a kertiletek altal k6zosen
megalkotott keretek kozott mikods és kozosen feliigyelt kozremilik6ds szervezet, amely
segiti a keriileti szocialis varosrehabilitacids projektek megvaldsitasat és felelds azokért az
Iranyitd Hatésag(ok) felé.

A szocidlis varosrehabilitacids projektek kidolgozasat egységes tervezési itmutatd segiti, amely
tobbek kozott felkindl egy, a tervezési folyamat sordn kidolgozott és jévahagyott beavatkozas-
listat, valamint iranymutatasokat fogalmaz meg a kertileti onkormanyzatok altal kidolgozando, a
beavatkozdsok megalapozasat, alatamasztdsat biztositd helyzetelemzéshez, illetve a projekt
tovabbi elemeinek kidolgozasahoz.
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1. A Program tervezési kerete és céljai

1.1. Tervezési kontextus

Az Eurépai Unid kohézids politikajanak 2014-2020-as szabdlyozasa jelent6sen megerdsitette az
eredményesség alapelvét, és ehhez szorosan kapcsolédéan a beavatkozasok nagyobb foku
fokuszaldasanak, az adminisztrativ terhek cs6kkentésének sziikségességét, illetve az egymadssal
Osszefliggd problémadk hathatds megoldasa érdekében az integralt megkozelités alkalmazasat.
Az Integrilt Teriileti Beruhazas (ITB) a jogszabalycsomag egy uj — opcionalis — végrehajtasi
eszkoze, amely lehetdséget nyujt teriileti stratégiak atfogd, kiszédmithaté és rugalmasabb
keretek kozott torténd megvaldsitasara. Az eszk6z megengedi a stratégia végrehajtasat szolgald
projektek tobb prioritds vagy akar operativ program terhére torténd finanszirozasat. A sziikséges
pénziigyi erdforrasok az ITB elfogadasakor elvileg a teljes iddszakra rendelkezésre allnak. Az
eszkoz egyrészt a dedikalt keretek, mdsrészt az adminisztrativ terhek redukdldsa érdekében
céliranyos projektkivalasztasi rendszert feltételez, az elGkészités és megvaldsitas soran egyarant
jelen 1év8 partnerség javitja a stratégia, a tamogatdsok megalapozottsigat, mindségét,
hitelességét. Az ITB tehat lehetdvé teszi, hogy a teriileti stratégiak atfogd, kiszamithatd és
rugalmasabb keretek kozott valésulhassanak meg, a Tematikus Fejlesztési Programok pedig a
budapesti ITB-k megvaldsitasahoz sziikséges stratégiak.

A ROP IH felhivast intézett Budapest Févarosi Onkormanyzat (tovdbbiakban: Févaros) szamara
azon egységes szemléletli, ugyanakkor teriileti megkozelitést alkalmazd Szocialis
varosrehabilitacié Tematikus Fejlesztési Program (tovabbiakban: Program) elkészitésére, amely
alapjat képezheti a 2014-2020-as programozasi iddszakra esl fejlesztési elképzelések
megvaldsitdsanak. A Programnak a partnerség elve alapjan torténd elSkészitése érdekében a
Févaros tervezési kereteket hatdrozott meg. Ennek részeként szakmai (szakértdi)
munkacsoportot (SZMCS) hozott létre, amelynek tagjait a FGvaros és a keriiletek mellett a
Programban érintett szervezetek — szaktarcak és hattérintézmények, kozszolgaltatd cégek,
szakmai szervezetek - alkotjak. A Szakmai Munkacsoport mellett a dontéshozatali joggal
rendelkezd Déntéshozéi Munkacsoport (DMCS) is miikodik a Fdévaros és a keriileti
6nkormanyzatok (tovabbiakban: kertiletek) delegalt dontéshozdi részvételével.

A koz0s tervezési munkat harom altalanos érvényt cél indokolja:
= nyiljon lehetdség az el6z4 tervezési idEszak hibainak kikiiszobolésére;
= maradjon lehetdség az el8zb tervezési idGszak eredményeinek tovabbvitelére;
= valjon lehetdvé az uj tervezési keretek kinalta lehetGségek kiaknazdsa.

Az egyezteté munka kezdeteként sor kerilt a relevans fejlesztési dokumentumokban szerepld,
Budapest jovGbeli szocidlis varosrehabilitacidés elképzeléseit meghatarozo célallitasok
Osszegyljtésére. E munka soran a relevans dokumentumok allitasait egyfeldl a bevont szakért6k
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meglatasai egészitették ki jelentds mértékben, masfell a munkacsoportban zajlé egyeztetés, vita
soran alakult ki a hosszd tavi célok végleges formdja. A munka kovetkezd 1épéseként, hasonld
forrasokra épitkezve kerilt sor a helyzetértékelés osszedllitasara, melynek célja illusztralni, hol
tart a Févaros a 2014-t61 kezd5d6 idGszak kiiszobén lakosainak szocialis helyzetét, lakashelyzetét,
épitett kornyezetének allapotat és egyéb, a téma szempontjabol relevans mutatoit tekintve. A
hosszu tava célokra és a helyzetértékelésben foglaltakra épitve a Szakmai Munkacsoport
résztvevoi — a Fovaros szakértdinek szakmai segitsége mellett — 6sszegyujtotték és megszavaztak,
hogy kozéptivon milyen szocidlis varosrehabilitdcidos célokat tartanak megvaldsitasra
érdemesnek. Ezt kovetSen keriilt sor a tervezési és végrehajtasi iranyelvek meghatarozasara,
eldontendd, milyen keretek és milyen intézményrendszeri eszk6zok sziikségesek a korabbiakban
meghatarozott elérendd célok projektszintre torténd hatékony lebontasdhoz.

Minden munkafazis kozos vonasa volt, hogy a kezdeti, altalaban hattérdokumentumokra
alapozott févarosi szakértli vitaanyagot a keriiletek, illetve a munkacsoportban részt vevd
kormanyzati és civil szervezetek a Szakmai Munkacsoport iilésein vita keretében targyaltdk meg
és alakitottak dontési javaslattd. Az {iléseken kialakult javaslatokat a munkacsoport minden
esetben szavazassal fogadta el. A Szakmai Munkacsoport javaslatainak megfogalmazasahoz
segitséget, kiegészits jellegli tampontokat nyujtanak a Fovaros altal szervezett, szélesebb kord
partneri egyeztetések. A Szakmai Munkacsoport altal kidolgozott dontési javaslatot minden
esetben a Févaros és a keriiletek delegalt dontéshozoibdl allé Dontéshozdéi Munkacsoport fogadta
el.

1.2. A stratégia célja és integralt megkozelitése

A Tematikus Fejlesztési Program alapvetd célja, hogy meghatdrozza a szocidlis varosrehabilitacid
terén megvaldsulo jovobeni fejlesztések, beavatkozasok iranyait és koordinalt, egységes keretbe
rendezze a stratégiai célok megvaldsitasat, az érintett terililetek potencialjanak kiaknazasat
leginkabb segitd projekteket.

A tervezési folyamat alapjat az integralt megké6zelités képezte, egyrészt magaban az alkalmazott
moédszertanban is — azaz a stratégia a kivanatos fejlédéshez sziikséges beavatkozasok egészére
iranyul, a témahatarok szikitése helyett, madsrészt a szakmai, illetve Déntéshozoi
Munkacsoport 0Osszetétele garantdlta, hogy a szocidlis varosrehabilitacids projektekben
leginkabb érintett, illetve megvaldsitasuk terén tapasztatokkal rendelkezd keriiletek,
kormanyzati, szakmai és civil szervezetek megszolitast nyertek, a stratégiaalkotasi folyamatban
aktivan részt vettek. Mindezt kiegészitették az érintettek szélesebb korével a Fdpolgarmesteri
Hivatal altal szervezett szakmai forumok.

A torekvés, hogy a tervezés fokusza minden felmeriilé sziikséges beavatkozast lefedjen,
értelemszeriien maga utan vonja, hogy a tervezési folyamat és a tervezési dokumentum magaban
foglalja azokat az intézkedéseket is, amelyek nem feltétlenil a VEKOP dedikaltan
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varosrehabilitacios célokra szant prioritasat terhelik. Ezen intézkedések célozhatjak egyfelSl mas
prioritasok, masfeldl agazati operativ programok (pl. KEHOP) forréasait, végrehajtasuk azonban
szervesen kapcsolddik, elengedhetetlen a Szocidlis varosrehabilitacié Tematikus Fejlesztési
Program kozéptavu céljainak eléréséhez. Az agazati tervezdkkel tartott konzultacidk arra is
ravildgitottak, hogy a févarosi fejlesztési igények és elképzelések fontos adalékként szolgalnak
a szaktarcak eszkozrendszerének véglegesitéséhez.

Az integralt megkozelités indokoltsagat az alabbi - a tervezési folyamat és a benyujtott
projektjavaslatok alapjan egyértelmiien visszaigazolt szempontok — adtak.

A vizié és ehhez képest a fenndlld problémak jellege, a 2014-2020-as id8szakban feler8sodott
seredménykotelem”, az eddigi tapasztalatok szemléletvaltast igényelnek. Az dnmagaban ugyan
értékes, am egymastdl fliggetlen, gyakran szétaprozodott és ezaltal korlatozott, lokalis hatassal
bird beavatkozdsok helyett 0sszvarosi érdekeket képviseld stratégian alapuld intézkedéscsomag
létrehozasa sziikséges. A hatékony koordindciod, ennek részeként az egyedi projektek kozotti
szinergikus hatds feltarasa és kiakndzdsa, az érdekeltek kozotti folyamatos parbeszéd és kozos
problémamegoldasi mechanizmusok fenntartasa jelentdsen javitja a beavatkozasok mindségét és
fenntarthatdsagat. A  koherens, egységes keretben kialakitott és megvaldsitott
beavatkozascsomag hozzaadott értéke magasabb, mint az egyedileg kezelt projektek hozzaadott
értékének Osszessége.

A beavatkozasok jelentds része egymasra épiil, vagy szorosan, kozvetleniil kapcsolddik tobb
dimenzidban is.

= A F&varos és a keriiletek a tervezés soran megkezdett egyiittmiikodést folytatva,
célszeriinek tartanak, hogy egy kozos szervezet — Programiroda - altal lassak el a
kozremikods szervezeti feladatok bizonyos, e szintre delegdlt részét. E szervezet
egyfeldl érdekképviseleti funkeidt tolthet be az iranyitd hatésagokkal és a Kormannyal
folytatandd egyeztetések soran, masfeldl elGsegiti, hogy az egyes kertiletek a tobbiekkel
kozosen elfogadott iranyelvek és mddszertan szerint hajtsak végre projektjiiket.

= A projektek megvaldsitasa tobb szerepld folyamatos egylittmiikdodését igényli.
Kiilonosen fontos a szocialis varosrehabilitacio altal érintett teriiletek esetében a human
és nem human jellegi kozszolgaltatd szervezetek kozremiikodése (pl. célzott
kapacitasok és helyszini jelenlét megteremtése) illetve a szektorkozi és a civilekkel vald
egyuttmikodés. A programok kidolgozasa és megvalOsitasa soran épiteni kell a
programokban a helyi intézmények és civil szereplGk relevans korabbi szocidlis
varosrehabilitacids (vagy mashol megvaldsitott) programokbdl felhalmozott tudasara.

Végiil, de nem utolsé sorban, a tervezési folyamat ravilagitott azon altaldnos koordindacids
jellegdil teenddkre is, mint példaul a kapcsolédo jogszabalyalkotdas, -mddositas és -alkalmazas,
amelyek szamos projekt sikerességét befolydsoljak.
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1.3 A dokumentum felépitése

A Szocidlis varosrehabilitacié Tematikus Fejlesztési Program elsd része felvazolja a tervezett

stratégiat, melynek részét képezi:

Budapest szocidlis varosrehabilitdcids fejlesztései szempontjabdl relevans, nagyobb
idétavra kitekint8 fejlesztési dokumentumokban rogzitett hosszutava céljainak
attekintése,

részletes helyzetelemzés: a célok elérését nehezitd koriilmények, problémak és
hianyossagok bemutatdsa, torekedve az azok hatterében 4ll6 okok és a problémadk
Osszefliggéseinek azonositasara,

a hosszutavu célok szempontjabol legfontosabb megallapitasok, jellemzdk,

a korabbi varosrehabilitdcids projektek legfontosabb tanulsdgainak ismerete

a szocialis varosrehabilitacio 2014-2020 iddszaki - kozéptavuy, tematikus — céljainak
megfogalmazasa

A dokumentum masodik része mar a programra fokuszal:

megfogalmazza a szocidlis varosrehabilitacios program és beavatkozasainak tervezésével
és végrehajtasaval kapcsolatos irdanyelveket, majd

felsorolja azokat a beavatkozasokat, amelyek szocidlis varosrehabilitacios projektek
keretében segithetik a helyzetelemzésben felvazolt problémak megoldasat és kozelebb
vihetnek a kitizott célok eléréséhez, végiil

definidlja a forrasok és beavatkozasok teriileti koncentracidjanak elvét érvényre juttatd
akcidterilet-kijel6lés mdédszertanat.

A programdokumentum mellékletei koziil

az elsé melléklet bemutatja a program — partnerségi - tervezésének folyamatat,
a masodik melléklet a beavatkozasok részleteit és végrehajtasukat segitd informacidkat
tartalmazza.

10
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2. A stratégia bemutatasa

2.1. Hosszu tavu célok, viziok

A Budapest 2030 Hosszu tava Varosfejlesztési Koncepcié (Budapest 2030), az Integralt

Telepiilésfejlesztési Stratégia (ITS), az Orszagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepcid

(OFTK) altal meghatarozott hosszu tavu célok alapjan a Program tervezdi hat, a szocidlis

varosrehabilitdcio szempontjabdl meghatarozd hosszu tavu célkitlizést rogzitettek.

6.

A tolerans, befogadd tarsadalom hozzajarul a varosrehabilitacid eredményeinek
megdrzéséhez, fenntartasahoz.

A jelenleg szegregdcioval veszélyeztetett teriileteken él8 lakossag képzettségi szintje,
egészségi allapota és foglalkozatdsi mutatoéi javulnak.

Budapestet térbeli-tarsadalmi szempontbdl kiegyensilyozott, rehabilitdlt vdrosrészek
alkotjak az 6sszehangolt és integralt beavatkozasok kévetkeztében.

Budapest a tdrsadalmi igényeknek megfeleld, korszerii és megfizethetd
lakdsdllomannyal rendelkezik.

Az integralt programok eredményeként a lakdsallomanyon tul a fizikai kérnyezet
komplex megujitasa is megvaldsul.

Az épitett kdrnyezet a megdrzott értékekkel és a mindségi, ij beépitésekkel teljes.

A kozelebbi és tavolabbi jovl szocidlis varosrehabilitacios beavatkozasainak egyarant eld kell

segitenie, hogy Budapest kozelebb jusson az itt megfogalmazott célokhoz, amihez a hosszutavu

célokat kijelold dokumentumok — leginkabb a Budapest 2030 - pedig iranymutatasokat is adnak.

Az alabbiakban ezek attekintése kovetkezik.

1.

A tolerans, befogadd tarsadalom aktiv részese a varosrehabilitdcié eredményei
megdrzésének, fenntartasanak.

= A tolerans, befogadd tarsadalom aktiv részesei az erds, helyi, civil, tdmogatd
kozosségek, melyek elésegitik az ongondoskodds novelését, hozzajarulnak annak
megvaldsitasahoz.

= Lakokornyezeti kozOsségépitd programok, oOnkéntes alapu tevékenységek
szervezésével elGsegithet6 a kiilonb6z6 szocialis helyzetben ¢€l6 emberek
Osszehozasa, a koztik 1évs kapcesolatok és szolidaritas erdsitése. Megerdsodnek a
helyi kozosségek és a civil tarsadalmi tevékenységek.

= Qlyan tarsadalmi programok keriilnek kidolgozasra, amelyek lehetdvé teszik a
leszakadd rétegek integraciojat.
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A nemzetiségi hagyomdanyokat, kulturat helyi események szervezésével is
népszerusitik. A févarosban él§ kiulonb6zé nemzetiségek szokasainak, életének
megismerését elGsegitd kulturalis programok novelik a toleranciat.

A fogyatékkal él6, illetve specidlis igényl emberek megismerését és elfogadasat
szorgalmazo programoknak, tréningeknek (pl. érzékenyits tréning) koszonhetSen
javulnak az ilyen problémakkal kiizdd emberek munkavallalasi esélyei.

2. A jelenleg szegregacidval veszélyeztetett teriileteken €16 lakossag képzettségi szintje,

foglalkozatasi mutatdi és egészségi allapota javulnak.

Az egészségligyi ellatérendszer fejlesztése, a prevencio erdsitése, és az egészséges
életmodra vald nevelés és Osztonzés kovetkeztében az egészségben eltoltott évek
szama jelent8sen megnovekszik

A didkok képességeihez igazodd oktatdsi rendszer kialakitasat kovetden jelentds
mértékben novekszik az oktatas hatékonysaga, a tarsadalmi programok, a
szemléletformalas mar iskolaskorban elkezd&dnek.

A tanuldsi hatranyokkal, illetve a kiemelkedd képességekkel bird, de szocidlisan
hatranyos helyzetben 1évik felkutatasaval és felkarolasaval foglalkozd szervezetek
jonnek létre és programok valdsulnak meg. Csokken az iskolai szegregacio.

Sikeres munkahelyteremtd programok kovetkeztében rovid uton elérhetd,
lakétertletekbe integralt, befogadé munkahelyek jonnek létre

Hatékonyabb képzési és foglalkoztatdsi programok, illetve munkakoézvetits rendszer
révén novekszik a foglalkoztatottak szama.

A munkanélkiiliség csokkentésével a létbizonytalansagtol vald félelem visszaszorul,
melynek kovetkeztében javul alakossag biztonsagérzete és mobilitdasi képessége.

3. Budapestet térbeli-tarsadalmi szempontbdl kiegyensilyozott vdrosrészek alkotjak az

Osszehangolt és integralt programoknak készénhet&en.

A keriletek és a Fovaros oOsszefogasaval elkésziil egy atfogd, a varosrehabilitacio
minden elemét lefedd jogszabalyi kornyezet, valamint azok a fejlesztési stratégidk,
melyek alapjan lehetdség nyilik a f6varos 6sszehangolt és hatékony varostervezésére.
Komplex programok keriilnek kidolgozasra a tarsadalmi-gazdasagi problémakkal
sujtott teruletek — kiillonodsen a krizis- és veszélyeztetett tombok — rehabilitacidjara,
zarvany helyzetben 1évd, alacsony lakasszamu szegregatum esetében felszamolasara,
melynek kovetkeztében az ott él6k tarsadalmi statusza emelkedik, életkorilményei
javulnak, né a teriilet gazdasdagi aktivitasuk. Az esetleges lakhatdsi mobilizacids
beavatkozasok kontrolldlt mddon és az eredeti lakossag integralt lakdkornyezetbe
valod elhelyezésével torténnek (mobilizacios terv). A beavatkozasok eredményeként
nem alakulnak ki djabb szegregatumok, és senki sem keriilhet hatranyosabb
helyzetbe.
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4. Budapest a tarsadalmi igényeknek megfeleld, korszerii és megfizethetd lakasallomannyal
rendelkezik.

A Foévaros kezdeményezd szerepének koszonhetSen megtorténik a bérlakasszektor
orszagos szintii szabdlyozdsanak ujragondoldsa, melynek egyik f§ célja az alacsony
jovedelm tarsadalmi csoportok szamara is megfizethetd szocidlis bérlakdsszektor
novelése, az ehhez kapcsolddd eszkbzrendszer megteremtése. Egységes, kozpontilag
koordinalt és fenntarthatd bérlakasszektor miikodik a févarosban, ahol a lakbérek
(bérleti dijak és lakbértamogatas) fedezik a szektor miikodési koltségeit, és
megszinik a tulajdonosi 6nkormanyzat privatizacids érdekeltsége.

Az Onkormdanyzati tulajdonban 1év6 épiiletek célzott és mintaértéki
energiahatékonysagi felujitdsa valamint energiahatékonysagi beruhdzasainak
tamogatdsa révén a lakhatds megfizethetdsége és az energiamegtakaritds jelentGsen
javul.

Az uniods lakdépiilet-felujitasi program (KEHOP) keretében megvaldsult energetikai
felujitasok eredményeképp csokken a varosi hészigethatas, né az energiahatékony és
alacsony kdarosanyag-kibocsatasu épitett kornyezet aranya.

Az dnkormanyzati tulajdonban 1évé lakasallomany mellett a magantulajdonban 1évé
allomany fenntartasa is korszertisodik, megfizethetSbbé valik.

Az emberek energiatakarékossagi és megujuld energiaforrasok hasznalataval
kapcsolatos szemléletformaldsa terén jelentls elGrelépés torténik.

5. Az épitett kornyezet a meglrzott értékekkel és a mindségi, uj beépitésekkel teljes.

6.

Az

A teleplilési 6rokség, a torténeti varosi t4j, a védett értékekben rejlé er6forrasokra
épitve megerdsodik a belsd térségek komplex fejlesztése.

Az ujonnan beépuld teriileteken alapkovetelménnyé valik a korszerid, innovativ,
fenntarthaté megoldasok alkalmazasa.

integralt programok eredményeként a lakdsallomanyon tul a fizikai kornyezet

komplex megujitasa is megvalosul.

A rehabilitdcidval érintett teriileteken az épiletallomany megujuldsaval
parhuzamosan a kozteriiletek kozlekedési infrastruktiraja is megujitasra keriil, a
gyalogos és kerékparos kozlekedést szolgald feliiletek kiemelt fejlesztésével.

A slumosodott, leromlott varosrészek tertletén a mar meglévé parkok
rehabilitacidjaval, tovabba ujabb parkok és terek differencidlt igényeknek megfeleld
kialakitasaval, a teriiletek élhet6bbé valnak.
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= A Lko6zosségi kozlekedési halézat fejlesztésével, ezen keresztil a nehezen
megkozelithetd terlletek elérhet8ségének javitasaval integraldodnak az elszigetelt,
hatranyos helyzetben 1év§ varosrészek.

A hossza tavu célokbdl kibontakozd jovdkép felvazoldsa segit abban, hogy azzal Osszevetve
értékelhessiik a jelenlegi helyzetet, azonosithassuk azokat a hidnyossagokat és problémakat,
amelyek megoldasa nélkiil céljaink tovadbbra is csak tavlatiak maradnak. Az aldbbiakban ezért
attekintjiik a szocidlis varosrehabilitdcios beavatkozasok sziikségességét indokold problémakat,
azok okait és Osszefliggéseit, amelyek megoldasat iranyozhatjak el6 a Program kozéptavu céljai és
az azokhoz kapcsolddo beavatkozasok.

2.2. Helyzetértékelés

Az aldbbiakban az egymassal is sszefliggd, gyakran ok-okozati viszonyban alloé problémakorok
rovid, tematikus attekintésére keril sor, elsGsorban a gazdasagi-tarsadalmi szempontbdl
leghatranyosabb helyzetil teriiletek és lakdikra fokuszaltan.

2.2.1. A szocialis problémak teriileti jellemzai és dinamikaja Budapesten

A kilonb6z6 gazdasagi és tarsadalmi folyamatokra visszavezethetl6 - egyebek kozott a
lakasprivatizacié és a lakasfinanszirozasi rendszer altal is gerjesztett —, novekvd tarsadalmi
egyenlGtlenségek az utobbi két évtizedben jelent8sen atalakitottdk Budapest térbeli-tarsadalmi
strukturajat. Az ezekre a teriiletekre jellemz8 szamos egyéb probléma, példaul a lakossag
eladdsodottsaga, a lakdhelyi szegregacid, a hajléktalansag, sok esetben a lakasstrukturara (a
lakasallomany leromldsdra, a lakasdrak kiilonbségeire, a nem lakott lakdsokra, stb.) is
visszavezethetd.

Az uUjonnan tulajdonossa vald rétegek csak a varos bizonyos részein voltak képesek a fizikai
kornyezet fejlesztésére, masutt a korabban is hidanyzo felujitasok tovabbra is elmaradtak. Egyes
varosrészekben a kozterek és épiiletek allapota mara drasztikusan leromlotta valt.

A févaros egyes részein a tarsadalmi és — ezzel Osszefiiggd — fizikai-kOrnyezeti értelemben
kritikus helyzet( teriiletek koncentracidja magas. Ezekben a varosrészekben kiilonosen nagy a
valoszinlisége a tarsadalmi szegregacié megjelenésének, illetve az ezekbdl kovetkezd sulyos
szocialis deficit és hatranyos tarsadalmi helyzet ujratermelédésének. Ezeken a terilileteken
egyebek kozott a lakhatassal, annak megfizethet8ségével, fenntartasaval kapcsolatos nehézségek,
az altalanos elszegényedés, a nagyon alacsony iskolazottsag és alacsony foglalkoztatasi rata az ott
€16k tovabbi esélyeit is csokkenti. Ilyen teriiletek lehetnek tobbek kozott a

= gszegregatumok és a szegregacioval veszélyeztetett krizisteriiletek;
= erdsen leromlott lakdkornyezetek;
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= nehezen megkozelithetd zarvanyteriiletek, kiilonosen alulhasznositott teriiletekkel
Ovezve - itt rehabilitacio helyett a megsziintetést is meg kell fontolni;

»  kornyezetiikhoz képest erdteljesen leértékel6dd lakdtertiletek, ahol az alacsony statuszu
lakok nagyaranyu bekoltozésével, a leértékelddés tovagyliriizé hatdsaval szamolni lehet;

= rozsdadvezetekbe ékel6ds és/vagy azok mellett elhelyezkedd lakoteriiletek.

A fizikai leromlas sok esetben egybeesett a hatranyos helyzetben 1év6 lakossag teriileti
koncentraléddsdval is. Jelenleg ugyan a varosban nincsenek nagy teriletd szegregatumok, am a
tarsadalmi problémak sokféle szintjével talalkozunk mikroszegregatumokban vagy kisebb-
nagyobb, szegregacioval veszélyeztetett teriileteken. Ezek kialakuldsdban az elmult évtizedekben
olyan, egymassal ellentétes hatdsokat eredményezd folyamatok is szerepet jatszottak, mint a
kozéposztdlyi csoportok egy részének agglomerdcidba koltozéséhez kapcesolhatd statuszvesztés,
illetve a beinduld dzsentrifikacio, ami a varos leromlottabb részeire szoritja ki a szegényeket.

2.2.2. Szegénység

A szegénység kialakuldsdhoz az alacsony jovedelem, a munkanélkiiliség, az egészségiligyi,
haztartas-gazdalkodadsi és egylittélési problémak vezetnek. Budapesten a haztartasok 15%-a él a
minimalis 6regségi nyugdij két és félszerese alatt’, a szocioldgiai felvételek még nagyobb mértékd
szegénységre utalnak: a felndtt lakossag fele él olyan haztartasban, ahol az egy fére jutd jovedelem
nem haladja meg a havi 80 000 forintot, és a legszegényebb és leggazdagabb 06t6dok
jovedeleméatlagai kozott majdnem 6tszoros a kiillonbség®.

m-15
m15-25
m2,5-3,5

w 3,5 felett

1. dbra: Haztartdsok eloszldsa az eqy fogyasztasi egységre esd jovedelemnek a minimdalis 6regségi
nyugdij tobbszorose alapjan képzett csoportjai k6zott, Budapesten, 2017
Forrés: KSH, HKEF, 2012

! HKEF, 2012 Havas Eva szdmitdsai a KSH Haztartasi Koltségvetés Felvétel alapjan.
2 ELTE, 2012 Elhetd Véros — Budapest Kutatés, 2012 ELTE TatK MKK
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A szegénység térbeli koncentracidja és a negativ tényezdk egylittes jelenléte fokozza a tarsadalmi
problémakat, neheziti a szegénységbdl vald kitorést. A 2011. évi Népszamlalas alapjan az ELTE
TATK MKK 4ltal végzett becslések szerint a Budapesten él§ szegények 20-30%-a él
koncentraltan, szegregalt korilmények kozott. Budapest lakott teriiletének a tarsadalmi és fizikai
mutatok alapjan veszélyeztetett teriileteknek tekinthetd 20%-aban a szegények aranya kétszer,
két és félszer nagyobb, mint az atlagos teriileteken®.

A KSH 2012. évi Héztartdsi Koltségvetési és Eletkoriilmény Felvétele szerint csalddok 4%-a
sorolhatd a ,mélyszegények” kozé, akik napi megélhetésiikért kiizdenek és akik nemcsak a
bizonytalan, illegalitaskozeli munkaerdpiacnak, a hajléktalansag veszélyének vannak
kiszolgaltatva, de gyakran a biin6zd csoportok aldozataiva is valnak. A mélyszegénység kezelése
kilonosen nehéz, mert okai halmozottan fordulnak eld, valamint a kivezets programokban vald
részvételt akaddlyozza az ilyen helyzetben élGkre jellemzd bizalomvesztés a tarsadalom, a
kozszféra iranyaban.

A szegénység és a szegénységgel jaro tarsadalmi hatranyok atoroklése az egyik legveszélyesebb
tendencia: a szegény csaladokban nevelkedd gyermekek és fiatalok iskolai, munkaerd-piaci
esélyei szisztematikusan rosszabbak, mint az atlagos csaladoké. A leromlott teriileteken él6k
szamara elérhet§ szocidlis, oktatdsi, stb. kozszolgaltatdsok - mennyiségi és mindségi
hidanyossagokra visszavezethet6 okokbdl - nem képesek kezelni a koncentraltan megjelend
szegénységet, tarsadalmi problémakat és azok ujratermelGdését.

2.2.3. Gazdasag, foglalkoztatas

A Népszamldalas adatai szerint 2011-ben Budapest aktiv lakossaganak 7,5%-a (89 564 f6) volt
munkanélkiili, ami az orszagos atlagnal (13,2%) kedvezdbb. A legrosszabb helyzetl tombokben
(krizisteruleteken) lakdk korében viszont ez az arany meghaladja a 24%-ot.

A munkanélkiiliség, kiillonosen a hosszu tavi munkanélkiiliség hatterében allé meghatarozo okok
kozil kiemelhetd az alacsony iskolai végzettség és a munkavégzéshez sziikséges kompetenciak
hidnya, illetve a rossz egészségiigyi allapot. Evrdl évre nd a megvaltozott munkaképességliek
szama a munkanélkiiliek korében. A fiatalok, kiilondsen a szakiskolat elvégzik, nem szereznek
piacképes tudast, munkaerd-piaci elhelyezkedéshez, tartés munkavallalashoz sziikséges
kompetenciakat, az iskola befejezése utan nem tudnak, képesek elhelyezkedni. A tartds
allastalansag komoly szocidlis problémakhoz vezet. A foglalkoztatasbol valo tartds tavolmaradas
a visszatérést nehezit§ egészségi és mentdlis dllapot kialakuldsa mellett a tamogatasi
rendszerekbdl vald kiszoruldst is eredményezheti, ami fokozza a jovedelmi bizonytalansagot és
kiszolgaltatottsagot.

®ELTE, 2012 Elhetd Varos - Budapest Kutatés, 2012 ELTE TatK MKK
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A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat 2012. évi munkaerdpiaci helyzetképének adatai alapjan
2012-ben a regisztralt allaskeres6k 54%-a nem részesilt ellatasban Budapesten. Csaladok
kertilnek krizishelyzetbe a hosszan tartd munkanélkiiliség, a szegénység és kilatastalansag
kovetkeztében. Mivel nem tudnak az elsédleges munkaerdpiacra bejutni, ott tartésan munkat
vallalni, az informalis szektorban probalnak alkalmi munkabol a megélhetéshez sziikséges
minimalis jovedelmet szerezni. A gazdasagi valsag kovetkeztében a vallalkozasok
allashelykinalata kevésbé béviilt az elmult négy évben. Ez fokozottan érvényes az alacsony iskolai
végzettségliek foglalkoztatasara, melyet a kozmunka részben kompenzalt. Annak ellenére, hogy -
az NFSZ adatai szerint - Budapesten jott 1étre a legtobb 1j munkahely 2012-ben (24 000 uj
allaslehetdség, fGleg a szolgaltatasi szektorban), ez joval kevesebb, mint amekkora igény
jelentkezik. A szocidlis gazdasag Budapesten még kialakulatlan, kevés a szocialis szempontokat is
érvényesitd vallalkozas, a szocidlis szovetkezetek, nonprofit vallalkozasok tdkehidny és a
kedvezétlen vallalkozdi kornyezet miatt még nem nagyon alakultak ki. A jelenlegi
koézmunkarendszer alapvetSen nem segiti a munkanélkiilieket piacképes tuddshoz és piaci
munkavallalashoz.

A tartdés munkanélkiliek — valamint a munkaerdpiacrdl mar kiszorult és inaktiv emberek -
mélyiild személyes és szocidlis problémainak kezelése, a munkaerdpiacra vald visszavezetésiik
specidlis szaktudast és beavatkozasokat igényel. Ugyanakkor a foglalkoztatas altal torténd
jovedelemszerzés lehet8ségének megteremtése az egyén és a kornyezetében él6k helyzetét
egyarant javitani képes, és hosszu tavon hatékony megoldas lehet a kialakult és komplex szocidlis
problémara.

2.2.4. Lakashelyzet

Budapesten 787 334 lakott lakds van, amelyek 4,3 %-a tekinthetd szubstandardnak (alapvetd
komfortfeltételekkel nem rendelkezének), a lakdasok 13,9 %-aban élnek zsufoltan (egy fére
kevesebb mint 10 m? vagy kevesebb mint fél szoba jut). Budapesten az énkormdnyzati és mas
szervezetek (pl. MAV) tulajdondban 1évé lakdsok csupdn a lakdsallomdnynak 7 szdzalék4t éri el,
mig az eurdpai varosokban a szocidlis bérlakasok dllomanya tipikusan 20-30 szazalék (pl. Bécs,
Berlin). Az 6nkormanyzati lakasallomany mindsége, a privatizacid sajatossagai miatt, sokkal
rosszabb, mint a magantulajdonu lakasoké, és még ezen a szlik allomanyon beliil is a bérldk
tobbsége rovid tavy, 1-2 éves, koltségalapu (nem szocidlis) bérleti szerz6déssel rendelkezik. Az
onkormanyzati bérlakasokban a hatralékos bérlok aranya a Hegediis Jozsef és Horvath Vera altal
készitett, Eves jelentés a lakhatési szegénységrdl 2012 tanulményban foglaltak szerint 20-40%
korul alakul, ami ramutat a lakashelyzet egyik legkritikusabb problémajara, a lakhatds
bizonytalansagara.*

* Hegediis Jézsef — Horvath Vera, 2013. Eves jelentés a lakhatdsi szegénységrél 2012. Habitat for Humanity.
Elérhet6: http://www.habitat.hu/files/jelentes_veglszoveg_web.pdf
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A rossz mindség (szubstandard, zsufolt lakasok) és az 6nkormadanyzati lakasok magas terileti
koncentracidja a teriiletek leromlasat jelzik. A 2011-es népszamlalas indikatorai alapjan
meghatarozott veszélyeztetett teriileteken, melyek a varos teriiletének 20 %-at teszik ki, a
szubstandard lakasok tobb mint hatszor, a zsufolt lakasok tobb mint kétszer, az 6nkormanyzati
lakdsok pedig tobb mint 6tszOr nagyobb valdszintlséggel talalhatéak, mint Budapest nem
veszélyeztetett tertiletein. Az ingatlanok értékei ezeken a teriileteken gyorsabban estek az elmult
években, ami felerdsitette a szegregacios folyamatokat.

Budapesten a 2011-es népszamlalds 50 000 magantulajdonban 1év4 és bérleti viszony keretében
hasznalt lakast regisztralt, ami valdszintileg alulbecsli a maganbérletek szamat. A tobb mint 100
000 magantulajdonban 1év4 nem lakott lakas jelentds része lehet maganbérlet. A lakastorvény és
a pénzigyi tamogatasok hidnyai miatt a mai lakdsrendszerben a maganbérlék kiszolgaltatott
lakashelyzetben vannak, amit vildgosan jeleznek a rovid tava szerzddések és a kiszamithatatlan
bérleti dijak.

E népszamlalasi adatok szerint a lakasok t6bb mint kétharmada tébblakdsos tarsashdazban vagy
lakasszovetkezeti épiiletben helyezkedik el, és a lakasallomany majdnem fele 1990 utan
privatizalt tarsashazakban. A tarsashazak mikodésének egyik legkritikusabb pontja a hatralékok
problémaja, ami gatolja a hatékony ingatlangazdalkodast (pl. id&szerti felujitasok) és a tarsashazi
lakdk harmonikus egylittélését. A konfliktusos, pénziligyi és miiszaki problémakkal kiizd4
tarsashazak a szegények altal lakott veszélyeztetett terileteken koncentralédnak, ami tovabb
erdsiti a teriileti leromlas és szegregacio folyamatait.

A 2008 utdani valsag kovetkeztében kialakult tomeges hitel-, k6z0s koltség-, lakbér- és kozmuidij-
hatralékok miatt a hdaztartasok egyre nagyobb részében valik a lakhatds bizonytalanna. Az
alacsony jovedelmil haztartasokra nehezedd pénzigyi nyomads, a munkaerds-piaci lehet8ségek
korlatozottsaga miatt nétt a rezsi-, lakbér- és hitelhatralékot felhalmozott haztartasok szama. A
hatralékok, illetve azok kialakuldsanak esélye miatt egyre tobb csalad életét a lakhatas
elvesztésének kockazata arnyékolja be, a kilakoltatdasi moratérium bevezetése ellenére. A
rezsikoltségek esetében a szolgaltatasbol valé kikapesolas (féldgaz, elektromos szolgaltatas) vagy
a szolgaltatas csokkentése (viz, tavhs), az 6nkormanyzati lakdsok és a hatralékos hitelek esetében
a szerzddés felbontdsa, és valamennyi esetben, a végrehajtdsi eljaras végsd stadiumdban, a
lakhatas elvesztésének veszélye all fenn.
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2.2.5. Egészségi allapot
Budapesten a vezetS haldlokok 90%-a - a fejlett eurdpai orszagokhoz hasonldan - a keringési

rendszeri betegségek, a rosszindulatu daganatok, az emésztSrendszeri betegségek, a kiilsd okok,
ésvégil alégzlrendszeri betegségek kozul kertil ki (2. dbra).

Feérfiak Nok

2006-2010

2001-2005

4 1996-2000

M Keringési rendszer betegségei 14 Légzorendszer betegségei 11 Kiilso okok
Rosszindulati daganatok # Emésztérenjdszer betegségei Egyeb betegségek

2. dbra. A 0-X éves férfiak és nék halaloki strukturdjanak alakulasa Budapesten.
Forras: Budapest Egészségterv, 2012

Orszagos szinten a kozépkoru népesség igen gyakran érzi ugy, hogy rossz vagy nagyon rossz
egészségi dllapotban van, fliggetlenil a betegségének tényétdl és annak sulyossagatdl. Az
egészségi allapot onbecslése a vizsgalatok szerint — kiilonosen a férfiak esetében - jo jelzbje a
korai haldlozasnak, melynek okozoi a férfiak és ndk esetében eltéréek. A férfiak esetében az
iskolazatlanabbak, a rossz tarsadalmi helyzetben és csaladi 1égkorben 1évdk a veszélyeztetettek; a
nék esetében a személyes kapcsolatok hianya a f6 mogottes tényezd.

Az egyes keriiletekben varhatd atlagos élettartamban jelentds kiilonbségek tapasztalhatodak,
hiszen az egészségi allapot Osszefligg a gazdasagi helyzettel, a lakokornyezettel, a deprivacio
mértékével. A legrosszabb helyzetben a pesti keriiletek vannak, ahol a korai haldlozas
szignifikdnsan magasabb a budapesti atlagnal és az eltérés mértéke elérheti, s6t, meghaladhatja a
15%-ot (férfiak esetében a VII., VIII, IX., X, XX., XXI. és XXIII. kertiletekben, ndk esetében a VI,
VIIL., VIIL, IX, X. és XX. kertiletekben). A II. és XII. keriiletekben viszont épp forditott a helyzet:
mindkét nem esetében a févarosi atlagnal 15%-al alacsonyabb a korai haldlozas mértéke. Azaz
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mindkét nem esetében a II. és a XII. keriilet lakosai remélhetik a legmagasabb, mig férfiak
esetében a VIII. ndk esetében a VIII. és a XX. keriiletben él6k a legalacsonyabb élettartamot

sziiletéslikkor. A szélsGértékeket képvisels I1. és VIIL. kertilet kozott a ndknél 6,1, a férfiaknal 7,6
év a kiilonbség, a 2006-2010 kozotti idészak atlagat véve alapul (3. dbra).”

Nok

Standardizalt Halalozasi Hanyados

L=

0.85 085 0575 1,025 105 115 p=i,05

3. dbra. A 25-64 éves férfiak és nok haldlozasanak eltérései a fovarosi dtlagtol Budapest kerlileteiben,
2006-2010. Forras: Budapest Egészségterv, 27. oldal.

A Budapest Egészségterv 2012 jelzi, hogy az egészséges életmdd még nem eléggé elterjedt, a
testmozgas még nem tartozik a mindennapjainkhoz. Bar a févarosi férfiak minél idésebbek, annal
valdszintibb, hogy mozognak, a nék esetében nincs jelentds kiilonbség az egyes életkori csoportok
kozott, 12-15% végez valamiféle testmozgast naponta. A tulsuly tekintetében a févarosi lakdk a
vidékieknél kedvezibb helyzetben vannak, ennek ellenére a probléma nem elhanyagolhato: a
fiatal nék 10%-a, a fiatal férfiak 30%-a esetében mar a normalisndl magasabb a testtomegindex.
Az életkor elGrehaladtaval magasabb az elhizottak, illetve tulsulyosak aranya: kozépkoru férfiak
esetében tobb mint 60%, nék esetében kozel 50%. Az egészséges életmdd elterjedését segitheti, ha

a belvarosi, strd beépitésti varosrészekben is megjelennek a szabadidé eltOltésére alkalmas
teriiletek.®

® Budapest Egészségterv, 2012. Budapest, Budapest Févaros Onkormdanyzata.
Elérhet6: budapest.hu/Documents/20121010_Bp_Egeszsegterv.pdf

6
u.o.
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Az egészségtudatos magatartasra nevelés, az alternativ gyogymaodok elterjedése egyre fontosabb,
kiilonosen annak fényében, hogy tizbdl 1,4 budapestinek okozott az elmult egy évben gondot, hogy
gyogyszerre legyen pénze.

2.2.6. Intézményi koordinacio

A tarsadalmilag leromlott teriiletek komplex problémainak egyéni, haztartasi illetve kozosségi
szintll hatékony kezelése csak a kiilonféle (szocidlis, oktatas, foglalkoztatdsi, egészségligyi,
lakhatdsi, kozbiztonsagi) kozszolgaltatasok szoros egylittmikodésével enyhithets, kezelhetd. A
formalis, onkormadnyzati és allami kozszolgaltatdsok, intézmények kozotti egyiittmiikodések
azonban jellemzden nem elégségesek: az egyes agazatokon beliili tevékenységek nincsenek
kell6képpen Osszehangolva, az agazatok kozotti egyuttmiikodések, ha léteznek is, tobbnyire
formalisak. A formalis intézményrendszer gyakran sulyos szaktudds-, kapacitas- és
szemléletmoddbeli hianyossagokkal kiizd.

A civil szervezetek jellemzben a leghatranyosabb, marginalizalt helyzetli csoportok szamadra
nyujtanak koz- vagy azokat kiegészits szolgaltatasokat. A leginkabb marginalizalt rétegeket célzo,
innovativ és rugalmas szolgaltatasokat nyujté civil szervezetek milkodési feltételei
bizonytalanok, ami gyakran a szolgaltatdasok 1étét veszélyezteti vagy vezetett mar a
megsziinésiikhoz. A civil szervezetek és a kozszféra intézményei kozott az egytittmikodés gyenge,
a formadlis intézményrendszer gyakran bizalmatlan a civil szervezetekkel szemben, nem
tamaszkodik az altaluk nyujtott tevékenységekre. Az egyiittmiikodés hianya koévetkeztében nem
jon létre az egyes szolgaltatasok tevékenységeinek szinergikus hatdsa, ez pedig gatolja a
marginalizalt helyzetd csoportok helyzetének javitasat, egyben az erdforrasok nem hatékony
felhasznalasat jelenti.

2.2.7. Egészségiigyi ellatorendszer

Budapest az orszag egészséglgyl kozpontjanak is tekinthetd, kiilonosen egyes specidlis
egészségugyi ellatasok tekintetében. A fdévaros egészséglgyi ellatérendszerének azonban
legfontosabb feladata a budapestilakossag betegellatasa, melynek rendszere:

= glapellatds

= silirgdsségiellatas

= jarobeteg-ellatas

= fekvébeteg-ellatds

= szekunder prevencio - szlir6rendszer

A févarosban jelenleg 130 szakorvosi rendelé taldlhato. A XXIII. keriilet kivételével a kertuletek
ellatasa megfelelének mondhatd, minden kiils6 keriiletben legalabb két szakorvosi rendeld
helyezkedik el, a belsd, intenziven beépitett keriiletekben ennél lényegesen tobb talalhato. A
haziorvosi rendelék jellemz8en a keriiletek teriiletén decentralizaltan, tObbnyire az egyes
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betegellatasi korzetek kozéppontjaban, 6nalld épiiletben vagy egy épiiletben megjelens 6nallé
funkcidként, illetve a szakorvosi rendel épiiletében helyezkednek el (4. dbra).”

A févarosi kérhdzak koziil Buddn kettd, Pesten kilenc talalhato, jellemzden a belsd kertiletekben
Osszpontosulnak. A kiils6 kerilletek ellatdasat az egyes kérhazak telephelyei latjak el. Az
egészségligyi ellatérendszernek hat gdcteriilete van, egyenletes eloszlasban Pesten és Budan.
Jelenleg még nem milkodik a févarosi egészségmonitoring-rendszer, melynek kiépitése
hozzajarulna az egészségpolitikai és népegészségligyi intézkedések megalapozasdhoz.

FOT
PILISBOROSIEND DUNAKESZ

MOGYOROD

SOLYMAR

“Eszolps o7 ) KEREFES

KISTARCSA

HAGYTARCSA

IAKESA

BUDABRS

TOROKBALINT

Lakoteriiletek népsiiriisége (fé/ha)

0-20 80 - 100
L 20-40 [ 100-250
40-60 M 250-500
60-80 [ 500 felett

VECSES

SZGETSZENTMIKLOS
HALASITELEK

DUNAMARASZTI . ® Szakorvosirendeld

4. dbra. Népsdriség €s orvosi rendeldk viszonya.
Forrds: Budapest Terliletfejlesztési Koncepcidja - Helyzetelemzés 2012,

2.2.8. Kozoktatas

A tarsadalmilag leromlott teriileteken magas azon gyermekek szdma, aranya, akik hatranyos
helyzeti csaladokban élnek, megfelel6 fejlédésiik gyakran nem biztositott, gyengék a
szocializacidos képességeik, tanuldsi és magatartdsi zavarokkal rendelkeznek. A problémads
csaladokban felnové gyermekek, fiatalok nem rendelkeznek megfeleld pozitiv életvezetési és
életutmintakkal, koriikben az 4tlagosnal magasabb a gyenge iskolai teljesitmény, az

" Budapest Teriiletfejlesztési Koncepcidja — Helyzetelemzés, 2012. Budapest, Budapest Févéros
Onkormadnyzata
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osztalyismétlés, az iskolabol vald lemorzsolddas. Sokan nem szereznek piacképes szakmat, illetve
magas azon fiatalok szdma, akik egydltaldn nem szereznek semmilyen szakképesitést. Eppen
ezért sokan ugy kerllnek ki az iskolarendszerbdl, hogy nem tudnak elhelyezkedni a
munkaeripiacon, illetve gyakran az ez iranyu 6sztonzottség is hianyzik.

legfeljebb . ..
altalanos  iskolai lfozepf,'ol‘m 1§ko“1a , L. egyetem, fdiskola
, , érettségi  nélkiil, | érettségi ,
vegzettsegjgel szakmai oklevéllel stb. oklevéllel
rendelkezdk
I keriilet 14,6 31,5 49,0
XII. keriilet 15,7 29,4 50,7
II. keriilet 16,6 3,8 28,3 50,3
XI. kertilet 17,9 6,8 36,5 38,2
V. keriilet 18,6 6,9 33,7 40,3
VI keriilet 19,3 9,3 35,1 35,7
XIII. kertilet 20,8 10,3 34,5 33,7
IX. keriilet 21,7 9,9 34,1 33,5
XIV. keriilet 22,0 9,0 35,3 32,9
IT1. keriilet 22,9 11,0 35,4 29,9
VIL keriilet | 23,6 11,3 34,6 29,9
Févérosegésze |239 |16 (348
XVI. kertilet 24,2 11,5 36,6 26,8
IV. keriilet 25,4 14,5 36,4 22,9
XXII. keriilet 25,7 12,5 35,1 25,6
VIIL. keriilet 27,1 13,2 33,6 25,3
XIX. keriilet 27,1 14,6 36,7 20,7
XVIL keriilet 27,2 15,6 36,7 19,6
XVIII. keriilet 28,4 15,3 36,0 19,3
XV.kertilet 29,1 15,7 36,3 18,0
X. kertilet 30,0 15,7 34,2 19,0
XXI. keriilet 30,4 17,4 36,0 15,4
XX. kertilet 30,4 16,4 34,6 17,6
XXITII. keriilet 31,8 18,1 33,9 15,4

1. tablazat: A hétéves és jdésebb népesség a legmagasabb befejezett iskolai végzettség szerint,
kerdletenként [legfeljebb dltalanos iskolai végzettséggel rendelkezk ardnya szerint sorba rendezve).
Forras: Népszamlalas 201717.

Az iskolarendszer képtelen a fenti problémadakra hatékony valaszt adni. Az iskoldk nem
rendelkeznek megfelel6 moddszertani tuddssal, szemléletmoddal és kapacitdssal, melyek
segitségével hatékony oktatdst tudnanak biztositani a hdatranyos helyzetld, kompetencia- és
képességhianyos gyermekek, fiatalok szamara. A képességfejlesztést szolgalé kapacitasok

23



nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

elégtelenek az oktatasi rendszerben, a formalis oktatast kiegészits, azok hidnyossagait legalabb
részben potld nem-formalis oktatdsi programok (tanodak, képességfejlesztd, hatranykompenzald
programok) finanszirozdsa nem megoldott, igy azok miikodése tobbnyire id&szakos. Az oktatdsi
rendszerben is jellemzd, hogy az iskolak és az egyéb programokat nyujté civil szervezetek kozott
nincs egyuttmiikodés. A leromlott teriileten él8 gyermekek gyakran csak szegregalt vagy er8sen
szegregalédo oktatasi intézményekbe képesek bejutni, melyek oktatdsi szolgaltatasa dhatatlanul
gyengébb az atlagosnal, az iskolak terheltebbek az iskolan beliili konfliktusokkal (gyermekek,
illetve az iskola és a sziil6k kozott), iskolai agresszidval, ami egyenes kovetkezménye a
szegregacionak. A szegregacid tovabbi negativ kovetkezménye, hogy a gyermekek és fiatalok
tarsas kapcsolatai besziikiiltek, igy szocializacios képességeik fejlédése nem biztositott.

2.2.9. Szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok

A szocidlis problémak halmozottan jelennek meg a tarsadalmilag leromlott varosrészekben, ez
pedig nemecsak teriileti koncentraciot jelent, hanem azt is, hogy a legnehezebb helyzetben 1évé
csaladok és egyének halmozott problémakkal kiizdenek: hosszu tavu, illetve gyakori
munkanélkiiliség, elsédleges munkaerdpiacrodl vald kiszorulas, alkalmi munkak, rendszertelen és
bizonytalan jovedelem, szegénység, eladdsodottsag, az ezekkel a problémakkal 6sszekapcsolodo
rossz egészségi és mentalis allapot, elszigeteltség. A teriileten él6 gyermekek jelentds része is
nagyfoku veszélyeztetettségnek van kitéve, a hatranyos helyzet nagyrészt ujratermel8dik a fiatal
generacionadl. Jellemzd a gyenge érdekérvényesitéssel és problémamegoldo képességgel, tanult
tehetetlenséggel rendelkezd csaladok és egyének magas szama.

A szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok, bar szamos csaladot elérnek, nem rendelkeznek
megfelelS kapacitdssal és eszkozokkel, a munkatdrsaira jutd esetek szama joval meghaladja a
jogszabalyban eldirt mértéket. Mindez nem teszi lehet6vé, hogy a komplex problémakkal kiizdd,
gyakran krizishelyzetben 1év$ csaladok szamara sziikséges intenziv szocidlis munkat, gondozast,
a hianyzé kompetencidkat megerdsitd szolgaltatdsokat biztositani tudjak. A szocidlis rendszer
eszkozel sem elégségesek a krizishelyzetek kezelésére, a beszikiilt segélyezési rendszer nem
képes valddi segitséget nyujtani a tartdsan alacsony jovedelemmel rendelkez8k szamara. A
specifikus problémakkal rendelkezd csoportok (pszichés betegek; szenvedélybetegek; kallodo,
veszélyeztetett gyermekek, fiatalok, stb.) szamadra nyujthatd szolgaltatasok gyakran hidnyosak
vagy csak korlatozottan elérhetSek, kapacitasukban elégtelenek. A kulonféle szocialis
szolgaltatasokat nyujté intézmények és civil szervezetek kozott az egyuttmikodés gyenge vagy
bizonyos teriileteken hidnyzik, a tevékenységeik nem megfelelen koordinaltak. Az ellatok nem
képesek proaktivan fellépni a célcsoportok hatékonyabb elérése érdekében, igy az izolalt, sajat
problémaik megoldasa érdekében fellépni nem tudd egyének, csaladok gyakran kiesnek a
szolgaltatasokbol. Hianyzik a marginalizalt helyzetd csoportok elérését, a szigeteltségiik oldasat
biztositd k6zosségi szocidlis munka. Tovabbi probléma a szolgaltatasok mindsége, modszertani és
szemléletmddbeli hidnyossdgok jelenléte a szolgaltatdsok nyujtasaban.
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2.2.10. Teriileti problémak

Budapest varosszerkezete torténeti okok miatt kiegyensulyozatlan. A bels§ varosmag mara
rendkiviil tulterheltté valt, magas beépitési siirlisége és a zoldfeliiletek hidnya a vdarosrész
élhetlségét veszélyezteti. Az atmeneti zonaban nagyméretd, miikods és felhagyott ipari és
kozlekedési teriiletek kozé ékelddnek be a lakdteriiletek, gyakran magas kornyezeti terhelésnek és
szennyezettségnek kitéve. A kiilsd teriiletek beépitése, a varos szétteriilése egy alacsony haté-
konysagy, infrastruktiraval nem megfelelGen ellatott kiilvarosi halézatot eredményezett. A varos
nem megfelelGen differencialt kézpontrendszere, dominans egykozpontusaga ezt nem oldja, a
kiilonbozd zénakban mas-mas problémakat vonzva magaval.

A lakoteruletek Budapest beépitett teriileteinek 61,7%-at foglaljak el, amely 15 481 hektart jelent.
A kiegyensulyozatlansag a beépités modjaban és a népesség eloszldsban is jelentkezik. A varos
lakoteriiletének 10%-at teszik ki a stirti beépitésu, historikus varosrészek és 12%-at a tobbnyire
paneles lakdtelepek, azonban a népesség 28%-a, illetve 34%-a él ezeken a teriileteken. A
varoslakok tobb mint fele (52%) él tehat a lakoteriilet kevesebb, mint negyedén (22%), igy a stirtin
beépitett teriileteken a kozbiztonsag szintje, a szomszédok és az utca zaja, illetve a szennyezettség
azok a tényezdk, melyekbdl legalabb egy neheziti a nem szegény csaladok 31,2%-4nak, a szegény
csaladok 43,9%-4nak életét.

MW szabadonillé W szabadonalld

M zartsoru M zartsoru

telepszer( telepszer(

6. dbra. A népesség megoszlisa a
5. abra. Lakotertiiletek beépitési modja. kiilonbozd beépitési modu lakdteriileteken.

A Budapest teriiletén elszértan jelen 1évd krizisteriiletek kiillonb6zd tipusu és mértéki terileti
problémakkal rendelkeznek. A konfliktusokkal terhelt teriiletek, a potencidlis és 1étezd
krizisteriiletek gyakran esnek egybe a varos rossz fizikai allapotban 1évé lakéteriileteivel. Az ilyen
teriiletek gyakran koncentralédnak a XIX. szdzadi épiiletallomany legleromlottabb részén, a
felhagyott ipari teriiletek szélén, a vasutvonalak melletti teriileteken, vagy a vdros peremén.
Gyakran egészen kis kiterjedésti teriiletekrdl van szo, néha csak egy-egy épuiletrdl, tombrdl.
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A belsd konfliktusok, a kiilonboz8 kozosségi igényld és érdekil csoportok érdektelensége és
bizalmatlansaga a lakokornyezet mindségi romldsat okozza, ami az épitett kornyezet
slumosoddsat vonja maga utan. A tarsadalmilag leromlott teriileteken rossz a kozbiztonsag és
kifejezetten rossz a szubjektiv kozbiztonsagérzet.

A tarsadalmilag leromlott teriiletek zarvanyszerlen is jelen vannak, melyek, részben rossz
elérhetGségiik miatt, a problémak tovabbi koncentralédasat, azok halmozddasanak veszélyét
hordozzak magukban. A hidnyzd vagy nem megfelelé kozosségi kozlekedési kapesolatok miatt
nehéz a kiilonbozd helyeken taldlhaté kozszolgaltatokhoz, illetve szocidlis szolgaltatasi,
munkaerd-piaci lehetdségekhez vald eljutds. Az elzart teriileteken nincsenek jelen vagy hianyosak
a szocidlis szempontbdl elengedhetetlen koézszolgaltatdsok, igy sokszor nincs lehetdség a
problémak helyben torténd kezelésére.

A tarsadalmi érdektelenség és bizalmatlansag, a lakokornyezet irant érzett felelGsség hidnya a
lakdkornyezet tovabbi romlasat fokozza. A fizikai kornyezet folyamatos romlasa és ezeken a
tertlileten striis6dd tarsadalmi problémak tovabb mélyitik a teriilet szegregaciodjat, leszakadasat a
kornyezd varosrészektdl.

Az alacsony ingatlanérték és a sajat tartalékok korlatozottsaga miatt a krizisteriileten é16 lakossag
nem képes lakdhelyet valtani, ebbdl kovetkezben lakhatasi koriilményeiket és életmindségiket
Onerdbdl javitani nem képesek, ami igy tovabb romlik.

2.2.11. Kozterek, kozosségi terek, zoldfeliiletek

Budapest zoldteriileti ellatottsaga egy fére vetitve 5 m® ami messze elmarad az Egészségligyi
Vildgszervezet (WHO) altal ajanlott 9 m*/f6 értéktdl, amihez még az egyenetlen térbeli eloszlas is
hozzajarul. A belsd varosrészekben uj kozparkok és kozkertek kialakitasara korlatozott a
lehetdség. Nagy teriiletd kozparkok kialakitdsara a Nagykoruton kiviil esé zonakban keriilt sor
Budapest fejlédése soran (Varosliget, Népliget, Margit-sziget), mig az ezen Kkivill esd
varosrészeket széttagolt, alulhasznositott zoldfeliilettel rendelkez8 kozteriiletek jellemzik,
melyek folyamatos amortizacidjat erdsiti a rossz kozbiztonsagi helyzet is.
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9. dbra. Lakdterliletek zéldfeliileti boritottsaganak aranya [%).

A veszélyeztetett és krizisterlleteket a kozteriiletek rossz mindsége és kedvezbtlen mennyisége,
valamint a funkcidgazdag, jol hasznosithatd kozosségi terek hidnya jellemzi. A kilonbozd
térhasznalati igények konfliktusokat generalnak.

A historikus varosrészekben a krizisteriiletek tobbnyire a periférian (a torténeti kiilvarosokban)
helyezkednek el, a nagyobb kapacitasu f&utvonalak altal koriilzart, kozlekedés szempontjabol
kissé pango, kozbenss keriiletrészekben. Zoldfelileti ellatottsaguk — ezaltal egészséges kornyezeti
értékiik - alacsonyabb, emiatt a varosi klimaviszonyok kedvezdtlenek, kiilonésen terheltek a
hdészigethatas és a kozlekedés karos kibocsatasa altal. A magas kornyezeti terhelést és a stirl
varosrészek hatranyait nem ellensulyozza eléggé a legbels6 varosrészek hagyomanyosan
magasabb presztizse (ehhez nincsenek eléggé benn), igy ingatlanpiaci értékiik alacsony.
Kozterileteik  gyakran  leromlott  4allapotuak, elhanyagoltak, nem  biztonsagosak,
funkcidvesztettek.

Az ipari technoldgidval késziilt (panel) lakételepek esetén csak bizonyos részekre
koncentralédd problémakrodl beszélhetiink, melyek kezelése a teljes lakotelepre hatassal lehet.
Telepitésiik korabdl addéddéan gyakran a varosszerkezet szempontjabdl alacsonyabb presztizsi
teriiletekre (dtmeneti zéna, kiilsé teriiletek) épiiltek. Ertékesokkentd hatdst, hogy a megfeleld és a
lakostriiséggel indokolt kapacitasu kotottpalyas kozlekedési infrastruktira nem mindig épult ki.
A szabad terek, zoldfelilletek mennyisége jellemzden megfelel6 mértéki, am mindségik és

funkciokkal valé ellatottsaguk sokszor elhanyagolt, park helyett gyakran parkoloként hasznaltak.
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10. abra. Budapest és térsége felszinhémérséklet 11. abra. 10 dB-lel az éjszakai kiiszobérték alatti
értékei 2005. augusztus 1-én 2.30-kor. Forras: zajterhelésd terdiletek. Forrds: Févarosi kornyezeti
Budapest Févaros Kornyezeti Programyja, 2007. allapotertekelés, 2071.

A kiils8 keriiletekben, dtmeneti zédndban elhelyezkedd lakéteriileteket vagy alulhasznositott
teriletek kozé beékel6dd, csokkend statuszu, szegregacioval veszélyeztetett teriileteket vagy
szegregatumokat leromlott &allapotu, elhanyagolt, nem biztonsagos kozteriiletek, hidanyzo
kozosségi alapellatasi funkciok jellemzik.

Altaldban elmondhatd, hogy a veszélyeztetett és krizisteriileteken a kozteriiletek kevéssé
szolgalnak ko6zosségi célokat, s6t, a rekredcidra alkalmatlan teriiletek még egészségkarosito
hatast is magukban hordoznak. A kozteriiletek fokozodd mindségi romlasa és funkcidvesztése a
kozosségi kohézid és az érdektelenség miatt az eddig is nehezen fenntarthatd kozteriiletek
tovabbi amortizdcidjahoz és a kozbiztonsag romlasahoz vezet. A kiilonb6z8 térhaszndlati igények
gyakran belsé konfliktusokat generalnak a koztertiletek hasznalataban.

2.2.12. Epiiletallomany

A lakdkornyezet mindsége, biztonsaga és alapvetl szolgaltatasokkal vald ellatottsaga, tovabba a
lakas mérete, zsufoltsaga és komfortfokozata jelentSs mértékben befolyasolja az életmindséget. A
VII., VIII, IX. és XIII. keriiletekben még mindig vannak flirdszoba nélkili lakasok, illetve a
lakasok 1,6%-aban nincs vizoblitéses WC. Ez az arany a VIII. keriilet esetében a legmagasabb
(4,6%). A szegények koziil hatszor annyian élnek félkomfortos és kozel négyszer annyian komfort
nélkili vagy egyéb lakdasban, mint a nem szegények koziil. A nem szegény haztartasok 22%-a, a
szegény haztartasok fele kiizd lakasaban nedvesedéssel, beazassal.
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Budapesten a rendszervaltas utdn lezajlott privatizacié kovetkezményeként a lakasallomany
dontd része (96%) magantulajdonban van, mig tobbnyire csak a rosszabb allapotu, alacsony
statuszu teriileteken maradtak meg az oOnkormadanyzati bérlakdsok. A bérleményekkel
kapcsolatban altalanosan fennall annak esélye, hogy a tulajdonos, illetve a bérldk, lakdék érdekei
eltérdek.

A veszélyeztetett és krizisteriiletek lakdépililetei erdsen leromld allapotot mutatnak, ami
Osszefligg azzal, hogy az ott é18 szocialisan raszoruld lakdkozosség, alacsony jovedelme miatt, nem
tudja biztositani az allagmegdvashoz, illetve a gyakran tobb évtizede elmaradd felujitdasok
pétlasahoz sziikséges anyagi hatteret, onrészt. Az eddigi rehabilitacidkbol az 6nrész hianya vagy a
kozosségi kohézid elégtelensége miatt kimaradd lakokozosségek a késGbbi  felujitasi
programokban sem tudnak részt venni.

Az itt 1lakok jellemz&en nem rendelkeznek a lakasok és épiiletek fenntarthatd hasznalatara és
luzemeltetésére vonatkozd elégséges ismeretekkel. Az alacsony energiahatékonysagu épiiletekben
€16k magas rezsikoltségekkel szembestilnek, amelyeket — elégtelen jovedelmi helyzetiik miatt -
nem mindig tudnak megfelelGen fizetni. Ez hatralékok, addssagok megjelenéséhez vezet, ami
tovabb noveli a jellemzden alacsony jovedelmil vagy munkanélkiili lakok problémainak
halmozddasat. E problémak komplexitasa miatt kivanatos a konfliktusos, pénziigyi és miszaki
problémakkal kiizdd tarsashazak helyzetét jobban megismerni, hogy azok alapos miiszaki,
gazdasagi és szocidlis atvilagitast kovetden a helyzetiiket valoban és hatékonyan javitani tudd
megoldasok keriilhessenek kidolgozasra.

A historikus terilileteken 4ll6, eloregedett épililetek energetikai megujitdsa soran nem
alkalmazhatdéak a szokdsos homlokzati hdszigetelési moddok, az épililetek koltséges
allagmegdvasat, felujitasat az ott €16 lakdok6zosség nem tudja finanszirozni. Ez a folyamat az
épitett 6rokség folyamatos mindségi romldasat, értékek eltiinését vonhatja maga utan, amit tovabb
erdsit a szocidlisan alacsony statuszu lakok ilyen, leromld miszaki allapotd és statuszu
éptletekbe vald tovabbi bekoltozése.

2.2.13. Kozbiztonsag

Budapest bilinozési statisztikai az orszagos adatokkal Osszehasonlitva kiugréoan magasak,
ugyanakkor nemzetkozi 6sszehasonlitdsban az egyik legbiztonsagosabb nagyvarosnak tekinthetd
Eurdpaban. A varosban él6k azonban a kozbiztonsagot — mint az életmindség egyik meghatarozo
tényezdjét — nem tartjak kielégitonek.
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Kodzbiztonsag i i
Utcai piszok | |
Kozlekedéssel kapcsolatos gondok | |
Zaj | |
|
|
|

Hajléktalanok

Parkok, zold teriiletek allapota, hidnya

12. abra. Mit tart lakdkornyezetében a legégetébb problémanak? [Adott problémat emliték aranya.)
Forrds: Kézbiztonsag Budapesten, ELTE TATK MKK [2012. augusztus).

Fontos latni, hogy févarosban torténd binelkovetések csak részben mutatnak korrelaciét a
krizisteriiletek térbeli elhelyezkedésével. Ugyanakkor a szocidlis szempontbdl veszélyeztetett és
krizisteriileteken él6k halmozott problémakkal szembesiilnek, az anyagi biztonsag hidnya, a
kilatdstalansag gyakran vezet szenvedélybetegségek kialakuldsdhoz és ezzel Osszefliggésben
aldozatta valashoz. A fligg6ségi problémaval kiizdGk és az aldozatok nem rendelkeznek kell§
informaciéval a segitségnyujtas lehet8ségeirdl és alapvetS probléma, hogy a helyzet
kialakuldasdanak veszélyével, kovetkezményeivel sincsenek tisztdban. A gyermekekre,
fiatalkoruakra a szétesd csalddokban kevesebb figyelem jut, gyakori az utcai csellengés, a kortars
agresszio és szandékerdsitd hatds, tovabba a zaklatas — rdadasul ezek az esetek sokszor nem is

jutnak el a renddrségi feljelentés stadiumaba, igy a helyzet sulyossagat nem tikrozik kellGen a
statisztikdk. Altaldnos tendencia, hogy a vagyon elleni, illetve az erdszakos blincselekmények
aldozatai egyre inkabb az iddsebb koruak, a ndk és a gyermekek korébol keriilnek ki. Az elkdvetdk
ko6zott né a fiatalkoruak aranya.

Alacsony fertézotisig
Atlag alatti fartGzsttséz.
B fitlagos ferrottseg

I fitlag feletti fertazotisce
Magas fertSastisie

13. abra. Kozterileten elkovetett bincselekmények tematikus és ponttérképe (2013.04.19 - 2014.04.19).
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Az egyének szubjektiv biztonsagérzetét csokkentik a rossz allapotban 1évs, sokszor
,belathatatlan”, elhanyagolt, funkciok hidnyaban gyéren latogatott és ellendrizetlen koztertiletek,
parkok, illetve altalaban a gyenge kozvilagitas. Egyes tarsashdzak kapui nem rendelkeznek zarral,
mivel a lakdék anyagi helyzete ilyen jellegli beruhdzast nem tesz lehetévé. A hagyomanyos
kisk6zosségek megritkultak, a figyelem és az egymasért érzett felelGsség szintje alacsony.

A korabbi blinelkdvetSk és biintetettek visszailleszkedése a tarsadalomba komoly probléma, a
negativ élethelyzetek ujratermelddése pedig sokszor a képzettség és a munkalehetdség hianyara
vezethetd vissza.

2.2.14. Tolerancia

A krizisteriiletekkel szemben fenndalld tarsadalmi elbitéletek, a negativ imazs onmagaban is
szegregaciderdsitd hatdsu, a lakohely- vagy iskolavalasztast jelent8sen befolyasold tényezd. A
kiils§ kornyezettel valo interakcidk és a mobilitds hidnya mindkét irdanyban jellemzd. A teriileti
szintd elutasitas mellett természetesen a krizisteriileteken is jelen van az egyénekkel, bizonyos
tarsadalmi csoportokkal (pl. szegényekkel, hajléktalanokkal, romdkkal) szemben fenndllo
intolerancia, de ennek mértéke a magasabb presztizsii lakdteriiletekkel 6sszehasonlitva sokkal
kedvezdbb. A konfliktusok gydkerét tobbnyire az eltérd életvitel és kulturalis hattér, valamint a
negativ sztereotipiakbol fakado hatranyos megkiilonboztetés okozza. A befogadassal kapcsolatos
problémak elsGsorban a tobblakasos tarsashazakban és az iskolakban élezddnek ki.

A munkahelyeken tapasztalhatdé hatranyos megkiilonboztetés rontja a munkaszerzési és -
megtartasi esélyeket. A munkaltatok tdjékozatlanok a védett tulajdonsagokat illetGen,
problémaérzékenységiik alacsony. A kozszolgaltatasok, hivatalok kapcsan is elmondhatd, hogy a
munkatdrsak, alkalmazottak nincsenek felkészitve a hatranyos helyzetd célesoportokkal vald
ugyfélkezelésre.

2.2.15. Kozosségfejlesztés, bizalomépités

Magyarorszagra nagyfoku bizalmatlansag jellemzd; a Tarki altal végzett értékkutatds szerint
bizalmatlanok vagyunk egymds irdnt és az intézmények felé is®. A mdsik egyénnel szembeni
bizalom hianya akadalyozza a kapcsolatok kialakulasat. Kutatasok szerint viszont a
kapcsolatokkal rendelkezd személyek sokkal hatékonyabban jutnak munkalehetdségekhez,
erGforrasokhoz, a kapcsolatok elGsegitik az egyén felfelé iranyuld mobilitdsat.

Kapcsolatok nélkiili vagy csak zart, csaladi kapcsolatban €16 hatranyos helyzetd csaladok sokkal
nehezebben tudnak megbirkézni szocidlis problémaikkal, mert elfogynak er6forrasaik;
belekeriilnek a szegénységi csapdaba, ezaltal konnyebben valnak aldozatta, kiszolgaltatotta és

8 TARKI, 2013. Ertékek 2013. Bizalom, normakévetés, az dllam szerepérdl és a demokracidrél

alkotott vélemények alakuldsa Magyarorszagon. ,,A gazdasagi novekedés tarsadalmi/kulturalis feltételei” c.
kutatas 2013. évi hulldmanak elemzése. Elérhetd:
http://www.tarki.hu/hu/research/gazdkult/2013/2013_zarotanulmany_gazd_kultura.pdf
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keriilnek fliggéségi helyzetbe. A problémakkal kiizds, kapcsolatok nélkiili egyén nagyobb
valdszintiséggel marad ki a szocidlis és egészségligyi ellatérendszerbdl, és sokszor mar csak késdn,
krizishelyzetben keriil felszinre problémaja.

Hianyoznak a helyi kisk6z0sségek, klubok, egyesiiletek, melyek fontos szerepet tudnanak jatszani
a kapcsolatok kialakitasaban. Az ilyen k6zosségek miikodési feltételei nem biztositottak: kevés a
tapasztalt kozosségépitd szakember, az alulrdl szervez8d8 kozosségek nehezen tudnak
kapcsolatot teremteni a mikods intézményi rendszerekkel. A kozosségfejlesztést segitd civil
szervezetek miikodési feltételei bizonytalanok, forrashidnyosak, nem tudnak hosszutdavon
tervezni, ami akaddlyozza a bizalom kiépitését. Neheziti az Onszervezddést, hogy kevés a
kozosségi tér, illetve a kozosségépitésre fordithaté human és pénzigyi eréforras.

Az érintett terliletek lakdinak tobbsége — sajat lakasanak felujitasan kivil - inkabb kozonyos,
passziv, érdektelen az olyan tervezett rehabilitacids programokkal szemben, mint a hdazak,
kozteriiletek felujitasa, uj intézmények létrehozasa, hianyzd szolgaltatasok megteremtése.

A soklakasos tarsashazakban a k6zosségi kohézid részben vagy teljesen hianyzik: nincs bizalom az
egyének kozott, az egyének és a kozos képviselS kozott, ami visszahat a dontések meghozatalara, a
felel@sségvallalasra, nem érvényesill a kozosség szerepe a lakokornyezet allaganak és
biztonsaganak megdvasaban sem. A belsé konfliktusok és az érdektelenség miatt a lakdhaz nem
tud hatékonyan miikddni, a lakdk6érnyezet minGségi romlasnak indul.

A kallédé fiatalok problémaja a kulonodsen szegregalt, hatranyos helyzetld teriileteken
halmozottan jelenik meg. A sziiléi hattér hianya, a kornyezet negativ hatdsa, a kortarsak befolyasa
erdsiti a devians viselkedést, igy példaul az iskolabdl torténd kimaradast, a drog- és
alkoholproblémakat, a gardzdasdagot. Az iskoldak nem rendelkeznek megfelel6 moddszertani
tudassal, ami befogadd oktatast biztositana a hatranyos helyzeti, kompetencia- és
képességhianyos gyermekek, fiatalok szamara, nincsenek mentorok, ifjusagi szocialis munkasok,
kortars segit8k, akik még idében tudndk kezelni a devianciat. Nincs megfeleld kialakitdsu, a
fiatalok sajatos igényeinek megfeleld kozosségi tér, kozosségi program, és szocialis szakember
vagy civil szervezet, mely megfeleld alternativat tudna nyujtani a szabadidd eltoltésére.

Az intézményekkel szembeni bizalmatlansag azt eredményezi, hogy az emberek nem élnek a
lehetdségekkel, sok esetben nem elégedettek az intézményi szolgaltatasok szinvonalaval. Az
intézményi rendszerek - kiilonosen a krizisterilleteken - nem rendelkeznek megfeleld
kapacitassal, hogy segitséget tudjanak nyujtani a raszoruld embereknek.
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2.3. A hosszutavu célrendszer és a helyzetértékelés osszefliggései

Az aldbbiakban hosszutavi célok és a helyzetelemzés legfontosabb megallapitdasainak
Osszefliiggései kovetkeznek.

1. A tolerdns, befogadd tarsadalom hozzdjarul a varosrehabilitdaci6 eredményeinek
megdrzéséhez, fenntartisahoz.

A varosfejlesztés tarsadalmi meguijulast célzé (tovabbiakban: soft) elemeivel kapcsolatban a
Budapest 2030 szamos célt tiiz ki, mint amilyen a civil k6zosségek erdsitése, a helyi kozosségépits
programok térnyerése, a kisebbségek sikeres integracidja és a nemzetiségek egyiittélése, illetve a
fogyatékkal €18k, a specidlis igényii, megvaltozott munkaképességlii munkavallalok elfogadtatasa a
munkaerdpiacon is. E célokhoz kapcsoloddan a helyzetértékelés az atomizalddott helyi
kozosségek tehetetlenségének kezelését, az alulfinanszirozott és tulszabalyozott hajléktalan-
ellatas rendezését, illetve 1j, soft eszkozokre kihegyezett varosmegujitasi eszk6zok
implementaldsat latja elengedhetetlennek.

2. A jelenleg szegregacioval veszélyeztetett teriileteken €16 lakossag képzettségi szintje,
egészségi allapota és foglalkozatasi mutatdi javulnak.

A Budapest 2030 a varos human erdéforrasaival kapesolatban javuld egészségligyi mutatokat és
kozbiztonsagot; cs6kkend egészségiigyi kiadasokat, munkanélkiliséget és csokkend iskolai
szegregaciot tiz ki célként 2030-ig. Szintén cél a képességekhez igazodd integralt oktatds, a
hatranyos helyzeti tehetségeket felkarolé programok, valamint a befogadé munkahelyteremtés
megvalositasa. A helyzetértékelés ezt a jelenre vonatkozdan tobb téma kapcsan is kihivasként
fogja fel. Ilyen példaul az egyenlétlen infrastruktura-hozzaférés, az egészségtelen kornyezet és a
varhatd alacsony élettartam, az alacsony jovedelmek, illetve a krizisteriiletek gyenge

foglalkoztatottsagi ratdja és iskoldzottsaga, a jelen 1évd tarsadalmi diszkrimindcidé. A meglévd jo
human infrastrukturalis alapok ugyanakkor el8segitik a fenti célok elérését.

3. Budapestet térbeli-tarsadalmi szempontbdl kiegyensulyozott, rehabilitidlt varosrészek
alkotjak az 6sszehangolt és integralt beavatkozasok kovetkeztében.

A Budapest 2030 az 0sszehangolt, hatékony és integralt varosfejlesztés sziikségességét emeli ki,
ahol a krizisteriiletek felzarkodztatasa kapesan a jelentds mértéki lakossagesere elkeriilését
fogalmazza meg célként. A Szakmai Munkacsoport helyzetértékelése szerint ehhez elényos
kiindulasi helyzetet jelent a kiterjedt szegregatumok hidnya. A térbeli-tarsadalmi varosszerkezet
viszonylagos kiegyensulyozatlansaga ugyanakkor létez6 probléma, melyet felerdsithet a
szegénységi migracio. A koncepciondlis célok elérését segitené, ha visszaszorulna a tamogatdsi
forrasok kiirasorientalt és nem hatékony felhasznalasa.
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4. Budapest a tarsadalmi igényeknek megfeleld, korszeri és megfizethetd
lakdsdlloméannyal rendelkezik.

A Budapest 2030 egységes, kozpontilag koordinalt és fenntarthatd bérlakasszektort as lakhatasi
rendszert alakitana ki (beleértve a szocidlis bérlakasellatas lehetdségeinek novelését), illetve
szorgalmazza a maganlakasok energetikai megujuldasat (a panelprogram kereteiben és azon tul
egyarant). Célként jelenik meg benne a megujuld energiaforrdsok tudatosabb hasznalata is. A
helyzetértékelés e témat illetGen az elszegényedést, illetve ehhez kapcsoldddan a lakastulajdonlas
jelentette aranytalan terheket emelte ki a f6 problémaként. A munkacsoport konszenzusos
allaspontja megerdsiti, hogy az energiahatékonysagi fejlesztések - az azokbdl fakaddé anyagi
tehercsokkenéssel - valoban lényeges szempontként jelennek meg; illetve hogy a lakhatasi
intézmények orszagos szintd ujragondolasa és szabalyozdsa, orszagos lakaspolitika, differencialt
lakasrendszer és lakhatasi eszk6zok hijan jelenleg nem adott megfelel6 eszkoz a lakhatasi
problémak kezelésére.

5. Az integralt programok eredményeként a lakasallomanyon tul a fizikai kérnyezet
komplex megujitasa is megvaldsul.

A Budapest 2030-ban a meguijuld kozlekedési infrastruktiura kiemelt hangsulyt helyez a gyalogos
és kerékparos eljutasi lehetdségek fejlesztésére, mig a nehezen megkozelithetd teriileteket a
kozosségi kozlekedés rendszerébe vald bevonassal is kivanja revitalizalni. E megkozelités
hasznossagat a helyzetértékelés azon megallapitdsa erdsiti, miszerint a sikeresen rehabilitalt
teriletek vonzoak az ingatlanpiacon, ezzel dsszefliggésben jo megkozelithetdségiik a sikeresség
zaloga lehet.

6. Az épitett kérnyezet a megdrzott értékekkel és a mindségi, ij beépitésekkel teljes.

A Budapest 2030 stratégiaban megfogalmazott, épitett kornyezetre vonatkozd cél értelmében a
belsd teruletek értékeinek védelme komplex programokkal biztositandd, ugyanakkor szinvonalas
és korszeri uj fejlesztések is kivanatosak e teriileteken. A helyzetértékelés ehhez kapcsoléddan
kifejezi abbeli bizalmat, hogy a korabbi beavatkozasok nyoman a varosi kornyezet Budapesten
kozosségi funkeidju terekkel gyarapszik.
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2.4. Korabbi fejlesztési tapasztalatok

A 2007-2013 kozotti iddszakban elérhetd unids forrasokra alapozott szocidlis varosrehabilitdcio a
leginkabb leromlott varosi teriiletrészek fizikai rehabilitdcidjat célozta, a projektek tapasztalatai
fontos tanulsagokkal szolgalnak, amik alapjan hasznos iranymutatdasok fogalmazhatéak meg a
kovetkez6 idGszaki fejlesztésekhez.

A kiirasoknak megfeleléen a 2007-2013 iddszak varosrehabilitacids projektjei erésen fizikai
beavatkozas-orientaltak voltak, azokban soft programelemek csak kiegészits jelleggel jelentek
meg. A projektek végrehajtasara rendelkezésre alld id6 rovidsége pedig gyakran mar a fizikai
beavatkozasok megvaldsitasa szempontjabdl is komoly kihivasokat generalt. Ezért a fizikai
beavatkozasokat elGkészits, megalapozé és a rehabilitacids projekt szerves részeként
megvaldsithatd soft elemek — noha kotelezd projektelemként meg kellett azokat valdsitani — és
azok hosszabb tavon érvényesild hatdsai (kevés pozitiv kivételtdl eltekintve) nem igazan tudtak
kiteljesedni.

A szocidlis varosrehabilitacids projekteket az Onkormanyzati feladatkérhéz kapesolddd
beavatkozasok domindltak, de nem kapott kell§ hangsulyt a fejlesztett infrastrukturak
fenntarthatdosaganak megteremtése. Ez kérdésessé teszi, hogy a fejlesztés ténylegesen és tartosan
képes lesz-e annak indokat képezd probléma megoldasara, vagy a projekt fenntartasi idészakanak
lezarulasat kovetden funkciovaltas, illetve a szolgaltatas mas, kevésbé raszoruld célesoportok felé
nyitasa torténik.

A soft programelemek az eredeti elképzelések szerint doéntdéen a hatranyok lekiizdését, a
hatranyos helyzetlieknek az alapellatdasokba valé hatékony bekapcsoldsat segitd uj, illetve
tobbletszolgaltatasok kialakitasat céloztak. A projektek tervezésére és végrehajtasara biztositott
id6 rovidsége miatt azonban kevéssé nyilt lehetdség a soft projektelemek atgondolt, egymassal és
a fizikai fejlesztésekkel 6sszehangolt megtervezésére és végrehajtasara, nem tudott kiteljesedni
kellGképpen az intézmények és a civil szerepldk egyuittmiikodése sem. A projekten beliili soft
programelemek gyakorta nem tudtak kell6képpen kapcsolodni a fejlesztett alapellatasokhoz
(szocialis ellatas, foglalkoztatas, oktatas, stb.) sem. Mivel a legrosszabb helyzetli és
legraszorultabb rétegek elérése és bevondasa a legnehezebb, a fenti okok miatt legkevésbé e rétegek
tudtak profitalni a helyzetik javitasat célzé beavatkozasok eredményeibdl. Alapvets hidanyok
voltak tapasztalhatoak a valodi kozosségfejlesztések, a kozosségi szocialis munka, illetve a
raszoruldkra iranyuld intenziv szocidlis munka terén, tovdbba nem jottek létre olyan kapacitasok,
amelyek hosszabb tavon is fenn tudndk tartani a fejlesztés keretében zajlo tevékenységeket és
érvényre juttatnak a csak hosszabb tavon jelentkezé hatasokat.

A lakhatas bizonytalansaga az egyik legnagyobb szocidlis probléma, amely azonban gyakorlatilag
kimaradt a 2007-2013 idd&szaki programokbdl. Nem tortént meg az eladdsodott haztartdsok
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felmérésére, vagy helyzetiik kezelését elSiranyzd programok kidolgozasara. A néhany, lakhatasi
elemet is tartalmazd beavatkozas nem kapcsolddott érdemben helyi szocidlis lakdspolitikahoz. Az
Onkormanyzati segélyezési rendszer besziikiilése tovabb rontotta a problémateriilet 1étezd
lehetdségeit, az intézmények kozotti egyiittmiikodés és atgondolt projektiranyitas hianya miatt a
foglalkoztatasi programok sem fokuszaltak a lakhatdsukban veszélyeztetett haztartasokra. Az
esetleges mobilizacios folyamatok kevéssé tervezettek, illetve atlathatdak, elmaradt a tarsashazak
szervezése, programokban valod részvételre képessé tétele is, illetve ahol jelen volt, ott jellemzden
amagasabb tarsadalmi statuszuak altal lakott tarsashazak kertiltek be a programokba.

Bar kovetelmény volt helyi tdmogatd csoportok kialakitdsa, a relevans szervezetek - ideértve a
projektgazdak sajat szervezeteit, intézményeit is — gyakorta nem vonddnak be kell6képpen a
projektek tervezésébe. A civil szervezetek és a helyi intézményrendszer kozott altalaban nem
alakul ki megfelel6 kommunikacio, igy az egyes programok nem értek dssze. A lakossag bevonasa
a rovid idd alatt nem megfelelGen kezelhetd konfliktusok kialakuldsdanak veszélye miatt inkabb
latszélagos maradt, konfliktuskezelésre, mediaciora nem keriilt sor, igy az egyes csoportok
kiilonféle érdekkiilonbségei elkeriilhetetleniil explicitté valtak.

E meglehetdsen koncentraltan bemutatott negativ tapasztalatok lattatjak, hogy sok korilmény
egyuttes jelenléte sziikséges ahhoz, hogy a bonyolult, komplex problémakorok megoldasat célul
kitiiz8, és ahhoz tobbféle eszk6zt koordinalt médon felvonultatd szocidlis varosrehabilitacios
projektek sikeresek legyenek. A szocidlis varosrehabilitdciés projektek, mint teriileti alapon
szervezett beavatkozasok eredményességének egyik legfontosabb feltétele, hogy a fejlesztéseket -
mar a tervezés soran is — 0ssze kell kapcsolni az dgazati politikakkal és torekedni kell arra, hogy
azok egymast erGsitsék és kiegészitsék. Ez azonban alapos és atgondolt, stratégiai szemléletd
tervezést igényel, ami nem képzelhetd el ugy, ha egyes agazatok és azok projektjei elkilontilten
keriilnek tervezésre és mikodtetésre.

Ezek alapjan a szocidlis varosrehabilitdcios projektek hatékonysagat novelheti:

= hosszabb tavu, megfelelGen litemezett és a célcsoportok igényei szerint diverzifikalt
programok tervezése és megvaldsitasa

= az akcioteriileti lehatarolas biztositdsa, ezaltal a legrosszabb terlileteken is torténhet
beavatkozas,

= ahelyiszocialis lakaspolitika megerdsitise,

= a relevans szereplék és az érintettek bevondsa a tervezésbe, érvényt szerezve a
kozosségfejlesztésnek, kozosségi szocidlis munkdnak, részvételi tervezésnek, helyi
tamogatd csoportoknak, stb.,

= valddi partnerségek kialakitasa: a civilekkel rendszerszeri kapcsolat kiépitése,
kapacitasuk fejlesztése, alakossagi onszervezddés tamogatasa,

= azagazati és fejlesztési programok kapcsolatanak és egymasra épiilésének érvényesiilése,
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= a7z eredmények fenntarthatdsaganak megvaldsulasa, hiszen a létrehozott soft programok
tobbségét hosszu tavon kell miikédtetni, amikhez gyakran tovabbi (6nkormanyzati,
palyazati) forrasok biztositdsa is sziikséges lehet a projekt lezarasat kovetden is.

2.5. Kozéptavu tematikus fejlesztési célok bemutatasa

A helyzetértékelésben kiemelt problémakra megoldast kinalé beavatkozasoknak a Program
tematikus, kozéptavu céljai adnak kereteket, biztositva a hosszu tavu célok érvényre juttatdsat.

1. k6zéptavu cél: Kozszolgaltatasi rendszerek integralt, 6sszehangolt miik6édése

A szocidlis varosrehabilitdacios programok nem lehetnek hosszu tavon sikeresek, fenntarthatoak a
nagy kozszolgaltaté rendszerek (pl. oktatds, egészségligy, szocidlis, munkaerd-piaci
szolgaltatasok, stb.) részvétele nélkiil. A Févaros kezdeményezd szerepet vallal a helyi igények
kozvetitésében az orszagos koézszolgaltatd rendszerek felé azok hatékonyabb koordinacidja
érdekében.

A krizisterileteken, szegregacio altal veszélyeztetett teriileteken nemcsak a tobbletkapacitasok
biztositasa és az altalanos mindség- és hatékonysagjavitas elengedhetetlen, hanem az olyan
hianyzé vagy hidnyos szolgaltatdsi elemek fejlesztése is, mint a kozosségi szocidlis munka,
intenziv csaladsegités, csaladterapia, a korai megel6zési feladatok és a mentalhigiénés illetve
alacsonykiiszobi szolgaltatasok. A szocidlis szolgaltatasok terén szemléletvaltas sziikséges a
probléma- és célcsoport-orientalt megkozelitést, a valds igényekre id8ben reagald
szolgaltatasokat és a szolgaltatdsok Osszehangolt szerepvallaldsat illeten. Kiilonosen fontos az
alapvetd haztartasgazdalkodasi és munkahely-keresési (életviteli) készségek fejlesztését, a
munkahely-kozvetités teriiletén a bevontak és azon beliil a munkaaddk koérének bovitését
eldsegitd programok, valamint a sulyos dijhatralékossagot és lakhatdsi bizonytalansagot
megelSzendd tamogatasi rendszer kidolgozasa. Kivanatos a civil szervezetek aktivabb bevonasa a
human kozszolgaltatasok ellatasaba.

2. kézéptavu cél: Varosi teriiletek, épitett kornyezet fizikai megujitasa

A szocidlis varosrehabilitacid egyik meghatdrozd eleme a krizisteriiletek lakokornyezetének
fizikai megujitasa. A kozterek és kozOsségi terek minbségi megujitasa, illetve létesitése
hasznalaton kivili épiiletek, teriiletek ujrahasznositdsaval az élhet8ség novelésének és a helyi
kozosségek megerdsitésének fontos eszkoze lehet. A lakdépiiletek energiahatékonysagi
szempontu felujitasa soran az 6rokségvédelmi szempontokat is figyelembe véve hangsulyosan
kell érvényesiteni azokat az energetikai szempontokat, amelyek hozzdjarulnak a lakasfenntartasi
koltségek csokkentéséhez és igy szocidlisan fenntarthatobb, megfizethetd lakhatashoz
vezethetnek. A felijitasok eredményeinek fenntarthatosaga érdekében sziikséges a szocidlisan
raszoruld tarsashazak allagmegdvasat, felujitasat segitd rendszer kereteinek kidolgozasa. A
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rehabilitdlandé teriiletek — kozosségi és kerékparos kozlekedéssel torténd — elérhetdségének
fejlesztése javitja a szolgaltatasokhoz valo hozzaférést, oldja a térbeli szegregaciot.

”

3. kézéptavu cél: Kozosségek erdsitése, kozésségfejlesztés, bizalom erdsitése

A szocialis varosrehabilitacié sikerének egyik kulcseleme az érintett szerepldk kozotti bizalom és
a jol miikodd kapesolati hdlok megtartasa, ujak kiépiilésének elGsegitése. A helyi szocialis halo
szerepe, amely a helyi szintl problémakat helyben tudja kezelni még egy az integraciét segitd, jol
muikods intézményrendszerrel sem valthatd ki. A szomszédsagi egylittmiikodések, onkéntes
mozgalmak, a tarsadalmi problémak kezelése mellett a tarsadalmi integracid, a kisebbségi
csoportok be- és elfogadasanak eldsegitésére is alkalmasak. Ugyanakkor szamos szocidlis
probléma megoldasat is eldsegitheti, vagy akar kialakulasukat gatolhatja meg, ha megeldzziik a
kozosségektSl vald elszakadast, atomizalddast, illetve teret biztositunk a helyi szocidlis
védShaloként szolgdld kiskozosségek miikodésének, erdteljesebben  bekapesoljuk a
csaladsegitGket és a kozosségi szocidlis munkat a problémak kezelésébe, illetve figyelmet
forditunk a civilek és lakok kozvetlen elérésére.

4. kézéptava cél: Helyi gazdasdgfejlesztés a foglalkoztatds b4vitése érdekében

A szocialis varosrehabilitdacié altal kezelendd problémak nagyobb része visszavezethetd a lakdk
alacsony iskolai végzettségére, az ett6l nem fliggetlen alacsony jovedelmére, illetve a
munkanélkiiliségre. E helyzetet csak a foglalkoztatdsi lehet8ségeknek a raszoruldkra optimalizalt
bévitésével lehet fenntarthaté mdodon kezelni. A rendszeres jovedelem megszerzését biztositd
foglalkoztatas a jovébeli problémak megjelenését, elmélyiilését is megelGzheti. Kivanatos ezért a
helyi gazdasagi szereplék bevonasaval, vagy egyéb modon a szocidlis varosrehabilitacios
beavatkozasok célcsoportja foglalkoztatdsi és jovedelemszerzési lehet8ségeinek korét bdviteni,
melynek tobbek kozott eszkdze lehet a munkavallaléi kompetenciakat fejleszt6 programok,
szakképzés, a foglalkoztatdas utani kedvezmények és a szocidlis vallalkozasok létrejottének
tamogatdsa is.

5. kozéptava cél: Integralt, differencialt févarosilakaspolitikai rendszer kialakitasa

A szocidlis problémak nagymértékben Osszekapcsolédnak a lakasrendszerben megjelend
problémakkal. Egyre tobb olyan csalad van, akik szamara komoly nehézséget jelent a lakhatashoz
kapcsolddd koltségek kiegyenlitése, akik ezért olecsén fenntarthatd, megfizethet§ lakhatdsi
formakat keresnek. Az utdbbi idében névekszik az 6nalld lakhatdsi igény, ugyanakkor a fiatal,
egyszilds, valamint a hatranyos helyzetii csaladok egy része a jelenlegi gazdasagi helyzetben nem
képes sajat lakas vasarlasara, ezért varhatdan a bérlakdsok iranti igény novekedni fog. Mivel az
igények kielégitésére és a helyzet szabalyozasara a jelenlegi rendszer nem képes, sziikkség van a
bérlakasszektor egységes rendezésére és fejlesztésére, beleértve a szocidlis bérlakasellatas
lehetdségeinek novelését is.
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A lakasallomany leromlott allapotan tul tobbek kozott a tulajdonosi lakasok magas és a szocialis
bérlakasok alacsony aranyanak, az onkormanyzati bérlakasrendszer finanszirozasi és intézményi
problémainak kovetkezményei magas lakhatdsi koltségek, hajléktalansdg, valamint a fiatalok
lakashoz jutasanak nehézségéi lehetnek. A problémak megoldasa érdekében az orszagos
lakaspolitika ujragondoldsa sziikséges. Cél egy integralt, azaz a lakasallomdanyra egységként
tekintd, és egyben differencialt, azaz a kiilonbozd igényekkel rendelkezd lakdkat és bérldket,
valamint azok problémait eltéro eszkozokkel és szemléletben kezeld lakasrendszer kialakitasa. Az
onkormanyzati szocialis bérlakasrendszer kerulethatarokon atnyuld hatdsa miatt a sziikséges az
Onkormanyzati bérlakas-gazdalkodas egységes elveinek kidolgozasa, a lakastamogatasi rendszer
atalakitdsanak osztonzése. Torekedni kell az energetikai korszerlsitések és a szocidlis célok
Osszekapcsolasaban rejlé lehet8ségek kihasznalasara, mintaprogramok inditasara, tovabba a
hajléktalanok 6nallé lakhatasba valo visszavezetésére.

6. kozéptavi cél: Blinmegel6zés, drogprevencid, kozbiztonsdg javitasa

A szocialis problémak és a blindzés kdlesondsen osszefiiggnek egymassal. A szocidlis problémak
elmélyiilését gatolhatjak, megelGzhetik a blinmegeldzés érdekében tett intézkedések (ideértve
tobbek kozott a drogprevenciot, gyermekvédelmet), amelyek eredményességét javithatjak a
természetes védShalot jelentd, tamogatd kozosségek, innovativ kozosségi megolddsok.

7.kézéptavu cél: Tolerancia, elfogadds erdsitése, diszkriminacid cs6kkentése

A szociadlis problémadkat tovabb mélyitheti a tolerancia és elfogadas hidnya, illetve a
diszkriminacio. A szemléletformalas, az egyéni és kozOsségi felelGsség erdsitése a szocidlis
varosrehabilitacié sikerei fenntartasanak zaloga. Lényeges, hogy a szemléletformadlas ne csak a
szocidlis varosrehabilitdcids tevékenységek altal érintett teriileteken éldket célozza, hanem
Osszvarosi szinten fejtsen ki hatast. A szocidlis varosrehabilitacios tevékenységek érintettjeit a
munkahelyi diszkriminacio cs6kkentésével, az esélyegyenliséget elGsegits képzési programokkal,
valamint az iskolakban a szegregacidt csokkentd, illetve a lemorzsolédast megel3z8 programok
inditasdval célravezetd segiteni. Altaldnossdgban — nem csak az adott teriiletre vonatkozdan —
munkahelyi tolerancianoveld programokat kell inditani a befogadé munkahelyi gyakorlatok
elterjesztésére. A szakembereket fel kell késziteni a specidlis igényd csoportokkal és azokhoz
tartozokkal val6 foglalkozasra. Sziikség van az utcai szocidlis munka fejlesztésére.

A hosszu tavu célok, illetve a Program kozéptavu tematikus céljai kozotti kapesolat az aldbbiak
szerint szemléltethetd.
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1 - Kozszolgaltatasi rendszerek integralt, sszehangolt miikbdése

2 — Varosi teriiletek, épitett kornyezet fizikai megujitasa

3 - KOz0Osségek erlsitése, kozosségfejlesztés, bizalom erlsitése

4 — Helyi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatas bovitése érdekében

5 — Integralt, differencialt févarosilakaspolitikai rendszer kialakitasa

6 — BlinmegelGzés, drogprevencio, kozbiztonsag javitasa

7 — Tolerancia, elfogadas erdsitése, diszkriminacio cs6kkentése

2. tablazat. A kozéptavu tematikus célok és a hosszutavu célok egymashoz valo viszonya

(A hosszu tavu célok roviditett névvel szerepelnek a tablazatban, eredeti, mondatszerd kifejtésiik
az alabbi szoveges értékelésben olvashatd.)
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3. A Program bemutatasa

A kozéptavu célok kijelolik azokat a témakoroket, amelyekre a helyzetelemzésben felvazolt
problémak megolddsat célzd beavatkozasok fokuszalnak. A beavatkozasok azonban a kertletek
altal kidolgozott és végrehajtott projektek keretei kozott fognak megvaldsulni, ezért a Program
keretei kozott rogzitettiik a projektek mindségét, tartalmat és eredményességét javitd tervezési és
végrehajtasi  irdanyelveket, tovabba elGzetesen kidolgozott, egymashoz kapcsolddd
beavatkozasokkal kivanjuk segiteni a keriiletek munkajat és az egyes keriileti projektek kozotti
koordinaciot, kapesoldodast. Az integraltsag mellett kiemelten fontos, hogy a forrasokat teriiletileg
is koncentraljuk oda, ahol a problémak legnagyobb koncentracidja jellemzd, ennek érvényre
juttatasat a forrasallokacid teriileti irdanyelvei és az akcioteruleti lehatarolas modszertana
egyluttesen biztositja.

3.1. Szocialis varosrehabilitacios projektek tervezési és végrehaijtasi
iranyelvei

A megoldando problémak jellegzetességei, komplexitasa elengedhetetlenné teszik az alapos és
atgondolt tervezést, valamint a koriiltekintd és koordinalt végrehajtast, amelyek sziikségességét a
korabbi szocialis varosrehabilitacios projektek tapasztalatai is hangsulyoznak. Ezért a 2014-2020
kozotti id8szak szocidlis varosrehabilitacios forrasait tobbek kozott a projektek integraltsagat, a
forrasfelhasznalds koncentraciojat és az érintettek bevonasat is biztositd mddon kell megtervezni
és felhasznalni. Ennek érvényre juttatasat hivatottak biztositani a projektek tervezésére és
végrehajtasara vonatkozo iranyelvek.

3.1.1. A projektek tartalmaval kapcsolatos alapelvek

A 2014-2020 koOzotti idGszak soran a Program keretei kozott megvalosuld szocidlis
varosrehabilitacios projektekkel kapcsolatban az alabbi alapelveket fogalmazzuk meg.

= A szocialis varosrehabilitacié integralt projektek formajaban valdosul meg.

= A projektek tervezésében, megvaldsitasaban egyarant bevondsra keriul az érintett
lakossag, valamint a relevans helyi/civil szervezetek.

= A rendelkezésre allé forrasok koncentraltan keriilnek felhasznaldsra a akciodtertileteken,
annak érdekében, hogy a legnagyobb hatdst valtsak ki.

Az integralt projektek tobbféle beavatkozasi eszkoz Osszehangolt alkalmazasaval, jellemzden
egymasra épiild, egymadst erdsitd moddon, tobb érintett (pl. kozszolgdltatd) szervezet
egyuttmuikodésével valdsulnak meg, kihasznalva a soft (azaz ESZA forrasokra alapozott)
beavatkozasokban rejl§ lehetGségeket. Ilyen projektek tervezéséhez és eredményes
megvaldsitasahoz elengedhetetlen, hogy alapos helyzetfeltarast kovetSen a célteriiletek egyedi
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problémait ténylegesen megoldani képes integralt beavatkozas-csomagok keruljenek
Osszeadllitasra.

A programok sikerét alapozza meg, ha az érintett szervezetek bevondsara mar a kezdeti,
tervezési fazisban sor kertiil, tovabba partnerként lehetnek jelen a projektek végrehajtasa soran is.
Kiilonosen fontos a szocidlis varosrehabilitacio altal érintett teriiletek esetében a kozszolgaltato
szervezetek kozremiikodése (pl. célzott kapacitasok és helyszini jelenlét megteremtése), illetve a
szektorkozi és civilekkel vald egyluttmiikodés. A programok kidolgozasa és megvaldsitdsa soran
épiteni kell a programokban a helyi intézmények és civil szerepldk, relevans korabbi szocidlis
varosrehabilitacios (vagy mashol megvaldsitott) programokbdl felhalmozott tuddsara.
Elengedhetetlen a célteriilet lakossaganak tervezésbe vald bevonasa is, akarcsak a projektek
végrehajtasa soran a veliik fenntartott folyamatos kapcsolat, kommunikacio.

A sziikosen rendelkezésre allé forrasok csak akkor vezethetnek eredményekhez, ha azok
felhaszndldsara koncentraltan keriil sor és jol definialt, egzakt mutatdk alapjan meghatarozott
akcidteriiletek problémainak megoldasara iranyulnak, az el6z6ekben meghatarozott médon. A
koncentraciot biztositja annak el8irasa, hogy a Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ
Program varosrehabilitacios ERFA (azaz infrastrukturafejlesztési) forrasait 80%-ban csak
ezeken az akcioteriileteken lehet felhasznalni.

3.1.2. Kidolgozasi folyamat, tervezés

Az integralt szocialis varosrehabilitacids projektek a korabbi gyakorlathoz képest uj szemlélet,
megalapozott és atgondolt tervezést igényelnek. Ennek érdekében:

e clegendd idSt kell biztositani a tervezésre és a végrehajtdsra,

e atervezéshez modszertani és tartalmi segitséget kell biztositani a keriileteknek.

Az iranyelveknek megfeleld, j6 mindségl elemzéssel megalapozott, az érintett szervezetekkel
partnerségben és a lakossag bevonasaval megvalosuld tervezés id6t és kapacitasokat igényel,
ezért legalabb 12 hdénapot biztositani kell a tervezésre, tovabba gondoskodni kell a megfeleld
kapacitasok és szakmai tdmogatdas tervezésbe vald becsatornazasardl. A szocidlis
varosrehabilitdcidos projektek igy 2016. januar 1-t6l indulhatnak. Az integraltan, tobbféle
szervezet egylittmiikodésével, egymasra épuld intézkedések formajaban megvaldsuld szocialis
varosrehabilitacids projektek eredményei csak hosszabb tavon érvényesiilhetnek, ezért elegendd
id4t kell biztositani azok megvaldsitasdra. Az uj keretek kozott lehet8ség van arra, hogy 7 (5+2)
év alatt valdsulhassanak meg a projektek (azaz 2016-2022 kozott). A hosszabb projektek
szakaszos tervezésben is megvaldsulhatnak (mérfoldkovek és éves forraslehivasi titemezés
mellett), hogy lehetdség nyiljon a visszacsatoldsi rendszer altal jelzett esetleges problémak
korrekciodjara.
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Moébdszertani dtmutatd késziil, amely lefekteti a szocidlis varosrehabilitdcids projektek
tervezésével kapcsolatos modszertani elvarasokat, a beavatkozasok kijel6léséhez haszndlhatd
legfontosabb tarsadalmi mutatokat, a beavatkozasokat megalapozd, keriiletek altal elkészitendd
helyzetelemzés tematikajat, tovabba szakmai és modszertani iranymutatasokat ad a (fizikai és
soft) programok kidolgozasahoz. A tervezési moddszertan mellett a tervezést a lehetséges
beavatkozasokat (és elszamolhatd koltségeket) listajelleggel is tartalmazo tervezési utmutatd
segiti — a beavatkozasok listaja a TFP-tervezés harmadik fazisdban késziil el. A beavatkozasok
kidolgozasa soran tigyelni kell arra, hogy ne lehetetleniiljon el akaratlanul olyan beavatkozasok
megvaldsitasa, amelyek eredményesek lehetnének, csupan nem meriiltek fel a TFP-tervezés
soran. A kisérleti jellegli beavatkozasoktdl sem zarkézik el a tervezett rendszer, igy ,egyéb”
kategoria is szerepelni fog a beavatkozasok listajaban.

3.1.3. A végrehajtas koordinacidja

A szocialis varosrehabilitacios projekteket a keriiletek valdsitjak meg. Munkajukat a projektek
tervezéséhez és megvaldsitasahoz kapesolodd tartalmi és eljarasrendi kérdésekben a kozponti
koordinaciot végzs intézmény (ITB Programiroda) segiti, amely az alabbi feladatokat végzi:

» FErdekképviseleti erdként egységben kezeli a keriiletek szocidlis varosrehabilitdcids
projektjeit és egységesen 1ép fel a projektekhez forrasokat biztositd operativ program(ok)
iranyité hatdsaga(i), valamint a Kormany felé a projektek végrehajtasahoz sziikséges
kérdésekben.

= FElbsegiti, hogy az egyes keriiletek a tobbiekkel kozosen elfogadott irdnyelvek és
modszertan szerint hajtsak végre projektjiiket, ezért a projektek tervezési, el6készitési
szakaszdaban vizsgilja a projektek megalapozottsagat, azaz hogy a tervezési
moédszertani utmutatoban foglaltaknak megfeleléen keriiltek-e a projektcsomagok
kidolgozasra.

= Lebonyolitja a projektek értékelését, kivalasztasat.

= A projektek végrehajtasi szakaszdban elvégzi a projektek monitorozasat, javaslatot tesz
aprogram id6kozi modositasara.

= Szakmai, mddszertani segitséget, tamogatast biztosit a helyi/keriileti programok
tervezéséhez, elGkészitéséhez, a végrehajtas soran felmerilé - szakmai, tartalmi,
intézményi - problémak megoldasahoz.

= Koordindlja a projektekben felgylilemlett tuddas megosztdsat, adatgytijtést, kutatasokat
végez. (A szocidlis varosrehabilitdciot sziikségessé tevd jelenségeket és folyamatokat meg
kell ismerni és meg kell érteni az eredményesebb beavatkozasok megvaldsitasa
érdekében. Ezt elGsegitendl adatgyijtést, célzott kutatasokat kell folytatni, amelyek
kiterjednek a krizisteriiletek azonositasara, szambavételére, vizsgalatara és az azok
kialakulasahoz vezetd tarsadalmi folyamatok megismerésére, elemzésére.)

A koordindcidt végzs intézményt - ITB programirodat - a Févaros hozza létre és azt a szocidlis
varosrehabilitdacios projektekben érintett keriiletekkel partnerségben muikodteti. Ez a Févaros és
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a kertletek altal kozosen megalkotott keretek kozott miikods és kozosen feliigyelt kozremiikodd
szervezet segiti a kertileti szocidlis varosrehabilitacidés projektek megvaldsitasat és felelGs
azokért az iranyitd hatosag(ok) felé. Nincs az irdnyité hatdsdg és az ITB programiroda kozott
tovabbi kézremikods szervezet, tobb operativ program és/vagy tobb prioritas esetén egyetlen,
févarosi és kertileti kontroll alatt all6 kozremikodd szervezet képviseli a projektek érdekeit az
iranyito hatdsagok felé.

Az ITB programirodai funkciok fenntartasa a VEKOP 4. prioritasaban meghatarozott 0sszeg
10%-4anak megfeleld forras felhaszndalasaval biztositando.

A Févaros koordinalasa és a kerliletek valos, aktiv részvétele mellett megvaldsitott fejlesztési
programoknak tobb egyértelmil elénye is van:

= lehetdség nyilik az egész varost érintd stratégiai tervezésre;

=  becsatornazhatdéak a keriileteknél, illetve kiils6 szerepl6knél rendelkezésre 4llo
informacidk;

= az agazati szereplék bevondsaval a szakagi, allamigazgatasi kompetenciaba tartozo,
valamint a teriileti alapu fejlesztési elképzelések dsszekapesolhatdk;

= abudapesti teriileti szerepl6knek kézosen nagyobb a lobbiereje;

= 4tlathatdbba valik a tervezés;

= egyszerre érvényesiilhetnek a kerlletek helyi programvégrehajtasi kapacitdasainak és
tapasztalatainak, illetve a Févaros atfogobb szemléletének elényei.

A TFP-k tervezésének tapasztalatai alapjan valamennyi tertileti szerepld részt tud venni egy ilyen
tipusu partnerségi folyamatban, és erre a tervezésen tul a végrehajtas fazisara vonatkozdan is
hatarozott igény mutatkozik.

Mivel a stratégia elkészitésének id6pontjadban Magyarorszag még nem nyujtotta be az operativ
programokat az Eurdpai Bizottsaghoz, illetve a végrehajtdsi eljardsrend hazai jogszabalyai sem
kerultek kidolgozasra, egyelére nem allapithaté meg, hogy a stratégiat mekkora és milyen
Osszetétell forrasokbdl és milyen végrehajtasi szabalyok mentén lehet majd megvaldsitani.

Ez a bizonytalansag jelenti a stratégia végrehajtdsara a legnagyobb kockazatot, mivel a Févaros
oldaldan rendelkezésre allnak vagy a jelenleg 1létezd intézményi struktura alapjan gyorsan
kiépithetéek azok a kapacitdasok, amelyek a prudens végrehajtashoz sziikségesek. Erre
vonatkozdan a Févarosi Onkorményzat kész javaslatot tenni a vonatkozé szaktarcdk felé.
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3.1.4. Forrasallokacios mechanizmusok

A forrasallokacié legfontosabb alapelvei:

=  a célteriiletek alapvetSen a krizisteriiletek, melyeket a krizistombok® és veszélyeztetett
tombok'® alkotnak,

= a krizis- és veszélyeztetett tombok alapvetSen tarsadalmi helyzetet jellemz6 mutatdk
alapjan kertilnek azonositdsra,

=  problémaorientalt megkozelités, fékuszdban az emberrel,

= differencialt forrasfelhasznalas,

= integralt eszk6zok alkalmazasanak 6sztonzése forrasallokacioval,

= szocidlis innovacidkat 6szténzé forrasallokacio.

A szocialis varosrehabilitdcids projektek célteriiletei a krizisteriiletek. A krizisteriiletek olyan
tombokbdl osszedlls teriiletek, ahol a tarsadalmi problémadk és hatranyok koncentracioja magas.
Az egyes problémak koncentraciojanak mértéke eltérd lehet az egyes teriileteken, attdl fliggden,
hogy az érintett teriiletet tarsadalmilag végletesen leromlott tombok (krizistombdok) alkotjak,
vagy olyan tdmbok, melyekben a negativ folyamatok mar elkezdddtek és kozbeavatkozas nélkiil
azok tovabbmélyulésével akar krizistombbé is valhatnak (veszélyeztetett tombok).

Jollehet az ilyen teriileteken a lakdsallomany, a lakdkornyezet és a varosszerkezeti elhelyezkedés
is Osszefiigg a kialakult/elmélyiild problémakkal, azok alapvetden tarsadalmi jellegliek, igy a
krizis- és veszélyeztetett témboék azonositasahoz els6sorban tdrsadalmi helyzetet jellemzd
mutatdkat kivanatos alkalmazni.

Problémaorientalt megkozelités, fékuszban az emberrel: a szocidlis varosrehabilitaciés
projektek célja, hogy a krizis- és veszélyeztetett tombokben él6 lakossag problémadira
fenntarthatd megoldasokat, helyzetiiket tartdsan javitani képes beavatkozasokat dolgozzon ki és
valdsitson meg. Ily modon minden beavatkozasnak (ideértve a fizikai kornyezetet érintd
beavatkozasokat is) igazolhatéan a szocidlis varosrehabilitacid célecsoportjaként kivalasztott
emberek helyzetének javitasat kell segitenie.

A szocialis varosrehabilitacios projektek forrasainak megitélésénél a projektek altal megoldani
kivant problémak sulyossaga, valamint a projekt altal alkalmazni kivant eszkdzok integraltsaga
képezi a kivalasztds, értékelés legfontosabb szempontjait. A problémdk suilyossagat a
krizisteriiletek lakossaganak jovedelmi és munkaerd-piaci helyzete, iskolazottsaga, egészségigyi,
szocidlis, oktatdsi, foglalkoztatasi szolgaltatasokhoz vald hozzaférése és lakhatasi viszonyai

? Krizistombok kozé azok a témbok tartoznak, melyek tdrsadalmi és fizikai mutaték mentén a legrosszabb
helyzettek, ahol a hatranyok leginkdbb halmozdédnak

10y7eszélyeztetett tombok kozé azok a témbok tartoznak, melyek tarsadalmi és fizikai mutaték mentén
ugyan nem tartoznak a legrosszabb helyzetliek kozé, azonban a helyzet tovabbi romldsat nem lehet kizdrni.

45



nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

tiikrében kell értékelni. A differencialt forrasfelhasznalds kiterjed mind a keriileteken beliili,
mind a keruletek kozotti differencidlasra (1d. az alabbi tablazatot.)

A szocialis varosrehabilitacios projektek megkovetelik az emberkdzpontu és problémaorientalt
megkozelitést és a rendelkezésre allé eszkdzdk integrdlt alkalmazidsat, ami a forrasok
allokacidjaval 6sztonzendd. Ezért torekedni kell arra, hogy tobbségében az egyének problémait
megoldani képes beavatkozasok keriiljenek kidolgozasra, ami megkoveteli a tarsadalmi célra
fordithatd (,soft”) - ESZA - forrasok jelentds, legalabb a Versenyképes Kozép-Magyarorszag
Operativ Program 4. prioritasabdl biztositott infrastrukturafejlesztési - ERFA - 6sszeg 50%-anak
megfelel6 nagysagrendben torténd) bevonasat a szocidlis varosrehabilitacids projektek
koltségvetésébe.

Orszagos hatasu és/vagy moddszertani fejlesztési, kisérleti projektekhez varhatdéan akkor is
igénybe vehet6k az Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Program tovabbi tarsadalmi célu,
felhasznalhato (,soft”), ESZA-alapu forrasai, ha a beavatkozasok Budapesten valdsulnak meg. A
szocidlis varosrehabilitdcié eszkoztarat, moddszereit fejleszt6 mintaprojekteket kivanatos
6szténozni a megvalositasukhoz esetlegesen sziikséges fizikai beavatkozasokat garantald
(ERFA) forrasok biztositasaval. Ilyen célokra allokalhaté a szocidlis varosrehabilitdcios célokra a
Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ Programban biztositott forrasok 20%-a, amelyeket
nem feltétleniil a akcidtertileteken kell felhasznalni.

Céltertilet tipoldgidja | A célteriilet jellemzdi Forrasok
Sztiken értelmezett Az akciéteriilet' maga (itt kell felhasznélni a VEKOP ERFA
célterulet ERFA forrasainak 80%-4at). ESZA

Az akcioterilet lakoi szempontjabdl relevans teriilet (pl. az
iskola, ahova az akcioteriileten lako gyermekek jarnak, ESZA
azonban kiviil esik az akcidteriileten).

Tagabban
értelmezett céltertilet

A varos teriiletén beliil barhol (ahol a kisérleti
Innovacids terilet programokhoz - a VEKOP ERFA forrasainak 20%-a erejéig
- ERFA forrasokat is igénybe lehet venni).

ESZA
ERFA

3. tablazat. Forraselosztas az ITB keretei kozott

! Az snkormanyzat dltal kijelslt teriilet, amelyen a szocidlis vdrosrehabilitdcids projektek megvaldsulnak.
Kijeldlésiik szabalyait 1d. a 48. oldalon.
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3.2. A beavatkozasi teriiletek kijelolése

A szocidlis varosrehabilitacié célja, hogy tobbféle eszkozt integraltan alkalmazd komplex
beavatkozasokkal segitse azon teriileteken él6k helyzetét, ahol egyszerre tobbféle — szocidlis és az
épitett kornyezethez kapcsoldédd - probléma koncentraltan van jelen és erdsiti egymadst. A
szocialis varosrehabilitacids beavatkozasok célja tehat, hogy a legrosszabb helyzetii teriiletek és
lakéik helyzetén javitsanak. Ez csak a forrasok koncentracidja mellett, tobbféle eszkoz integralt
alkalmazasdval valdosulhat meg, ami a forrdsok és az eszk6zok jo - teriileti és tarsadalmi
értelemben vett — célzasat igényli.

A szocialis varosrehabilitacios beavatkozasok tervezése és megvaldsitdsa soran ezért terileti
szemléletet kivanatos alkalmazni és azonositani kell a szocidlis problémak térbeli
koncentracidjanak olyan helyszineit, ahol az elmélyilt és halmozddd problémak akadalyat
képezik annak, hogy az ott él6k helyzetiikon sajat erejiikkbdl javitsanak. Eléfordulhat, hogy a
szocidlis varosrehabilitaciés cél nem a mar meglévls és koncentralddott problémakor kezelése,
hanem - az ugynevezett veszélyeztetett teriileteken - kialakuldasuk megel5zése.

Budapesten jellemzden nem magas a szocidlis problémak teriileti koncentracidja, ezért a
tarsadalmi-térbeli problémak tombszintd vizsgalataval lehet és kell a szocidlis
varosrehabilitacids projektek beavatkozasainak célteriileteit azonositani. A KSH 2011. évi
népszamlaldasanak adatai, a kerlileti dnkormanyzatok szocidlis segélyezési adatai, valamint az
ezen informaciokra alapozott egyszerii modszertan alapjan krizis- és veszélyeztetett tomboket
azonosithatunk.

A KSH 2011-es népszamlalasa alapjan a vizsgalt hat statisztikai mutaté a kovetkezd:
= legfeljebb 8 osztaly végzettségliek aranya a 15-59 népességben,
= munkanélkiiliek aranya az aktivakon beliil,
= felsGfoku végzettséggel rendelkezlk ardnya,
= tulzsufolt lakasok ardnya az 6sszes lakason beliil,
= szubstandard lakasok aranya az 6sszes lakason beliil,
= Jnkormanyzatibérlakdsok aranya az 6sszes lakason beliil.

A 7. mutatd, amelyet a keriilet valaszthat ki, az aldbbiak valamelyike vagy ezek koziil tobbdl
képzett, komplex mutato lehet:

= rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé haztartasok,
= lakasfenntartasitamogatdsban részesiild haztartasok,
= kozgydgyellatasban részesiild taggal rendelkezd haztartdsok,

= aktivkoruak ellatasaban részesild taggal rendelkezd haztartasok.

A 7. mutat6 a 2011-2013 évek atlagos értékébdl adddik.
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Az akcidteriiletek lehatarolasanak alapjat a krizisteriletek, azaz a krizis- és veszélyeztetett
tombok képezik. A krizis és veszélyeztetett tombok a fent leirt mutatok felhasznalasaval kertilnek
meghatarozasra. A hat (vagy hét) mutaté alapjan

= krizistémbnek mindsiil az a tdmb,

0 amelyben a vizsgalt mutatok kozil legalabb négy mutatonal a tdmb Budapest
tombjeinek legrosszabb 10%-aba keriil vagy

0 amelyben a vizsgalt mutatdok kozil legalabb 6t mutatonal a tdmb Budapest
tombjeinek legrosszabb 20%-aba keril.

= veszélyeztetett tombnek mindsiil az a témb,

0 amelyben a vizsgalt mutaték koziil legaldbb két mutaténdl a tdmb Budapest
tombjeinek legrosszabb 10%-aba kertil vagy

0 amelyben a vizsgalt mutatdk koziil legalabb hdrom mutaténal a toémb Budapest
tombjeinek legrosszabb 20%-aba keril.

A legrosszabb helyzetliek problémaira fokuszald és a forrasok koncentracidjaval megvaldsuld
szocidlis varosrehabilitdcids beavatkozasok ennek fényében olyan akcidteriileten valdsithatdak
meg, amelyeken magas a krizis- és veszélyeztetett tombokben él6k koncentracioja.

A forrasok koncentracidjat szolgalja, hogy az ERFA forrasokra alapozott beavatkozasok dontéen
(legalabb a VEKOP-ban szocidlis varosrehabilitaciora allokalt ERFA forrasok 80%-anak erejéig)
a krizis- és veszélyeztetett tombokbdl allo krizisteriileten valdsitanddak meg. Ide értenddek az
olyan kozszolgaltatasok fejlesztésére iranyuld intézkedések is, amelyek az akcidteriileten lakdk
altal igénybe vett, de nem az akcioteriileten beliil elhelyezkedd kozszolgaltatasok fejlesztésére
iranyulnak. Egy keriilet tobb, egymassal at nem fedd akcidteriileten is megvaldsithat szocidlis
varosrehabilitacios projekteket.

Egy keriilet a projektjének akcioteriiletét a kovetkezd lehatdroldsi mddok valamelyikének
megfelelGen alakithatja ki:

=  Qlyan egybefiiggd akcidteriilet, amely legalabb 200 lakast tartalmaz, és amely teriilet
lakasainak 70%-a krizis-, vagy veszélyeztetett tombben helyezkedik el™
tobb akcidteriilet is kijelolhetd atfedésmentesen.

= Ahol nem kijelolhetd ilyen méretili, egybefiiggd akcioteriilet, ott a programnak a
kertliletben talalhatd veszélyeztetett és krizistdomboket vagy egy résziiket kell kijelolni
akcioteriiletnek. Ez esetben is tobb akcidteriilet kijelolhetd atfedésmentesen.

= Azon keriiletek esetén, ahol a projekt - ERFA forrdsra alapozott - fizikai beruhdzast
tartalmazo beavatkozasa kizarolag keriileti szintil kozszolgaltatas fejlesztésére iranyul,
tovabba ahol a krizis- és veszélyeztetett tombok szdérvanyosan helyezkednek el, az
akcidteriilet a kertilet 6sszes krizis- és veszélyeztetett tombjére is kiterjedhet, figyelembe
véve, hogy a fejlesztésre keriild szolgaltatasnak a krizis- és veszélyeztetett tombdokben €18
lakossagra kell fokuszalnia.

. E mddszerrel

' Amennyiben az eurdpai uniés forrasok felhasznaldsi szabdlyai megengedik, ez az érték 50%-ig is
csokkenthetd.
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3.3. A beavatkozasok bemutatasa

A szocidlis varosrehabilitacios projektek kidolgozasat és az integraltsag érvényre juttatasat
segitendd a Program tervezése soran kidolgozasra keriiltek a helyzetértékelésben azonositott
problémakra megolddsokat kindld és egymashoz is kapcsolédd, egymas hatdsait erdsiteni képes
beavatkozasok. A keriiletek szocidlis varosrehabilitacids projektjeinek elsGsorban e
beavatkozasok lehetnek az épitdelemei. Ezekrdl a kozéptava tematikus célokhoz kapesolddd
beavatkozasokrol ad rovid attekintést ez a fejezet, mig a beavatkozdsok részletesebb leirasat a 2.
sz. melléklet tartalmazza.

A problémak komplexitasa sziikségessé teheti, az ITB tervezési logika pedig lehet6vé teszi, hogy
nem csak 6nkormanyzati feladatkorbe tartozd, illetve nem kizardlag onkormanyzati intézmények
altal ellatott feladatokhoz kapcsoldédd beavatkozasokat (délt bettvel jeldltjik az ilyeneket) is
megjelenitstink.

3.3.1. Kozszolgaltatasi rendszerek integralt, 6sszehangolt miikodése

1.1. Hatranyok lekiizdését célzd szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok fejlesztése: A
halmozott hatranyokkal rendelkezé egyének és csaladok megerdsitését, kompetencianovelését
kozOsségi szocidlis munkaval, krizishelyzet esetén intenziv szocidlis munkaval lehet biztositani.
Hatranyaik lekiizdését erdsithetik a haztartas-gazdalkodasi képzési, illetve addssagkezelési
programok, specifikusabb problémak (pszichés és szenvedélybetegek, kallédd fiatalok, stb.)
esetén alacsony kiiszobl szolgaltatasok és nappali, kozosségi ellatasok. Kiilon figyelmet kell
forditani a gyermekek és fiatalok magas veszélyeztetettségére, illetve az ilyen helyzetek
kezelésénél a megfelelS tudasra alapozott és szakszerti beavatkozasra.

1.2. Komplex foglalkoztatdsi szolgdltatdsok A munkaerSpiacrol kiszorult csoportok,
palyakezd8k, munkdba visszatérni szandékozdk szdmadra segitséget jelenthetnek az ket a
munkavallalasra képessé tevo képzési, foglalkoztatasi, munkahelykeresést tamogatd programok,
tovabba a munkakoézvetitdi rendszer fejlesztésével és foglalkoztatdasi mentoralassal segithetS a
foglalkoztatasi esélyeik novelése. Lényeges a kapcsolddd szocidlis és egészségligyi problémakkal
kozos, komplex, az egyes célcsoportok sziikségleteikhez igazodd kezelés, valamint az elsGdleges
munkaeripiacra vald visszatérés preferalasa. A leghatranyosabb helyzetii csoportok elényben
részesitendGek a foglalkoztatasi felzarkoztatasban.

1.3. Formdlis és nem-formdlis oktatdsi programok A hatranyos helyzet(, illetve tanuldsi
problémakkal kiizdd gyermekek helyzetét célzott oktatasi programokkal lehet javitani. Ezek
iranyulhatnak kompetenciaalapi, nem frontdlis oktatasi modszerek pedagdgusok szamara
torténd atadasara, lehetnek képességfelmérs és képességfejlesztési programok, illetve iskolai
konfliktusokat és agressziot kezeld resztorativ programok is. Ide sorolhatéak az iskolai
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mentoralds és a szildk bevondasat célzé programok, a tanoda- és szabadidds programok, kortars
segitd csoportok is. Erdemes szem eldtt tartani a korai fejlesztés fontossdgat, a megfeleld
kapacitasok biztositdsat és a helyi jelzérendszer hatékonysaganak javitdsat is a programok
sikeressége érdekében. Sziikséges és kivanatos lehet a relevans intézmények és civil szervezetek
bevonasa.

1.4. Egészségi dllapot javitdsdt célzo programok A rossz fizikai, pszichés egészségiigyi
allapotban 1év4, hatranyos helyzetlli egyének és csaladjaik egészségi allapotanak javitasat
prevencios, szlrési, mentalhigiénés programok, nappali és k6zdsségi ellatasok, alacsony kiiszobti
programok biztosithatjak. Ezek mellett javasolt a rendszeres mozgas lehet8ségének
infrastrukturalis és tényleges igénybe vételi kereteinek megteremtése, valamint az egészséges
életmodd terjesztését célzd programok biztositdsa. Szem eldtt tartandd a hatranyos szocidlis
helyzetliek egészségligyi kirekeszt6désének olddsa az eljutds segitésével, TB-jogosultsag
szerzésének tamogatdsaval, tobbszereplds modellek - egészségligyi és szocidlis szolgaltatdk,
civilek kooperacidja - felallitasaval.

1.5, Kézbiztonsdg javitdasa: Az akcibteriileti lakossagon beliil kiemelten a gyermekek, fiatalok,
egyedil él6 idGsek helyzetét, biztonsagérzetét novelhetik a kozbiztonsag javitasat célzo
intézkedések, mint a szomszédsagi renddrség létrehozdsa, a kabitdszerbiinozés-ellenes fellépés
erdsitése, illetve kiilonféle blinmegel$zési eszkozok, mint az fliggdségeket célzd prevencio, az
aldozatta valas megelGzése, a biintetettek visszailleszkedését segits programok, az utcai szocialis
munka, kortars segit6k képzése, vagy a kapcsoldodd alacsony kiiszobi szolgaltatasok.

1.6. Kozszolgdltatisok mindségének és kapacitdsdnak fejlesztése és az azt kiegészitd civil
szféra szolgdltatdsainak megerdsitése, szemléletmodvédltdsdnak tdmogatdsa, hatékony
egylittmiikédési rendszer kiépitése A kozszolgaltatast nyujtdé allami és oOnkormanyzati
intézmények szamadra szervezett modszertani és szemléletformald programok hozzajarulhatnak a
szolgaltatasok mindségi fejlesztéséhez. A tevékenységiikben kapesolddé civil szervezetek, illetve
lakossagi Onszervez8dések programjai tamogathatéak. Kivanatos az egyes aktorok kozti
széleskorll egylittmikodés rendszerszerd kialakitasa, tevékenységeik dsszehangoldsa, valamint
az intézményi, szervezeti infrastruktura és a kapacitashianyos funkciok fejlesztése. Kiemelten
fontos a margindlis csoportok szamara innovativ és rugalmas szolgaltatdst nyujto civil
szervezetek kapacitdsfejlesztése is. Altaldnos cél kell, hogy legyen a kdzszolgdltatdsok kozelebb
vitele a szocidlisan raszoruld rétegekhez.

3.3.2. Varosi teriiletek, épitett kornyezet fizikai megujitasa

2.1. Koz6sségi kozlekedési kapcsolatok fejlesztése a nehezen megksdzelithetd teriiletek
elérhet8ségének javitasa céljabdl: A zarvanyteriiletek lakossdga szamdra nydjthatnak segitséget
a szolgaltatasi és adminisztrativ funkcidkat ellatd keriiletkozpontok, varoskézpont iranyaba
létesitett Uj kozosségi kozlekedési kapcsolatok, illetve a meglévd kapcsolatok javitasa. A
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beavatkozads a menetrendi paraméterek optimalizaldsatol uj kotott palyas vonalak létesitéséig
terjedd fejlesztéseket foglalhat magaban, amelyek célja a zarvanyteriiletek lakossaganak
(koz)szolgaltatasoktdl, munkalehet8ségektsl vald elzartsaganak olddsa. A fejlesztéseket az
alternativak gondos vizsgalatanak kell megeldznie, amelyek esetenként hidnyzé szolgaltatasi
elemeknek, szolgaltatasoknak a teriileten torténd létesitését, ,helybe vitelét” vagy a lakossag
elkoltoztetésének lehetdségét is szamba veszik.

2.2 Kerékparos/gyalogos kapcsolatok és haldzat fejlesztése a teriileten beliil és a varosi
halézat irdnyaba: ElsGsorban lakételepeken a kerékparos és gyalogos kapcsolatok és azok
halézatanak fejlesztése, kozteriiletek, kerékparutak és -savok kialakitasaval, a kozteriileteknek a
gyalogosok igényeit érvényesitd fejlesztésével. Erdsiti a lakék kornyezetbarat becsatlakozasanak
lehetdségét a varosi kozlekedési halézathoz. A kapcsolatok fejlesztésének célja a
(koz)szolgaltatasok, munkalehetSségek jobb megkozelithet8sége.

2.3. Megfelel6 mennyiségli és mindségii kozosségi tér létrehozasa: A krizisterileteken
hianyzo6 kozosségi terek poétlasa, fejlesztése lehetséges és kivanatos is a hasznalaton kiviili és
alulhasznositott épliletek, teriiletek ujrahasznositasaval, kozosségi funkciokat elGtérbe helyezd
megujitasaval. E terek szolgalhatnak szabadidds programok, kozosségépités, kozosségi szocidlis
munka terepéil, létiikknek segitenie kell a helyi kisk6zosségek 1étrejottét, az egyéni és k6zosségi
felel6sség erdsitését. Célszerii mar az elGkészités soran alkalmazni a kozosségi tervezési
megkozelitést, tovabba torekedni kell a fenntartéi szemlélet és felelGsség kialakitdsara a
kozosségben, igy a kialakitott terek k6zosségi birtokba adasara.

2.4. Kozterek fenntarthatdva és biztonsagossa tétele, meglévik atalakitasa, meguijitdsa és
djak kialakitdsa: A krizisteriiletek koztereinek harmonikus haszndlatat segiti, ha a megujitdsok
soran figyelembe vessziik kiilonb6z6 hasznaldi csoportok eltérd kozteriilet-hasznalati igényeit és
szokéasait. Uj terek létesitését és meglévék 4talakitdsat fenntarthaté médon kell megvaldsitani,
amiben az 6nkormadanyzati erdéforrasok megfeleld allokacidjan tul a helyi csoportokkal vald
egyuttmikodés is segithet a fenntartds soran. A mindség meglrzését szolgdlja a térfigyels
rendszerek célszerd kiépitése, a terulet belathatdva tétele, illetve aktiv térhasznald aktorok (pl.
uzletek, miuvészek, kozhasznu szervezetek) bevonzasa - kozremukodésiikkel szabadidds
programok valdsithatéak meg. Javasolt a kozterek megujitasat soft programelemekkel, pl.
szemléletformalassal, szocidlis munkaval kisérni, a kivitelezésben célszerii kozosségi tervezést
alkalmazni és érvényre juttatni a biztonsagot segitd, illetve a gyalogoskozpontu kialakitdsokat.

2.5. Zoldteriiletek min8ségének és mennyiségének novelése: A krizisteriileteken dltaldban a
kevés jelen 1évE zoldfeliilet is lepusztult; ezek potlasanal, megujitasanal sziikséges szem eldtt
tartani a kiilonbozd hasznaldi csoportok eltérd koztérhasznalati igényeit és szokasait, illetve a
kozOsségi tervezési és innovativ, gazdasdgos fenntartasi (pl. sziirkevizhaszndlatra épiild)
szempontokat. Beépitéstipustol fliggéen zoldhomlokzatok 1étesithetdk, vagy historikus beépités
esetén a foghijak, bels6é udvarok kozosségi zolditése is lehetséges. Lakdtelepeken a hazakhoz
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kapcsolhatd teriiletek zolditésével kozosségi kertek létesithet6ek (a parkolasi igényekkel
kapcsolatos, illetve tulajdonjogi kérdések ezen esetekben kiemelt figyelmet igényelnek).

2.6. Energetikai épiiletfeliijitds: A leromlott épiiletek lakdkozosségei energiahatékonysagi
felujitasokat célzd tamogatasi rendszerrel tamogathatdk, oktatdsi programok segithetik a lakdk
energiahatékony életvitelének katalizalasat, érdekeltté is téve Oket az 4atadott tudas
hasznositdsaban. A fizikai beavatkozdsok kozil a kilsd hdészigetelés, a nyildszardcsere, a
gépészeti felujitas, illetve — a szocidlis jellegli eszkozoket illetéen — az egyéni kozmiimérés és a
kartyas rendszerek kialakitasa kivanatos. Historikus éplileteken a megszokott kiilsd szigetelési
megoldasok nem alkalmazhatdak, alternativ modszerek feltarasa sziikséges, mig lakotelepeken a
homlokzat humanizalasara is torekedni kell. A beavatkozasokat a lakok szokasainak, a
lakashasznalat modjainak megismerését kovetGen kell kidolgozni. Informaécids rendszer
felallitasaval biztosithaté az épiiletallomany allapotanak naprakész monitorozdsa. A varosképi
értékek tervtandcsi, tervpalydzati kontrollal biztosithatdak.

2.7. Szocidlisan rdszorull tdrsashdz lakokozdsségének segitségnyujtds: A szocialisan raszoruld
tarsashazi lakokozosségek segitése tobbek kozt a kozos képviseletek (akar onkormanyzati
tulajdonu kozos képviseletek belépésével torténd) professzionalizacidjanak tamogatasaval is
megvaldsithatd, 1Uj lakds-eszkozkezel6i rendszermegolddsok — alkalmazdsdval, illetve
szemléletformalé beavatkozasokkal, addssagkezelési programokkal. Ahol lehetséges, ott
kivanatos, hogy a segitségnyujtd eszkozok, intézkedések a lakok tervezésbe és kivitelezésbe
torténd aktiv bevondsaval, kozosségi szocidlis munkaval tamogatva valdsuljanak meg, a
tulajdonosi kotelezettségek hangsulyozasa mellett. A kapesolédd munkdkban a helyi
munkanélkiilieknek munka, illetve képzési gyakorlati hely biztosithatd. A miszaki és intézményi
megoldasok kivalasztasanal messzemendkig figyelembe kell venni a lakds- és ingatlanhasznadlati
modok sajatossagait.

3.3.3. Kozosségek erdsitése, kozosségfejlesztés, bizalom erdsitése

3.1. Egyének kozotti kapcsolatok erdsitése. A krizisteriiletek lakossaganak korében szocidlis
munkaval, kozosségi akcidkkal (pl. klubokkal) segithetd el6 a kapcsolatok kiépitése,
kiskozosségek szervezddése. Az egyén és az intézmények, ellatorendszerek kozti kapcsolat
erdsitése tandcsadassal, jelzdrendszerek kiépitésével és miikodtetésével erdsithetd, a hivatalos
eljarasok (pl. kilakoltatds) meglépése elGtt szerencsés esélyt adni a valtoztatasra intenziv
csaladsegitéssel, civil szervezetek bevonasaval, alacsony kiliszobi szolgaltatdasok biztositasaval.
Mindehhez javasolt az egyes érintett ligyintézdk, intézmények kozti rendszeres kommunikacio.
Az egyének 6ngondoskodasra vald képessé tétele szocialis munkasok, csaladsegit6k bevonasaval
segithetd.

3.2. Kiskozosségek Ilétrejottének segitése: Az adott teriileten kozosségi, szocialis feladatokat
ellaté kozosségi sejtek, kezdeményezések, szervezédések bevonhatok a tervezett programokba.
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Az egyes épiiletek lakdinak kozosséggé valasat kozosségi terek és helyiségek létrehozasanak
tamogatasaval, a felujitasi, allapotfelmérési munkakba vald bevonassal, ndi dnsegitd programok
szervezésével, a meglévl szervezetek haldzatositasanak segitésével, tdmogatasukkal,
szomszédsagi programokkal lehetséges el8segiteni.

3.3. Ifjusagi szocidlis munka: A fiatalok szamadra szocidlis munkasok, segit6k és civilek
jelenlétével miikodtetett, akar nyitott, akar zart kozosségi terek létrehozasa helyszint biztosithat
tanacsadasok, képzések, programok szamara is. Kortars segit6ket fovarosi szinten szervezetten
célszerll bevonni mentorprogramok és utcai szocidlis munka biztositasaba. Az ifjusagi szocidlis
munkdra irdanyuld tevékenységek sikerét ellrelenditi az oktatdsi és gyermekvédelmi
intézményekkel fenntartott kapcsolat.

3.4. K6z6sségi szocidlis munka alkalmazasa a kozdsségek szervezésében és a kozosségi
konfliktusok megoldasdban: A helyi kisk6zosségek, lakokozosségek miikodSképességét
szolgdlja, ha el lehet fogadtatni a kozosségi szocidlis munka alkalmazdsat a rehabilitacios
munkahoz kapcsolédd intézményekkel, igy a megvaldsitd szervezettel, a lakaskezelSkkel,
iskolakkal, kozteriilet-feltigyelGkkel, sth. Célszeri a tarsashazak tamogatasa a kozosségi szocidlis
munkasok alkalmazdsahoz, illetve azok specifikus, példaul ifjusagi vagy utcai alkalmazasanak
katalizalasa.

3.5. CsaladsegitSk bekapcsolasa krizishelyzetek kezelésébe: Intenziv csaladsegitéssel, egyéni
addssagkezeléssel, egyéni stratégiak kidolgozdsaval és menedzselésével biztosithatunk esélyt a
segitségre szoruld, krizishelyzetben 1év4 csalddoknak arra, hogy képessé valjanak a magukrodl valé
gondoskodasra. Ezt segitheti a haztartasvezetési ismeretek oktatdsanak, gyermekek
mentoraldsanak, megtarté gyermekvédelmi beavatkozasoknak, ,,meséld anyukak programjanak”
alkalmazasa is, mig kozosségi szocidlis munkaval biztosithatjuk az egyén megerdsitését, ahol ez
sziikséges a csaladi vagy tarsashazi kozosség stabilitasanak biztositasahoz.

3.6. Lakdk bevondsa a tervezésbe és a megvaldsitasba: A helyi, tarsashazi kiskdzosségek
igényeinek kozosségi tervezési keretek kozott torténd felmérése, a felmérések eredményének és
annak megvaldsithatosdganak ismertetése, tovabba esetleg bizonyos kivitelezési elemekbe
torténd bevonds, részvétel segitheti a beavatkozasok elfogadottsagat, hasznosulasat és
fenntarthatdsagat.

3.7. Bizalom létrehozasa/megerdsitése az egyén és az intézmények kézott, illetve az egyes
egyének kozott: Az akcidteriilet lakossaga és a vele kapcsolatba kerild intézmények kozti
partneri kapcsolat kiépitését segiti a folyamatos, kovetkezetes, minden érintett szamara érthetd
kommunikacid, illetve a konfliktusok azonnali kezelése (akar mediator, kozosségi szocidlis
munkas bevondsaval). Az egységes kommunikdcids terv, a folyamatos egyeztetések, a személyi-
szervezeti stabilitds mind e célokat szolgalhatjak. Lényeges az egyes intézmények kozti partneri
kapcsolat biztositdsa is.
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3.3.4. Helyi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatas bovitése érdekében

4.1. Foglalkoztatas bdovitése 1j vallalkozasok elGsegitésével a célteriileten: Az akcidteriilet
ures helyiségeinek munkahelyteremtéshez kotott kedvezményes bérbeaddsaval, startup
inkubacidos programokkal, kozosségi WiFi-vel, co-working irodak létesitésével, vallalkozasi
ovezetek kijelolésével egyarant erdsithetd a kornyék foglalkoztatdsi potencidlja. Ezen eszkozok
hatékonysagat helyi vallalkozasfejlesztési stratégia kidolgozasa alapozhatja meg, amit vallalkozdi
forumok és partnerségi kapcsolatok kialakitdsa (pl. Budapesti Vallalkozasfejlesztési
Kozalapitvany, kamarak, mas programok, stb.) egészithet ki.

4.2. Munkanélkiiliek foglalkoztatdsdnak tdmogatdsa a vdllalkozoi, a nonprofit és az
onkormdnyzati szektorbanm: A munkanélkiiliek, hdtranyos helyzetliek, megvaltozott
munkaképességliek alkalmazdasat segitheti a szocidlis gazdasagban rejld lehetdségek jobb
kiakndzasa, innovativ szocidlis foglalkoztatdsi programok segitése. Hasonld célt szolgalhat a
szocidlis  mikrohitelprogramok, tranzitfoglalkoztatds szervezése, az Onkormadanyzati
beruhazasokban munkanélkiiliek alkalmazasa, illetve a koézmunkaprogramok rehabilitdcios
programokkal valé Osszekapcsoldsa, folyamatossaganak biztositdsa is. Mindehhez megfeleld
tudassal rendelkezd koordinalé szervezet létrehozas javasolt.

4.3 Foglalkoztatds eldosegitése képzeéssel, tandcsaddssal, dlliskézvetitéssel mentordldssal
Alldskeresd klubokkal, tréningekkel, kompetenciafejlesztéssel javithatéak az akciéteriiletek
hatranyos munkaerd-piaci helyzetd lakossaganak foglalkoztatdsi esélyei. Tovabbi eszkozként
kinalkozhat a kozvetités allaskeresdk és munkaaddk kozott, allasborzék szervezése a munkaaddok
részvételével, piacképes, szintfelmérésre épiild képességfejlesztd és képzési programok
biztositasa a piacképes tuddssal nem rendelkezdk részére, vagy akar oOnsegitd csoportok
létrehozasa. Novelheti az esélyjavitas hatékonysagat a munkaadok célzott tajékoztatasa a
hatranyos helyzetd csoportok foglalkoztatasaval jard el6nyokrdl, akar févarosi szinten,
kerekasztalos formaban.

3.3.5. Integralt, differencialt fovarosi lakaspolitikai rendszer kialakitasa

5.1, Hdtralékos tdrsashdzak miiszaki, gazdasdgi és szocidlis dtvildgitdsa, stratégia és
beavatkozdsi alternativak kidolgozdsa: A pénziigyi nehézségekkel kiizd§ tarsashazak miszaki,
gazdasagi és szocidlis atvilagitasa egyiittesen biztosit lehetdséget a lakok, lakokozosség
problémainak megoldasat segité beavatkozdsok, valamint energetikai és egyéb felujitasi
alternativak kidolgozasdhoz. A tarsashdzi problémdkat komplex modon kezel§ és azokat komplex
eszkoztarral megoldani kivand programok kidolgozasa sziikséges, ami specialis tudast, valamint a
tarsashazak kezel8inek és képviselGinek egytittmiikodését igényli.
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5.2. Helyi szocidlis lakdsiigynikségek feldllitdsa: A krizisteriileteken zsufoltan é16, 6nalld
lakassal nem rendelkezd csaladok lakhatasat lakdsiigynokségek létrehozasa segitheti, amelyek a
krizisteriilet tdgabb kornyezetében 1évSé nem hasznositott maganbérleti lakasok bevondsdval az
arra raszoruld csaladoknak tobb éves, megfizethets, elfogadhaté mindségl lakhatast
biztosithatnak. A programba bevont lakasok tulajdonosaival hosszabb tavu szerz6dések
kothetbek, melyek haszndlata akar lakds- és épilet-felujitasi elemekkel is Osszekothetd. A
programba énkormanyzati, s6t, ujonnan kialakitott lakasok is bevonhatdak.

5.3. Onkorményzati szocidlis szallasrendszer: A krizisteriileteken é14 hatralékos, felmondott
szerzddéssel rendelkezd bérlék alacsony, de tarsadalmilag elfogadhaté mindségi, kiszamithaté és
megfizethetd Onkormadanyzati lakasokban (szocidlis szalldsokban) helyezhetéek el. Az
elhelyezésért a bérl6knek egylitt kell mikodniiik az ellatérendszerrel, melynek elemei koziil
elengedhetetlen az 6nkormdanyzati lakasosztaly kozremiikodése, mivel a beavatkozas feltétele a
megfelel6 Onkormanyzati ingatlanvagyon megléte. Amennyiben a program megfeleld
Onkormanyzati lakasallomany hianyaban maganlakasokat is kezel, ugy célszerd a
beavatkozasokat a lakasligyon keresztill megvaldsitani, jelentds szocidlismunka-kapacitas
biztositasaval.

5.4. Tisztan onkormanyzati tulajdond épililetek feldjitasa, épitése, kezelése: Az
onkormanyzati tulajdonu leromlott épiiletek felujitasaval, korszertsitésével javithato az alacsony
jovedelmt, hatranyos helyzetd célcsoportok lakashelyzete, példaul fiatal csaladok szamara
megfizethets, hatralékossagi csapdatdl mentes lakhatds Dbiztosithatd. A kidolgozott
beavatkozasnak illeszkednie kell a helyi lakaspolitikai koncepcidhoz, igy az esetleg felallitott
lakastigynokség szervezetéhez, és feltétele a lakdsosztaly kozremikodése, illetve egy
miikoddképes lakastamogatasi-lakbérpolitikai rendszer.

5.5. Legrosszabb dllapotii épiiletek bontdsa és ehhez kapcsoloddan dtldthato mobilitdsi terv
kialakitdsa a biztos lakhatds végett: Az akcibteriilet legrosszabb allapoti épilileteinek a
lebontasa is megfontolhatd, amennyiben azt az épililetdllomanyra vonatkozé mindségtérkép
indokolja. A lakdk életmindségének romlasa mobilitdsi terv alapjan megakaddlyozhatd. Mind az
épuletdllomanyra vonatkozd mindségtérkép, mind a mobilitasi terv megléte feltétel a bontdsra
vonatkozé déntés meghozataldhoz és a bontds megkezdéséhez. A mobilitdsi tervnek illeszkednie
kell a hosszu tava lakashelyzet-rendezési és szocidlisbérlakas-programhoz, amelyet mindezeket

megel6zden ki kell dolgozni. Az épitett 6rokség szempontjabdl értékes épiiletek bontdsa helyett
inkabb a mas funkcioval térténd hasznositasukat célszeri elGsegiteni.
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3.3.6 Blinmegeldzés, drogprevencio, kozbiztonsag javitasa

6.1. Kozteriiletek biztonsaganak noévelése: A kozteriiletek kialakitdasanak modjaval,
funkcidiknak gazdagitdasaval, megfelel6 kozvilagitassal és térfigyeld, illetve kapualji kamerak
kihelyezésével, valamint kozteriilet-felligyelet biztositdsaval és a kapuk zarasaval biztosithato a
kozterliletek biztonsdganak novelése. A beavatkozas részvételi tervezéssel és intenziv lakossagi
kommunikacioval valdsithatd meg, horizontalis szempontként érvényesitve a kozterilet-
fejlesztések soran.

6.2. Szomszédsdgi rendorség (kézosségi rendészeti kezdeményezések): A rendéri allomanybol
munkaiddn tuli szolgalatban kikeruls szomszédsagi renddrok bizalmi viszonyt épithetnek ki a
helyi k6zosséggel, informaciot, felvilagositast és segitségnyujtast adva és kapva annak tagjaitol.
Ehhez - a renddrség szervezetével vald sikeres egyuttmiikodésen tul — az érintett allomany
specialis kommunikacids képzése sziikséges.

6.3. Reintegrdcids program: A bilincselekményt elkovetettek visszailleszkedését tamogatd
rendszerek, az egyéni mentoralas és az érintettekkel vald csoportos foglalkozasok csokkentik a
visszaesés és a rossz mintdk kornyezetnek valé ataddsdnak veszélyét. A beavatkozdsok
végrehajtasaba civil szervezetek is bevonhatdk.

6.4. Szemléletformadlds és tajékoztatas: Segitségnyujtasi lehetGségekrol, jogszabalyokrol vald
tajékozodasi lehet8ség biztositasa — elérhetd, mindenki szdmdra nyilvanos informdcids pont
létrehozasa, kiillonféle forumok, események, eléadasok, kiadvanyok, kisfilmek, kampanyok,
médiamegjelenések. Mindez az egyéni és kozOsségi szinten egyarant érvényesiild kozony és
felelGsséghiany felszamoldsahoz is hozzajarul. Civil szervezetek bevonasa e beavatkozastipusnal
is lehetséges.

6.5. Helyi drogstratégia elkészitése: A krizisteriileteken é18 iskolaskoru gyermekek, fiatalok és
egyéb veszélyeztetett célcsoportok kockazati magatartasanak feltardsaval, az alkalmazhat6
eszk6zok kiértékelésével, helyi Kabitdszerigyi Egyeztet§ Forumok kialakitdsdval és tovabbi
felmérésekkel biztosithaté a helyi specidlis adottsagokra és problémakra reagald stratégiak
elkészitése, melyek meghatdarozzak a legalkalmasabb beavatkozdsi moddokat. Amennyiben a
projektgazda nem rendelkezik drogstratégiaval, ugy annak elkészitése barmely tovabbi
drogprobléma kezelésére iranyuld beavatkozas mellé elirhato.

6.6. Drogprevencios, egyéb addikciokat megelozd programok A droghasznalat, kiemelten a
kemény drogok hasznalatanak terjedése, az iskolaskoruak, fiatalok fligg6vé és aldozatta valasa,
valamint a droghasznalat mellett egyéb fiiggdségek - pl. alkoholizmus - is a biincselekmények
kivalté okai kozé sorolhatok. Ennek megelozésére atfogd egészségiigyi, tajékoztatd, iskolai
prevencios programokkal, kulturalis kézvetitS tartalmakkal lehetséges fellépni. Ilyen akcidkat a
leghatékonyabban civil szervezetek képesek megvaldsitani.
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6.7, Aldozattd vdlds megelézése. A gyermek- és fiatalkortak, idSsek és ndk bizalom- és
informdcidhianybdl, felkésziiletlenségbll eredd aldozatta valdsa ellen ismeretbdvitéssel,
kulturalis kozvetits tartalmakkal lehet tenni. A tervezés soran érdemes szem el&tt tartani, hogy a
kortars csoportok biinelkovetésre iranyuld, szandékerdsité hatasa jelent8s erdvel bir. A
beavatkozas kidolgozasat és céljainak érvényre juttatdasat nagymértékben segitheti a civil
szervezetek bevonasa.

6.8. Alacsony kiiszébif programok: A drogfogyasztok, ex-drogfogyasztok, kabitdszert kiprébaldk
és egyéb fuggbségben szenveddk szamara altaldban korlatozottan vagy egyaltalan nem érhetGek el
helyben mikods, hozzaférhetd addiktoldgiai egészséglgyi szolgaltatok. Az ellatérendszer
kiépitése felé megtett elsd 1épést segiti, ha az ellatasnak nem feltétele okmanyok felmutatasa vagy
szermentesség, tehat 6sszességében az ellatas nincs a hasznaldk szamara nehezen teljesithetd
feltételekhez kotve. A programoknak figyelembe kell vennie az iskolds- és fiatalkoruak kiemelt
veszélyeztetettségét.

6.9 Utcai szocidlis munka fejlesztése: Az utcan csellengd fiatalok és gyermekek, illetve az
életvitelszertien utcan él6k kozszolgaltatasokkal szembeni bizalomhidnya és tajékozatlansaga
csOkkenthetd, oldhaté utcai segiték alkalmazdsaval. Tevékenységiik kiterjedhet felderitésre,
segitésre, informacidnyujtasra, kapcsolattartdsra, a jelzérendszerben valé részvételre,
intervencid kezdeményezésre, vagy akar ligyintézésben vald segitségnyujtasra is. Az utcai segit8i
munka biztositasara civil szervezetek bevondsa javasolt.

3.3.7. Tolerancia, elfogadas erdsitése, diszkriminacio csokkentése

7.1.  Szemléletformdlds -  lakossdgi  érzékenyitési programok A  lakossag
problémaérzékenységének novelése, az elutasité és k6zo6mbos magatartas helyett odaforduld,
segitd, elfogadd magatartds népszertisitése, terjesztése, valamint a krizisteriiletekkel és az ott
éldkkel szembeni negativ sztereotipidk csokkentése érzékenyitési programokkal lehetséges. Ez
torténhet imazsjavité kommunikacios tartalmak, kampanyok segitségével, vagy akar befogadd,
nagyobb térségnek szolo rendezvényeken, a krizisteriilet értékeinek bemutatasan keresztiil. Az
érzékenyitési programok masik tertiilete a bontasokhoz, felujitdsokhoz kapcsolédo allandé és
ideiglenes lakdhelyvaltasi folyamatot érinti, ahol az uj lakokat fogadd koérnyezetet kell a
befogadasra felkésziteni.

7.2. Szakemberek és tigyfélkapcsolati dolgozok képzése: A hatranyos helyzet(i célesoportokkal
foglalkozd szakemberek problémaérzékenységének, hatranyos helyzetd célecsoportokkal
kapcsolatos ismereteinek névelése hozzajarul segitd munkajuk hatékonyabb ellatasahoz. Ennek
érzékenyitési tréningek, modszertani fejlesztések és tapasztalatcserét tamogatd programok
szolgalhatnak eszkozéiil, civil szervezeteknek a programokba torténd bevonasa pedig novelheti
azok eredményességét.
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7.8. Befogado munkahelyek A munkaltatok problémaérzékenysége, hatranyos helyzeti
célcsoportokkal kapcsolatos ismeretei tréningekkel, jo gyakorlatok megosztasaval,
ismeretterjesztd anyagokkal, befogadé munkahelyi programokkal és rugalmas foglalkoztatasi
feltételek biztositasaval novelhetd. Tajékoztatast nyerhetnek a hatranyos helyzetii csoportok
foglalkoztatasanak elényeirdl, hozzajarulva munkaba allasukhoz, munkaban tartasukhoz. Ebben
a kozszolgaltatok jo példaval jarhatnak elol, a szemléletformald befogadasi programok
el6készitésébe, megvaldsitasaba civil szervezetek is bevonhatoak.

7.4. Szegregdcio csokkentése az iskoldkban: Az iskoldkban, jatszétereken elGforduld kikozosités,
intézményeken beliilli intolerancia megelGzését, csokkentését eredményezhetik a kortdrs
kapcsolatok erdsitését szolgdlé programok, a szociokulturalis hatranyokat csokkentd
felzarkdztatd programok, valamint kozvetett eszkozok — pl. kulturalis és sportprogramok - iskolai
alkalmazasa, pozitiv életutak bemutatdsa. Ezen eszkozok alkalmazasahoz civil szervezetek,
tarsadalmi vallalkozasok is bevonhatdak.
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4.1. melléklet: A TFP tervezés folyamatanak bemutatasa

A 2014-2020-as unids koltségvetési iddszak jogszabalycsomagjdban jelent6sen megerdsitésre
kertilt a fenntarthatd és integralt szemléletd varosfejlesztés, tovabba 1Uj eszkozként bevezetésre
kertlt az Integralt Terlileti Beruhazas (ITB). A ,2018/2013. (XII. 29.) Korm. hatarozat a
gazdasagfejlesztési célokat szolgald operativ programok esetében az integralt teriileti beruhazas
eszk6z alkalmazasanak modjardl, valamint az eszk6z hasznalatahoz sziikséges feltételekrdl”
megerdsitette az ITB - a forrasok hatékony és eredményes felhasznalasa érdekében torténd -
bevezetését. A jogszabaly arrdl is rendelkezett, hogy az eszkoz a gazdasagfejlesztési célokat
szolgald operativ programok keretében Budapest Févaros esetében is alkalmazdsra keriiljon. A
tertiletfejlesztési torvény felhatalmazasa alapjan - tertletfejlesztési feladataibdl addddan - a
Févérosi Onkormanyzat hangolja 6ssze a budapesti 6nkormanyzatok fejlesztési elképzeléseit.

A Regionadlis Operativ Programok Iranyité Hatosaga (ROP IH) felkérést intézett a Févaroshoz a
2014-2020 kozotti iddszak fejlesztési irdanyainak, irdnyelveinek és a megvaldsitdst szolgald
projektcsomag meghatarozasahoz. A tervezési folyamathoz az Iranyité Hatosag a KMOP 5.1.1.
palyazat keretében tamogatdst, mentori segitséget nyujt. Jelen dokumentum célja a tervezési
folyamat peremfeltételeinek és elért eredményeinek ismertetése.

4.1.1. A partnerségi tervezési folyamat

A Szakmai Munkacsoport miikodése

A ROP IH Integralt Tertileti Beruhazas kidolgozasara iranyuld felkérését kovetGen Budapest
Févaros Fépolgarmesteri Hivatala e stratégiai dokumentumok létrehozdsat szolgdld tervezési
keretet hozott l1étre. A kiindulopontot az a szandék képezte, miszerint az 6sszvarosi érdekeken
nyugvo stratégia megalkotdasa széles kort, folyamatos egyuttmiikodést igényel, jol miikédd
partnerséget feltételez a keriileti 6nkorményzatokkal, Pest megye Onkormanyzataval, az érintett
kormanyzati szereplSkkel, illetve a gazdasagi és civil szereplékkel. Budapest Fd4varos
Fépolgarmesteri Hivatala ezért az ITB kidolgozasara Szakmai Munkacsoportot hivott létre,
melynek iiléseire heti rendszerességgel keriil sor.

Az elsg, 2014. februar 4-én megtartott iilésen a munkacsoport dsszetétele keriilt bemutatasra. A
Dontéshozdéi Munkacsoport 2014. marcius 13-i iilésén a tapasztalatok és beérkezett javaslatok
alapjan a Szakmai Munkacsoport 0sszetétele kibGvitésre kertilt, igy az ITB tervezését az alabbi
tagsaggal rendelkezd Szakmai Munkacsoport végezte:
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A Szakmai Munkacsoport tagjai:

Delegalo szervezet Delegalt tag neve

Szavazati joggal rendelkezd tagok

Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal Finta Sandor, Maczak Johanna

I. keriilet Markus Istvan

II. keriilet Lanszki Regd, Karolyi Helga
III. keriilet Virag Benedek, Czékd Gabor
IV. keriilet Mihalyi Apor Zsolt

V. keriilet (nem delegalt tagot)

VI. keriilet Magyar Mihaly, Matus Istvan
VII. keriilet Csombordi Sandor

VIII. keriilet

Alfoldi Gyorgy DLA, Horvath Daniel

IX. keriilet Maddr Eva, Kosik Gdborné

X. keriilet Hegedts Viktoéria

XI. keriilet Takacs Viktor

XII. keriilet Szabé-Kalméar Eva, Rézsa Zoltan
XIII. keriilet Murakozi Réka

XIV. keriilet
XV. keriilet
XVI. keriilet
XVII. kertilet

XVIII. keriilet

XIX. keriilet
XX. keriilet
XXI. keriilet

Balog Melinda, Pavlics Tamas

Sipos Gabor, Béres Marianna

Baranyai Zsolt, Dr. Pécsi Maria

Szemadn Zoltan, Ulicsak Szilard
Szerdahelyi-Németh Klara

Berencz Ibolya, Vadon Etelka, Sz&ts Barbara
Trummer Tamas

Kraxner Istvan, Kalcsics Ferenc

XXII. keriilet Zathureczky Zsolt
XXIII. keriilet (nem delegalt tagot)

Tandcskozdsi joggal rendelkezd tagok
Miniszterelnokség Dr. Schneller Domonkos
BM TEOHAT Dr. Ivédn Andrea, Dr. Dométér Tamas
EMMI Tenczer Tamas
BFVK Kiss Maté, Blaho Edit
Budapest Esély Erdélyi Tea, Szalay-Komka Norbert
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Morva Emilia, Végh Miklés
Habitat for Humanity Koltai Luca
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A koordinacids munkacsoport tagjai:

Szakeértok

Balés Gabor kozgazdasz, fejlesztéspolitikai szakértd
Borbds Gabriella kozgazdasz, fejlesztéspolitikai szakértd
Dr. Fony4di Mariann okl. épitészmérnok
Beddcs Bernadett okl. geografus
Csengddi Sandor kozgazdasz, fejlesztéspolitikai szakértd
Baranyai Zsolt szocioldgus
Dr. Szab6 Julianna okleveles épitészmérnok, okleveles geografus
Dr. Csizmady Adrienne szocioldgus
Dr. Hegediis Jézsef kozgazdasz, szocioldgus
Somogyi Eszter kozgazdasz
Sarkany Csilla okl. épitészmérnok
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal - szakmai koordjindcio
Maczak Johanna Viérosépitési Féosztaly
Pésfai Zsuzsanna Viérosépitési Féosztaly
Kovats Bence Viérosépitési Féosztaly
Havassy Eniké Viérosépitési Féosztaly
Tatarné Varga Ivett Viarosfejlesztési Fépolgarmester-helyettesi Iroda
Budapest Fovadros Fopolgarmesteri Hivatal - projektmenedzsment és -lebonyolitds
Bayer Orsolya Projektmenedzsment Fosztaly
Matrai Réka Viarosépitési Féosztaly
Dr. Bencze Anna Viérosépitési FSosztaly
Bogiti Beata Viarosépitési Féosztaly
Bucsek M4dria Viérosépitési FSosztaly
Turén Evelin Projektmenedzsment FSosztély
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A Szakmai Munkacsoport-iilések bemutatasa

SzMCs ijlés datuma

SzMCs-(ilés témajanak rovid osszefoglaldsa

[. szakasz
2014. februar 5.

2014. februar 12.

2014. februar 19.

2014. februar 26.

Kozéptavud célok meghatdrozdsa

Az iilésen a tagok attekintették a TFP és a tervezési folyamat kulcskérdéseit.
Prezentdcid keretében elemzés hangzott el a szocidlis varosrehabilitdcid jelen
helyzetérdl, valamint a fejlesztési irdnyokrdl elGterjesztett szakértdi
javaslatokrol. Végiil az utdbbi anyag kapcsan a kozos tervezési munka kereteinek,
a fejlesztési iranyok kijel6lésének, pontositasanak részleteirdl zajlott
helyzetelemzd eszmecsere a munkacsoport-tagok k6zott.

Az ulés célja a kozos tervezési munka kereteir6l és a fejlesztési iranyok
kijel6lésérdl, pontositasarol folytatott helyzetelemzd vita végigvitele és lezarasa
volt. Az iilésen a Varoskutatds Kft. és a Rév8 Zrt. munkatdarsai mutattak be
Osszesen harom prezentaciot korabbi szocidlis varosrehabilitacidés projektek
tapasztalatairdl, illetve a Tematikus Fejlesztési Programok varhato
finanszirozasi hatterére vonatkozd jelenleg ismert keretekrdl és informaciokrol.
Az iilés célja azon kozéptavu célok azonositasa volt, amelyek a Budapest 2030
Hosszu tavu Varosfejlesztési Koncepcidban kijelolt hosszu tava célokhoz vezetd
1épések kijelolését segitik. Azonositasukhoz a korabbi két alkalommal megvitatott
helyzetelemz8 munka eredményei szolgaltak hattériil, melyek attekintését
kovetben a munkacsoport tagjai kiscsoportos beszélgetésekben gondoltak tovabb
az eddig azonositott problémak megolddsara, illetve lehet8ségek kihaszndalasara
kinalkozé lehet8ségeket.

Az ulés célja a kozéptavu célok konszenzusos véglegesitése, illetve a tematikus
célok sorrendbe allitdsa volt.

/l. szakasz
2014. marcius 19.

2014. marcius 26.

2014, aprilis 2.

Tervezési és végrehajtasi iranyelvek meghatarozdsa

A tagok tajékoztatast kaptak a Dontéshozoi Munkacsoport marcius 13-i tilésén
elhangzottakrél, kiemelten a kozéptavu célrendszer elfogadasarol. Az iilés célja a
kordbban meghatarozott kézéptavu célok konkrétabb beavatkozasi eszkozokre
valdé lebontdsa volt. Ennek érdekében a résztvevlk hdrom, teriileti alapon
meghatdrozott téma szerint beszélhették meg, hogy milyen, a kordbban
meghatdrozott kozéptavi céloknal, illetve azok alpontjainal konkrétabb
javaslataik vannak szocidlis varosrehabilitdcids beavatkozasok tervezésére.

A tagok részletes tajékoztatdst kaptak a Fépolgarmesteri Hivatal dltal a szakmai
szervezetek képviselSi, valamint a civil lakossdg szdmdra szervezett nyilvanos
forum eredményeirdl. Az 1lés célja a tervezési, végrehajtdsi és intézményi
keretekrdl szolo szakértli elSterjesztés megvitatdsa volt, melynek tartalma
alapvetden a februdr 19-i és marcius 26-i szakmai munkacsoport-iiléseken
elhangzottakra épult. Ennek részeként szdba kertultek a javasolt tervezési és
megvaldsitasi iranyelvek, intézményrendszeri célok, szervezeti, eljarasi és
kivalasztasi kérdések, a tematikus célok kivdanatos szerepe, valamint a tervezés
kereteivel kapcsolatos elvarasok.

Az iilésen els@sorban a tervezési, végrehajtasi irdnyelvekrdl szdld szakértdi
elGterjesztés megvitatasanak folytatasara, Dontéshozdéi Munkacsoport-iilése
el6tti véglegesitésére kertlt sor. A Févaros részérdl bemutatasra kertiltek azok a
kért projektjavaslatok, melyekben keriiletenként egymillidrd forintbdl, legfeljebb
harom projektjavaslatra és 50%-os human fejlesztési (ESZA) arannyal
fogalmaztak meg a kertletek elvi projektotleteket. Ezt kovetden keriilt sor az
el6zb ulésen elkezdett munka folytatdsara, atbeszélve az integralt projektekhez
kapcsolédo forrasmegkotések, a végrehajtas koordinacidja és a forrasallokdcids
mechanizmusok eddig nem tisztazott részleteit.
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/ll. szakasz

A programban alkalmazando beavatkozdsok kidolgozdsa, illetve az

akcioteriileti  lehatdrolds és a  helyzetfeltdrds  szabalyainak

2014. 4prilis 30.

2014. majus 7.

2014. majus 14.

2014. majus 21.

meghatarozasa

A tagok tajékoztatast kaptak a Dontéshozoi Munkacsoport dprilis 16-i iilésén
elhangzottakrodl, majd kezdetét vette az egyes tematikus célok tartalmanak, illetve
az azokhoz kapcsolddd javasolt beavatkozasok megvitatasa. Ennek érdekében
minden tematikus cél kapcsan annak szakértGje mutatta be a javasolt
beavatkozasokat: az lilés soran a munkacsoport négy cél targyalasaval végzett a
hétbdl.

Az iilésen folytatddott az egyes tematikus célok tartalmanak, illetve az azokhoz
kapcsolddo javasolt beavatkozasok megvitatasa. A munka ez alkalommal is a
témafelelGs szakértGk prezentacioi alapjan folyt. Az tilés soran a munkacsoport a
fennmaradt harom cél targyalasat végezte el.

Az llésen a Févaros 6sszefoglalasa alapjan a munkacsoport-tagok elfogadtak a
javasolt beavatkozasok el6z4 két ulésen targyalt listajat, majd a szakérték
bemutattak az 4altaluk - kilonb6z8 modszertani elvekkel - készitett,
keriiletenként tombokre bontott krizisteriileti térképeket. A szakértSk
prezentacidja utan megkezdddott az akciodteriileti lehataroldas modszertananak
vitdja.

Az 1ilésen a munkacsoport-tagok egyfel6l megvitattak és lefektették a
veszélyeztetett és krizisterliletek meghatarozasanak moddszertanat, illetve
lezartak az akcidteriiletek lehatarolasa kapcsan nyitva maradt kérdéseket,
masfel6l pedig megvitattak a keriiletenként elkészitend6 megalapozd
helyzetelemzésekrdl elSterjesztett tematikat.
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Kommunikacio a Szakmai Munkacsoport-tagokkal

Az (ilések hattéranyagai

Az ulések hattéranyagat egyrészt az lilésekre valé felkésziilést segitl, az iilések targyat képezd
témakat bemutatd anyagok - igy kiemelten a napirend és a prezentacidk - masrészt az tiléseket
lezard, az elhangzottakat rogzits anyagok - kiemelten az emlékeztetd és jegyzdkonyv - képezték.

A soron kovetkezd ulésre felkészité anyagokat a Fépolgarmesteri Hivatal munkatdrsa legkésGbb
az lilést megel6z6 napon e-mail formdajaban megkiildte a munkacsoport tagjai szamara. Ezzel
parhuzamosan az iilések anyagai a belsd honlapra is feltoltésre kertiltek a tagok szamara, illetve a
munkacsoport-tagok az iilésen nyomtatva is kézhez kaptak.

Az iilésekrdl a hangfelvételen alapuld szd szerinti jegyzdkonyv és emlékeztetd késziilt. Az
emlékeztet6t a munkacsoport-iilésen esetlegesen felmeriilt egyéb, kiosztdsra nem kerilt
hattéranyaggal (pl. tanulmanyok, térképek) egylitt a Fépolgarmesteri Hivatal munkatarsa
megkildte e-mailben a munkacsoport résztvevéi szamara. A hattéranyagokat rendszerint a
kovetkezd Ulés meghivdjaval egyiitt kiildte el a munkacsoport-tagoknak, és ezek a belsd honlapra
is felkeriiltek. A sz6 szerinti jegyz6konyv technikai okokbdl késGbb késziilt el, ezt a tagok a belsé
honlapon keresztil tekinthették meg.

A felmerilé kérdések megvalaszolasa

A munkacsoport iilésein, illetve az egyes iilések kozotti iddszakban a tagok részérdl szamos
kérdés, felvetés fogalmazddott meg. Ezek megvalaszolasa, a kérdés és a valasz megfelel rogzitése
egyrészt a hatékonysdg miatt volt fontos, masrészt épitette a tagok bizalmat a folyamat
atlathatdsaga és hitelessége szempontjabol.

A technikai kérdéseket (pl. az iilés logisztikajaval kapcsolatos részletek) a Fdépolgarmesteri
Hivatal kozvetleniil és azonnal valaszolta meg.

Az ulésen felmerilt tartalmi kérdések név szerint és a felvetés pontos meghivatkozasaval
keriiltek rogzitésre az emlékeztetGben - amennyiben a valasz is elhangzott az tilésen,
értelemszeriien annak 6sszefoglalasaval egylitt. Amennyiben a megvalaszolashoz tobb idd volt
sziikséges, ugy a kovetkezd tilésen kertilt napirendre.

A bels6 honlap miikodtetése

A belsd honlapot a Fépolgarmesteri Hivatal miikodtetette azzal a céllal, hogy biztositsa a tagok
szamadra az informacidk gyors elérhet8ségét és kereshet§ségét. A tagok a Hivatal altal végzett
felhasznaldi regisztraciot kovetSen valtak jogosultta a honlaphoz valé hozzaférésre.
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A honlapon megtalalhatéak voltak a Szocidlis varosrehabilitdcio Tematikus Fejlesztési
Programmal kapcsolatos hattéranyagok (tanulmanyok, jogszabalyok), valamint a
munkacsoportok mikodésével és uiléseivel kapcsolatos dokumentumok és hirek.

Visszajelzések a Szakmai Munkacsoport-iilésekral

2014. marciusaban a Szakmai Munkacsoport-tagok korében kérddives felmérés zajlott. A
kérddivezés célja az volt, hogy kideriiljon:

= egyértelmi-e atagok szamara a TFP tervezési folyamata,

=  milyen elvarasaik vannak TFP tervezéssel kapcsolatban,

= eddigi tapasztalatok alapjan a Szakmai Munkacsoportok szervezésében, a hattéranyagok
mennyiségében, mindségében, az 1ilések levezetésében milyen valtoztatasokat
javasolnanak a tagok.

A Szakmai Munkacsoportok tervezési munkajaba bevont 11 szakmai szervezet és igazgatasi szerv,
a 24 keriileti (illetve megyei) 6nkormanyzat, azaz 6sszesen 35 delegald szervezet koziil 6sszesen
11 jelzett vissza kérd8iviinkre: 4 szakmai szervezet vagy igazgatdsi szerv, valamint 7
onkormanyzat. Néhany helyrdl tobb résztvevd is visszajelzett, igy Osszességében 15 darab
kitoltott kérddivet kaptunk. Lényeges kiemelni, hogy a felmérés a harom TFP harom Szakmai
Munkacsoportjanak eredményeit Osszesitve tartalmazza, igy abban nem csak a Szocidlis
varosrehabilitaciéo TFP Szakmai Munkacsoportja résztvevdinek véleménye tiikrozddik.

Szakmai és igazgatasi szervezetek

Onkormdnyzatok (keriileti, megyei) B Osszesen

Valaszolt
Osszesen

0 10 20 30 40

A Szakmai Munkacsoportokban résztvevd szervezetek szama, illetve a valaszolok szama [db).
A tervezési folyamat és a kitlizott célok egyértelm(isége
A kérdéiv els§ kérdésére (On szdmdra egyértelmii-e a TFP tervezés folyamata, illetve kitiizott
céljai? Amennyiben kérdései vannak, kérjiik, itt jelezze.) egy esetben nem érkezett valasz, igy 14

értékelhetd visszajelzés sziiletett. Ezek elsoprd tobbsége (13 db) egyértelmiinek és érthetének
nevezi a folyamatot, illetve a célokat egyarant.
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Az egy darab markans ellenvélemény szerint az titemezésbdl nem deriil ki, mi a tervezés pontos
menete. Ugyanezen vélemény szerint a kitizott célok sem értelmezhetSek egy teriileti program
projektjeinek kidolgozasaként (aminek a munka valddi céljanak kellene lennie), helyettiik egy
idealtipikus szocidlis varosrehabilitacios modell megfogalmazasa zajlik.

A folyamat és a cél egyértelmiiségét megfogalmazo valaszokban is szerepelnek természetesen
kapcsolddd észrevételek, kérdések. Ezek meglehetdsen sokszinlinek bizonyultak, mindodssze két
téma keriilt tobb értékeld altal is emlitésre (egyarant kétszer):

= kérdéses, hogy a programozas célkitliizései 6sszhangban allnak-e a tobbi, kész vagy késziil§
budapesti stratégiai dokumentummal (Budapest 2030, TFK, ITS);

= kérdéses, hogy a Dontéshozdi Munkacsoportok nem irjak-e utdlag feliil teljesen a Szakmai
Munkacsoporton kimunkalt javaslatokat.

A fennmaradd, egy-egy hozzaszolo altal érintett, a folyamatra és a célokra vonatkozé altalanos
kérdések, észrevételek az alabbiak:

= kérdéses a célok szamszerlsithetlsége;

= kérdéses, hogy a sulyozott szempontrendszer mikor tekinthetd véglegesnek;

= kérdéses, hogy a tilzottan differencidlt tervezési folyamat soran nem vesznek-e el szem
eldl a célok;

= kérdéses, hogyan lesz mdd a kertiletek érdekeinek érvényesitésére a konkrét projektek
kivalasztasaban;

=  kérdéses, hogy a tervezési logika megfelel-e az EU tervezési nomenklaturajanak (ITI,
CLLD);

= nem teljesen egyértelmiiek a rovidtava célok (a fejlesztési litemek Osszehangolasa,
egységes logika szerinti kezelése).

Ezeket a felmeruld kérdéseket a tervezési folyamat tovdbbi tilései sordn tisztdztdk a folyamat
koordindtorai.

Témaspecifikus kérdések és felvetések csupdn a szocidlis varosrehabilitacidos TFP-hez
kapcsoldéddan érkeztek:
= kérdéses, hogy a folyamat logikaja (ahol egyeldre egy 0sszvarosi program formalddik) nem
csap-e at idGvel a kertiletek projektjei kozti versengésbe — ennek a palyazati szakasz
valtozatlan févarosi iranyitasa lehet gatja;
=  nem egyértelm, miért nem keriilnek térképen abrazolasra a févarosi szegregatumok.

Ezek az észrevételek, kiilondsen a mdsodik, a tervezési folyamat elérehaladtdval tdrgytalannd
vdltak, hiszen a programban kidolgozdsra keriilt a keriileti projektek megjelenitésének lehetdsége,
illetve amint a 2011-es népszdmldlds adatainak feldolgozdsa ezt lehetdvé tette, elkésziiltek a krizis-
és veszélyeztetett tomboket dbrdzold térképek is.
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A tervezés folyamataval kapcsolatos elvarasok

A kérddoiv masodik kérdése kapcsan (Milyen elvdrdsai vannak a TFP tervezés folyamatdval
kapcsolatban?) a 15 valaszbdl csupan 10 fogalmazott meg valamilyen elvarast, a maradék 5
valaszadd elégedett a fennalldé mikodési keretekkel. A valaszok altaldban nem rendezhet8ek
tematikus blokkokba, ugyanakkor talalni olyan észrevételeket, amelyek ugyanazon kérdést
kiilénbdzé irdnyokbdl kozelitik meg. Igy példaul érkeztek egymdssal ellentmondé 4lldspontok a
munka soran alkalmazandd rugalmassag optimumardol:

=  nagyobb tervezési rugalmassag sziikséges a valds bevondshoz, a munka kozos jellegének
atéléséhez;
= egyértelmibb tervezésiranyitds sziikséges.

A késébbiekben, ahogy a tervezési folyamat a konkrétumok felé haladt, ezek a kritikdk mdr nem
meriiltek fel.

Harom észrevétel is vonatkozik a résztvevd kiildottek munkaszervezésének megkonnyitésére:
=  jo lenne, ha a tervezési folyamat nem fedne at mads olyan tervezési folyamatokkal,
amelyekben a munkacsoport-tag keriiletek szintén részt vesznek (Budapesti
Teriiletfejlesztési Program, ITS);
= akiszamithaté munkaszervezéshez lazabb hataridSk sziikségesek.
= markansabb visszacsatolas sziikséges az elhangzott véleményekrdl, javaslatokrol.

Az dltaldnos hatdriddkre és mds tervezési folyamatokra sajnos a TFP tervezésének kevés rdahatdsa
tudott lenni; a munkacsoport-tagok felé vald visszacsatoldsok — kiilonosen a harmadik, projektlista-
osszedllitdsi fazisban — intenzivebbé vdltak.

A legtobb altalanos észrevétel mindazonaltal a tervezési folyamat kiilonbozd tartalmi elemeire
vonatkozik:

= atlathaté dontéssel kellett volna kijeldlni a vétdjoggal rendelkezd kertiletek korét (nem
jelentkezett végul olyan helyzet, ahol ennek kiillonosebb jelentdsége lett volna);

» nagyobb forraskeret sziikséges (ez megegyezik a Fovdros szdndékaival, és az orszdgos
dgazati tervezdkkel vald folyamatos egyeztetések céljdval);

= 3 tervezés eredményeit be kell épiteni a majdani palyazati konstrukcidkba (ez beépiilt a
végsd TFP dokumentumokba);

= olyan programok sziilessenek, amelyek érzékenyek a kiilonboz8 adottsagu varosrészek
fejlesztésére, rehabilitacidjara (ez a szempont érvényesiilt a tervezés sordn);

= a palyazati kritériumok sehol ne kényszeritsék a kerileteket értelmetlen, oncélu
fejlesztésekre (ez a szempont érvényestilt a tervezés sordn);

= gsziikséges a fogalommeghatarozasok egyértelmdisitése (ez a szempont érvényesiilt a
tervezés sordn).
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Témaspecifikus észrevétel ennél a kérdésnél is csupan a Szocidlis varosrehabilitacid TFP-hez
kapcsoldddan érkezett:
= a Szocidlis varosrehabilitdci6 TFP-nek a szegregatumok fizikai kezelésén tul a
hajléktalansag vetiileteire is nagyobb hangsulyt kell fektetnie.

A szocidlis vdrosrehabilitdcié akcidteriileti fokuszu programjaiban e probléma korldtozottan
kezelhetd.

A hattéranyagok mennyiségére, mindségére, az tlések levezetésére vonatkozo elvarasok

A harmadik - egyben utolsé - kérdés (Az eddigi tapasztalatai alapjdn a Szakmai Munkacsoportok
szervezésében, a hdttéranyagok mennyiségében, mindségében, az iilések levezetésében milyen
vdltoztatdsokat javasolna? Mik azok a pontok, amiket jelen formdjdban megtartandénak érez, mert
segitik a munkdba vald hatékony bekapcsoldddst?) valaszai kozil négy téma tobb emlités erejéig is
kidomborodott.

A legtobbszor (4 alkalommal) a hattéranyagok idében torténd kikiildését kérték, mig a
kiscsoportos munka, a World Café mddszertan harom emlités erejéig jelent meg kivanatos, a
tovabbi munka soran is alkalmazando eszkozként. Szintén 3 észrevétel vonatkozott tiirelmesebb,
megengedd8bb vitamoderacidra, egyrészt az egyes felszolalasok kezelését illetéen, masrészt
altaldban is tobb id4t delegalandé a 1ényegi konfliktusok feloldasara. Két kérddiven jelent meg a
kozods programozasi munka jelen formaban vald értelmetlenségének jelzése, a tul konnyd
céltévesztés veszélyével. Két megjegyzés fogalmazta meg a kivetitéssel kapcsolatos problémakat
is: a kis feliratok és a Diszterem kis vaszna neheziti a kivetitett informaciok befogadasat.

Ezek koziil bizonyos technikai paramétereken nem volt lehetdség mddositani az észrevételek
ellenére, viszont az ilések levezetésére és mdodszertandra vonatkozo megjegyzéseket beépitették a
szervezdk.

A hattéranyagok idében torténd kikiildése |
sziikséges |

A kivetitett szovegek gyakran nem olvashatok
A koz0s programozasi munka értelmetlen | |

Megengeddbb vitamoderacid sziikkséges | |

A kiscsoportos munka megtartandd eszkoz | |

T6bb emlitésben is megjelend, a hattéranyagokra és az iilésvezetésre érkezd észrevételek [db).
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Ot tovabbi altaldnos technikai észrevétel érkezett egy-egy emlitéssel:

= kivanatoslenne a BFVT-s szakértGk aktivabb részvétele;

= kivanatos lenne, ha a Dontéshoz6i Munkacsoportok elézetes 6sszefoglaloit a Szakmai
Munkacsoport tagjai még a doéntéshozdi iilés el5tt megkapnak;

= kivanatos lenne, ha a vitas kérdések rendezésében az online feliilet nagyobb szerepet
kapna;

= kivanatos lenne, ha tomorebb, kevésbé részletezd, iranyelvszeri hattéranyagok
kerilnének a munkacsoport-tagokhoz, amelyek kevésbé sziilnek nyitottsagukbdl
fakaddan bizonytalansagot;

= ahangositas és az akusztika kivannivaldkat hagy maga utdn.

Ezek koziil bizonyos techwnikai paramétereken nem volt lehetdség mddositani az észrevételek
ellenére, viszont a BFVT-s szakértok részvételére vonatkozd megjegyzések alapjdn e szakértdk
intenzivebben részt vettek a tovdbbi tervezési folyamatban.

Egy témaspecifikus észrevétel érkezett, amely a Duna TFP-re és a barnamezds TFP-re egyarant
relevanciaval bir:

= hasznos lenne egy-egy iilést dunai hajékiranduldssal, illetve barnamezds teruletek
felkeresésével egybekotni, az érintett teriiletek megtekintését célozva.

Ezt ajavaslatot sajnos nem volt lehetdség a tervezési folyamat keretében teljesiteni.

Az észrevételeken kivil szamos hozzaszold kiemelte a kozds munka bizonyos aspektusait,
amelyeket hasznosnak, példaértékiinek tartanak:

= kiemelten sikeresnek bizonyult a kiscsoportos munka, a World Café médszertan;
= amoderatorok alehetd legtobbet hozzak ki az ilések résztvevoibdl;

= sokat segit az él6ben kovethetd javitasok megjelenitése;

= hasznos az lilések elején tartott 6sszefoglald a folyamat allasarol;

=  hasznos az lilések végén a kovetkezd tilés tervének ismertetése;

= sokat segit a napirend kikiildése.
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A Dontéshozoi Munkacsoport miikodése

A Szocialis varosrehabilitaci6 TFP DoOntéshozdéi Munkacsoportjanak alapveté funkcidja a
tervezési folyamat irdnyitdsa, a program kidolgozasa soran felmeriilS kérdésekben allaspont
megfogalmazdsa, a részanyagok és a Program egészének elfogaddsa. A munkacsoport nyomon
koveti a Szakmai Munkacsoport miikodését, a tervezési folyamat elérehaladdsat, Ennek
részeként els iilésén dontést hozott a Szakmai Munkacsoport tagsaganak kiegészitésérdl.
Megtargyalja, sziikség szerint kiegészitési, modositasi javaslatokkal élve jovahagyja a Szakmai
Munkacsoport altal elGkészitett tervezési dokumentumokat.

A Dontéshozdi Munkacsoport tagjai:

Delegalo szervezet Delegalt tag neve
Szavazati joggal rendelkezd tagok
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal Dr. Szeneczey Balazs
I. keriilet Juddak Barnabasné Dr. Varga-Kovacs Emese
II. keriilet Danké Virag
III. kertilet Puskas Péter, Virag Benedek
IV. keriilet Wintermantel Zsolt, Berényi Andras
VI. keriilet Ovéri Gyula, Magyar Mihdly

VII. keriilet
VIII. keriilet
IX. keriilet
X. keriilet
XI. keriilet

XII. keriilet
XIII. keriilet
XIV. keriilet
XV. keriilet
XVI. keriilet
XVII. kertilet
XVIII. keriilet
XIX. keriilet
XX. keriilet
XXI. keriilet
XXII. kertilet

Szikszai Zsolt

Egry Attila, Alfoldi Gyorgy DLA

Formanek Gyula

Weeber Tibor, Hegediis Viktoria

Dr. Hoffmann Tamas, Nemcsak Laszlo, Takacs
Viktor

Dr. Vaczi Janos

Borszéki Gyula

Rozgonyi Zoltan

Laszlé Tamas

(nem delegalt tagot)

Riz Levente, Fohsz Tivadar

Dr. Lévai Istvan Zoltan, Martonffy Miklos Barna
Vinczek Gyorgy

Dr.Vas Imre, Trummer Tamas

Werner Péter

Zugmann Péter, Szabolcs Attila
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Dontéshozdéi Munkacsoport-iilések bemutatasa:

DMCs ijlés datuma
2014. marcius 13.

2014. aprilis 16.

2014. majus 29.

DMCs-lilés témdjanak rovid 6sszefoglaldsa

Az 1ilés célja a Szocialis varosrehabilitdcié TFP egyeztetési folyamatanak eddigi
allomasairdl (azaz a hosszutdavd célokrdl, helyzetelemzési allitdsokrdl és a
meghatdrozott kozéptavu célokrol) készilt szakmai elSterjesztés targyaldsa volt.
A kozéptavi célok bemutatdsat kovetéen a munkacsoport korlatozott szamu
modositassal élt, és e mddositasokkal az elGterjesztést elfogadta.

Az ilés célja a TFP projektjeinek felépitését, tervezését és végrehajtasat
meghatdrozo szempontokat részletezd szakmai elSterjesztés megvitatdsa volt.
Bevezetésként a projektmenedzsment ismertette a Dontéshoz6i Munkacsoport
el6z8 ulésének dontése alapjan megirt levél tervezetét, melyben a kerileti
szerepl6k és a Fdévaros kozosen kezdeményezik, hogy az elkdvetkezd évek
fejlesztési kereteinek kidolgozdsa soran keruljon figyelembevételre a TFP-
egyuttmiikodés. Ezt kovetden keriilt sor a projektek tartalmadval, kidolgozasuk,
tervezésiilk és végrehajtasuk folyamataval, illetve a forrdsok kezelésének
alapelveivel kapesolatos javaslatok ismertetésére, melyeket a munkacsoport —
kisebb mddositasi javaslatok beépitésével — elfogadott.

Az 1lés célja a leendd szocidlis varosrehabilitacids projektek keretében
alkalmazandé beavatkozasok listdjanak, a keriileti helyzetfeltarasok elemeinek,
illetve az akcidteriileti lehatdroldas moddszertandnak jovahagydsa volt.
Bevezetésként elhangzott a TFP-k tervezési folyamatdanak dsszefoglaldsa, illetve
bemutatdsra kertlt a dontési javaslat. A javaslatot a Dontéshozoi Munkacsoport
egyhanguian elfogadta. A harom Déntéshozdi Munkacsoport-iilés dontései alapjan
elkészithet6vé valt a Szocidlis varosrehabilitdcié TFP végleges dokumentuma,
melyrdl el6reldthatéan 2014. junius 18-4n dont a Févarosi Kozgytilés.
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4.1.2. Nyilvanossag biztositasa

Nyilvanos honlap miikodésének bemutatasa

A programozadsi folyamat atlathatdsdganak és nyilvanossaganak érdekében, a 2014. februdr 13-an
inditott budapestfejlesztes.hu weboldalon keresztiil volt biztositott az egyes munkacsoport-
ulések, hattéranyagok megismerhetdsége. Az oldal négy £6 funkcidval rendelkezik:

= jsmertetd és hattéranyagok kozzététele (a Részletes ismertetd aloldalon);

= szakértfi és Dontéshozoi Munkacsoportok tiléseirdl késziilt emlékeztetlk, illetve az
ulésekre készilt prezentaciok kozzététele (a TFP Aktudlis aloldalon);

= az egyes tematikus fejlesztési programok szempontjabdl relevans sajtohirek gytijtése (a

TFP Aktudlis aloldalon);

hozzaszdlasok, otletek becsatorndzasa (az Otletldda aloldalon, illetve a TFP Aktudlis

aloldal kommentelhet§ bejegyzései alatt).

@ Budapest Fovaros Tematikus Fejlesztesi Programiai | Informaciok, forumok, javeslatok velemenyezese - Mozilla Firefox o[- [l
Fijl sz és Mezet ElGzmeé

jelzok  Eszkozok Sige

| 77} Budapest Fovaros Tematikus Fejlesztési . | + |

& | @ budapestfejlectes.hu e | 8- Googie Al #
— [ F 0 [ ] - B
. iy a" np WPm i S5 % T¥ n b '
[ ] i i u | |
Budapest Févéros Tematikus Fejlesztési Programijai Q

FOOLDAL Készéntd

TFP

AR Tisztelt Latogatonk!

Kaszintjik Budapest Fovaros Temaikus Fejleszté 3jé 6 65 véleményoy(its oldalan

RESZLETES
ISMERTETO

OTLETLADA

KAPCSOLAT

W | ow o
s |

A budapestfejlesztes.hu nyitdoldala.

Az emlitett aloldalakat is beszamitva a honlap 6sszesen ot f6 részre tagolddik, a harom Tematikus
Fejlesztési Programnak megfelelGen tovabbosztva, ahol az relevans. Mig a f6oldal a mindharom
téma szempontjabdl relevans események, hirek kozzétételét szolgdlja, a TFP Aktualis aloldal az
egyes Tematikus Fejlesztési Programok specifikus torténéseit, hireit jeleniti meg. Ez elsGsorban a
Szakmai és a Dontéshoz6i Munkacsoportok iléseit jelenti, melyekr6l minden alkalommal
Osszefoglald késziil, ami mellé felkeriilnek az tiléseken elGadott prezentaciok is. Az aloldalon
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szerepld tartalmak fennmaradd részét els6sorban a heti rendszerességgel szemlézett
szaksajtohirek alkotjak. Az tlés-Osszefoglalokndl és a hireknél egyarant lehet8ség nyilik
hozzészdlasok irasara is, ez a feliilet biztositott a moderalhaté vita helyszineként. A Részletes
ismertetd aloldal az egyes TFP-k ismertetdit és hattérdokumentumait tartalmazza, az Otletldda
aloldalon pedig a hozzaszolasok terjedelmén tulmutaté fejlesztési javaslatok irasara nyilik maéd.
Az ide érkezett javaslatok az aloldal egy masik fulén tekinthetSek meg, a bejegyzések alatt
elhelyezett ,Tamogatom” illetve ,Nem tamogatom” gombokkal a honlap felhasznaldi
szavazhatnak is azokrol. Az oldalon torténd regisztracié csupan a hozzaszolasok irasahoz
szlikséges, a javaslatirds és értékelés az anonim latogatdk elStt is nyitott.

A februdr 13. és junius 1. kozotti id8szakrdl rendelkezésre allé6 adatok alapjan a honlap a
latogatdsok tekintetében kielégitGen teljesiti a nyilvanossdg biztositdsanak feladatdt, ugyanakkor
az interaktiv funkcidk kevésbé bizonyultak népszeriinek. Utdbbi kimeril tizenkét regisztralt
felhasznaldban, egy hozzaszolasban és 6t beérkezett javaslatban.

® Felhasznalok
100

febr. 15. mérc. 1. marc. 15. marc. 29 apr. 12

Uj l3togatdk napi szama a budapestfejlesztes.hu oldalon. [forras: Google Analytics)

8000 7460
7000
6000
5000
4000
3000

2000 1426
1000 749 657

96 108
0 ]

Uj ldtogatd Latogatds Oldalmegtekintés

februar 13. - junius 1. M leglatogatottabb nap (apr. 21.)

A budapestfejlesztes.hu latogatottsdga a teljes vizsgalt idészak alatt, illetve dprilis 27-én.
[forrds: Google Analytics; sajat szerkesztés)

77



nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

A vizsgalt idGszak alatt 6sszesen 749 felhasznald latogatta meg a budapestfejlesztes.hu-t vagy
annak valamely aloldalat, 6sszesen 1426 alkalommal. Egy latogatds soran egy felhasznald
atlagosan 5,23 oldalt nyitott meg, igy a honlap eddigi miikodése sordn oOsszesen 7460
oldalmegtekintésre keriilt sor. A leglatogatottabb nap aprilis 21-e volt, amikor a portfolio.hu
cikket kozolt"® a TFP-tervezés folyamatardl. Ezen az egy napon 96 4j latogatd tekintette meg az
oldalt, 108 latogatas és 657 oldalmegtekintés mellett.

3,5%

4.5%
= budapest.hu

= Direkt ldtogatds = portfolio.hu

. , , = mno.hu
= Hivatkozas mas

40,9% weboldalrol ® scyscrapercity.com

= Hivatkozas
Facebookrodl = varosepitesifooszt

aly.blog.hu

= Keresdtaldlat = egyéb

A budapestfejlesztes.hu ldtogatdinak forrdsa, illetve a mas weboldalrol érkezett [3togatdsok eredete.
(forrds: Google Analytics; sajat szerkesztés]

Osszességében hatékonynak tekinthetS a honlap hirének terjedése az online médidban. A
latogatok 40,9%-a mas oldalrdl atkattintva érkezett a budapestfejlesztes.hu-ra - elsGsorban a
budapest.hu szolgalt forrasként, de szamos latogatdssal szolgalt a portfolio.hu, illetve kisebb
részben az mno.hu, a scyscrapercity.com és a varosepitesifoosztaly.blog.hu is.

A reszponziv weblapstrukturanak koszonhetSen az oldal jél hasznalhatd kiilonféle mobil
eszk6z0kon is, ez tikrozddik a telefonok és tabletek egylittes 9,1%-os elérési aranyaban a
szamitogépekrdl torténd latogatasok (90,9%) mellett.

Az Otletldda feliiletére érkezett 6t civil projektjavaslatbél kettd vonatkozott a szocidlis
varosrehabilitacio kérdéskorére. Ez a javaslat a haztartasok energiatakarékossagi tandcsadasara
hivta fel a figyelmet.

13 ttp://www.portfolio.hu/ingatlan/varoskep/brutalis_budapesti_fejlesztesek_keszulodnek.4.198032.html
(Utolsd megtekintés: 2014. aprilis 29.)

78



nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Véleményez6 szervezetek

A Szocialis varosrehabilitaciéo Tematikus Fejlesztési Program munkacsoport-iilésein részt vevd
Onkormanyzatokon és szervezeteken tul a tervezési folyamatba véleményezdként bekapesolodtak
a kovetkezd szervezetek és dnkorményzatok képviseldi is: EMMI Egészségiigyi Allamtitkdrsdg,
Menhely Alapitvdny, Négyhdz Alapitvdny, Budaors, Katalizdtor Hdldzat, Energiaklub, Szeretem
Budapestet Mozgalom, KLIK Fejlesztési és Projektigazgatdsdg, BME Lakdépiilettervezési Tanszék.

A véleményezési jog lehet8ségét a felsoroltaknal szélesebb kor kapta meg (Osszesen 29 cimzett,
melyek kozott szerepeltek agglomeracids telepiilések, szakmai szervezetek, egyetemek, illetve
civil szervezetek).

A véleményezési joggal részt vevd szervezetek képviseldi a kovetkezd modokon tudtak a tervezési
folyamathoz kapesolddni:
= honlapon véleményezés és projektjavaslatok bekiildése
= e-mailben javaslatok kiildése;
= részvétel anyilvanos eseményeken
= részvétel a Szakmai Munkacsoport-iilések hallgatésagban
= a nyilvanos eseményeken elhangzott, illetve e-mailben elkiildétt javaslataikra a
visszacsatolast a mindenkori SZMCS hattéranyagban és emlékeztet6ben lathatjak
(felkeriil a nyilvanos honlapra)

Irasos vélemény egyediill a KLIK részérll érkezett, viszont a megrendezésre keriil6 nyilvanos
eseményeken a véleményezs szervezetek tagjai magas aranyban képviseltették magukat.

Nyilvanos események

A tervezési folyamat soran két nyilvanos esemény kertilt megrendezésre: 2014. marcius 18-an és
aprilis 17-én. Juniusban egy harmadik nyilvanos eseményen fogjak a Fépolgarmesteri Hivatal
munkatdrsai ismertetni a harom Tematikus Fejlesztési Program végsé tartalmat.

A 2014. mdrcius 18-dn a Rogton Jovok! Projekt Galéridban megrendezett elsd nyilvanos férumra
els6sorban a harom TFP témajahoz (Duna menti teriiletek, szocidlis varosrehabilitacio,
barnamezds teriiletek) kapcsolddd szakmai szervezetek kaptak meghivast, és a szélesebb
nyilvanossag szamara is nyitott volt.

A férumon megjelentek agglomeracios donkormanyzatok, gazdasagi ernydszervezetek, egyetemek,
civil szervezetek, sportszovetségek, szakmai szervezetek, blogok és szakmai oldalak képviseldi.

Az eseményt Budapest fGépitésze nyitotta meg, majd a Varosépitési FSosztaly munkatarsai
ismertették a Tematikus Fejlesztési Programok tervezésének kereteit és litemezését, illetve a
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véleményez6 szakmai szervezetek és a nyilvanossag részvételének lehetlségeit. Tajékoztattak
tovabba a megjelenteket arrdl, hogy az egyes témak egyeztetései hol tartanak, illetve hogy az el6z8
héten 0sszeuld kertileti és févarosi dontéshozok milyen kozéptavu célokat hatdroztak meg.

Ezt kovetSen a forum résztvevli a TFP-k témainak megfeleld kisebb csoportokban az egyes
kozéptava célokhoz kapcsoldddan projektkivalasztdasi szempontokat javasolhattak, illetve
észrevételeket tehettek a mar felsorolt szempontokhoz. Elénk beszélgetések alakultak ki a
kiemelendd szempontokrol, és sok hozzaszolas érkezett a kifiiggesztett poszterekre.

A Szociadlis varosrehabilitdci6 TFP csoportjaban a résztvevék egy (4. cél, ,Helyi
gazdasagfejlesztés a foglalkoztatds bdvitése érdekében”) kivételével valamennyi kozéptavu
tematikus célhoz megfogalmaztak projektkivalasztasi szempontokat. A legtobb, szam szerint
tizenkét észrevétel az 5. ,Fovarosi lakaspolitikai rendszer kialakitasa” célhoz érkezett, tizenegy-
tizenegy a 2. ,Varosi teriiletek, épitett kornyezet fizikai megujitasa” és a 3. ,Kozosségek
fejlesztése, bizalom er@sitése” célokhoz, valamint a résztvevék nyolc javaslatot tettek az 1.
,Kozszolgaltatasi rendszerek integralt, 6sszehangolt miikodése” célt illetGen. A fennmarado két
(6.és 7. cél) célhoz csupan egy-két észrevétel érkezett.

A kiilonbo6z8 tematikus célok projektkivalasztasi szempontjaihoz érkezett javaslatok nagyjabdl
négy horizontdlis iranyelv ald csoportosithaték. Hangsulyosan megjelent - osszesen hat
szavazatot kapott - a jobb koordinicid, egyittmiikddés eldsegitése a szocidlis
varosrehabilitdcios programokat illetéen. Felmeriilt, hogy a varosrehabilitdcioban erdsebb
koordinacios szerepkor, kompetencia létrehozasdra van sziikkség. Szamos észrevétel érkezett a
varosrehabilitacio kiillonbozd szerepldi — a FGvaros és a keriiletek, a Févaros és a lakok, a kertilet
és a lakok, illetve a Fdévaros és az agglomeracio — kozotti kooperdcid intézményesitésének
szorgalmazasara.

Ugyancsak hat szavazatot kapott, hangsulyos horizontalis célként jelent meg a megalapozottabb
tervezés igénye. A résztvevlk kiemelten fontosnak tartjak (négy szavazat) a varosrehabilitdcid
terén a hosszu tavi, nem csak projektiddszakra tekintd szemléletet. Szintén lényegesnek (két
szavazat) tartjak a varosrehabilitdcios programok és a varosi tarsadalmi-térbeli folyamatok jobb
monitoringjat, tudasbazis épitését. Ezen kiviil a programok mindéségi kontrollja is megjelent mint
avarosrehabilitdcidban alkalmazando eszkoz.

Hat szavazattal a résztvevdk alapvetd fontossagunak tartjak a kozésségi céli (soft) programok
hatdrozottabb timogatdsat a varosmegujitasban. A résztvevlk szerint elengedhetetlen, hogy a
lakokozosségek erGsitése, tudatformaldsa, bevondsa a programok részét képezzék. A civil
szervezetek tervezésbe vald bevondsa, innovativ gyakorlataik befogaddsa kiemelt kérésként (négy
szavazat) vet3dott fel.
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A résztvevék szdmos, de kiilondsen két cél esetében hivtak fel a figyelmet a jogszabalyi hattér
rendezésének, fejlesztésének sziikségességére. Lakhatasi tigyekben (5. cél) a hatékonyabban
muikodd lakhatdsi rendszer jogi kereteinek megteremtése, a szocidlis bérlakdsrendszerben a
jogkovetd, atlathatd magatartas osztonzése bérld és dnkormanyzat részérdl egyarant, valamint a
lakhatasukban fenyegetett emberek védelme jogi kereteinek megteremtését tartottak fontosnak.
A tarsashdzi torvény felujitast jobban 0szténzd modositdsa is elhangzott, csakugy, mint a
gazdasagi 6sztonzdk (addjovairas, szabalyozok, gazdasagi kedvezmények) alkalmazasa a szocialis
varosrehabilitaciot segitendd.

A horizontélis javaslatokon tul szamos konkrétabb tematikus és projektjavaslat is elhangzott,
melyek legjobban a tervezési folyamat harmadik, marciusban induld szakaszaban szolgalhattak

hasznos alapanyagként a projektcsomagok tervezéséhez.

Tematikus és projektjavaslatok:

1. K6zszolgaltatasi rendszerek integralt, 6sszehangolt miikodése

KLIK miikédésének differencialasa a célterileteken; szomszédsagi renddrség kiépitése (egy
szavazat); Szocidlis Epittdbor bevondsa; tarsashdzi térvény médositésa a felujitdsok dsztonzése
céljabol.

2. Viarosi teriiletek, épitett kérnyezet fizikai meguijitasa

Féutvonalak mentén 1évé homlokzatok épitményadobodl leirhatéd felujitasa; uj beépitések az
eredeti homlokzat megdrzésével; tarsashazak felujitasanal az anyagilag részt vallalni nem képes
lakok munkaerejének bevondsa; szabadtéri fitnesseszkozok telepitése (street workout) (egy
szavazat); vildgorokség hangsulyosabb szerepe; kozOsségi terek gazdai funkcidja
(,hazmesterrendszer”) (két szavazat); bontdas mint eszkdz hasznalata.

3. K6zdsségek erdsitése, kozosségfejlesztés, bizalom erdsitése
Munkaért lakhatdst program; szocialis szovetkezetek.
5. Integralt, differencialt févarosi lakdspolitikai rendszer kialakitdsa

Ingatlankezelés (kertiileti vagyonkezelok) megujitasa (két szavazat); szocialis bérlakasrendszer
ujjaépitése (harom szavazat); bérleményellendrzés megszervezése ; adokedvezmény legalis bérlés
esetén; prevencids (dij)hatralék-kezelés (két szavazat); Ures lakasok tulajdonosainak
megaddztatasa (négy szavazat); hazak helyi irdnyitasa (hdzmesteri rendszer); lakhatasi tAmogatas
(négy szavazat); tamogatott lakhatas (két szavazat); rezsitamogatas.

6. Blinmegel4zés, drogprevencid, kozbiztonsag javitdsa
Kortars segit6k bevonadsa.

= A nyilvanos esemény eredményeit a soron kovetkezd Szakmai Munkacsoport-iilésen a
Fépolgarmesteri Hivatal témafelelés munkatarsai 6sszefoglaltak; bizonyos javaslatok

o4

pedig kozvetlentil beépliltek a késSbbi szakmai anyagokba.
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A nyilvanos esemény eredményeit a soron kovetkezé Szakmai Munkacsoport-iilésena
Fépolgarmesteri Hivatal témafelel6s munkatdrsai 6sszefoglaltak; bizonyos javaslatok pedig
kozvetlenil beépliltek a késdbbi szakmai anyagokba.

2014. aprilis 17-én keriilt megrendezésre a masodik nyilvanos féorum. Erre ismét elsdsorban a
harom TFP témajahoz kapcsolodd szakmai és civil szervezetek, ingatlanfejleszték, valamint az
elsé férum résztvevdi kaptak meghivast, de az emlitett szervezeteken kiviil — az el$z8 alkalomhoz
hasonléan - a TFP-k irant érdeklddd févarosi lakosok is megjelentek. A masodik nyilvanos
féorum kiilonosen fontos szereppel birt, hiszen a lakossag, valamint a kiilonb6zd szervezetek
tapasztalatai és javaslatai leginkdbb a projektek kidolgozdsa soran gytijthetdk be,
hasznosithatok.

Az eseményt a Févarosi Onkorményzat részérél a Tematikus Fejlesztési Programok
projektvezetlje nyitotta meg. Tajékoztatta a megjelenteket arrdl, hogy az el6z4 nap lezajlott
Dontéshozdéi Munkacsoport-iilésen a résztvevdk elfogadtdk a TFP-k tervezésének irdanyat, a
projektkivalasztasi szempontokat, 1gy a tervezés 1j fazisba Ilépett; mar konkrét
projektjavaslatokat varnak a kertiletektdl.

Ezutan a Varosfejlesztési Csoport munkatarsa ismertette a TFP-k tervezésének aktualis allasat,
és a kovetkezd fazis titemezését. A kertileti projektek begytjtése, valamint a Févarosi projektek
meghatdrozasa soran a szakmai és civil szervezetek, lakosok projektjavaslatainak
becsatorndzasara is lehetdség van. Projektotletek leaddsdra dprilis 30-4ig van lehetdség, ezt
kovetben megkezdddik azok projektcsomagga alakitasa.

Ezt koveten a TFP-k témafelelGsei a megjelenteket ismét témankénti beszélgetésre, kozos
gondolkozdsra invitdltdk. A résztvevdk a csoportokban elmondhattak a kozéptavia célokhoz
kapcsolddd projektjavaslataikat. A felmeriil6 kérdésekre a témafelelGsok valaszoltak.

A nyilvanos eseményen elsdsorban a szocidlis varosrehabilitacids projektek megvaldsitasaval
kapcsolatban érkeztek hozzaszdlasok, részben a Dontéshozoi Munkacsoport altal mar elfogadott
tervezési és végrehajtasi iranyelvekhez kapcsoloddan.

Elhangzott, hogy a projektek megvaldsitasat az orszagos iranyitasu rendszereket, jogi kornyezetet
érintd valtoztatasok kell, hogy megel$zzék. A beavatkozasok csak igy tudjak elérni céljukat, azaz a
hatranyos helyzetli lakossag életkoriilményeinek javitasat. Példaként az egyik hozzdszdlé a
Magdolna negyedben zajlé szocidlis varosrehabilitaciot emelte ki, mely soran az énkormanyzati
bérhazak felujitasat kovetSen a szocidlis bérlakasok lakbére 20%-kal emelkedett a nem megfeleld

lakastigyi szabalyozas kovetkeztében.

Egy résztvevd megemlitette, hogy a szocidlis varosrehabilitacio soran az érintett intézményektdl,
ugymint az orvosi rendel6ktdl, iskolaktol, csaladsegitoktsl és egyetemektol megszerezhetd
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informacidk Osszegyljtésével jelentdsen bdviteni lehetne a hatranyos helyzetii tertileteken a
beavatkozasok alapjaul szolgald ismeretanyagot. Ennek ismeretében pontosabban lehetne
azonositani a beavatkozasi igényeket az egyes tertileteken.

To6bb, a programok végrehajtasara vonatkozd hozzaszdlas érkezett. A hozzaszolok kiemelték, a
projektek jelentésen magasabb szinvonaluak lennének, amennyiben a civil szervezetek bevondsa
nagyobb meértékben, a megfeleld biztositékokkal valdsulna meg. A jo civil-Onkormanyzati
egyuttmikodés elGkészitést igényel, ezért javasolt, hogy a civil szervezeteknek és az
Onkormanyzatoknak kell6en hosszu tervezési id8szak alljon rendelkezésre, melynek soran
fokozatosan, tobb lépcslben alakulna ki a projektek megvaldsitasahoz sziikséges szoros
egyuttmikodés. Az egyik hozzaszold kiemelte, a civil szervezetek nemcsak a programok
megvalOsitasaba, tervezésébe, hanem a programok monitorozasaba is bevonhatdk. Elhangzott,
hogy a projektek tervezés, megvaldsitas kozbeni civil fellilvizsgalata, annak nyomdan az egyes
projektek korrekcidja nagymértékben tudnd javitani az elkoltott forrasok hatékonyabb
felhasznalasat.

Egy konkrét projektotlet is elhangzott, mely — egy kordbban mar megvaldsult program mintajara —

a szocialis munkasokat koltséghatékony energiafelhasznalassal kapcsolatos tanacsadasra
készitené fel.
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4.2. melléklet: Javasolt beavatkozasok részletes kifejtése
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4.2. melléklet: Javasolt beavatkozasok részletes kifejtése

Az alabbi tablazatok a Szocidlis varosrehabilitacié TFP tervezési folyamata soran azonositott
beavatkozasi lehetGségekrdl adnak attekintést célokhoz rendelten, megnevezve a célcsoportot és
a beavatkozasok lehetséges eszkozeit, illetve mas beavatkozasokkal valé kapcsolatat. Egy-egy
beavatkozas-csoporthoz kapcsoléddéan emlitésre kerlilnek azon problémak is, amelyek a
helyzetfeltaras soran azonositasra keriiltek és amelyek a beavatkozasok indokoltsagat,
sziikségességét adjak.

A Dontéshozoi Munkacsoport altal is elfogadott végrehajtasi iranyelvek értelmében a szocidlis
varosrehabilitacidos projektek részletes, tartalmi kidolgozasat egységes utmutato fogja segiteni,
amely a TFP-tervezést kovetden késziilhet el. Ebben az utmutatdban keriilhet majd pontositasra
a beavatkozasokhoz alkalmazhatdé eszkoézok kore, amelyeknek az egyes szocidlis
varosrehabilitacidos projektek esetén a relevancidjat és hasznossagat az utmutato altal
meghatarozott tervezési mddszertan mentén kell vizsgdlni és igazolni. Az dtmutaté ad majd
iranymutatast az elszamolhatésagi, tamogathatosagi feltételekre és a varosrehabilitacios
projektjavaslat(ok) formai kovetelményeire vonatkozdan.

(D6t betiikkel szerepelnek azon beavatkozdsok mnevei, melyek hagyomdnyosan nem
onkormdnyzatok dltal kotelezéen elldtandd feladatokat is tartalmaznak. A beavatkozdsokban
érintett intézmények esetenként nem énkormdnyzati intézmények.)

Fogalomtdr:
Hosszutava Amit a Budapest 2030 Hosszu Tavu Varosfejlesztési Koncepcid
varosfejlesztési cél kijeldl.
Kozéptavi

. , 7 db, a dontéshozoi munkacsoport elsd tilésen elfogadva.
tematikus cél

A  kozéptavu tematikus célokhoz kapcsolédd, pontosan
meghatarozhatd (tébbségében rovid tavia) cél elérése érdekében,

Beavatkozas jellemz8en tobbféle eszkodz felhasznalasaval megvalosuld
intézkedés, cselekvési csomag.
Egy adott beavatkozas céljanak eléréséhez  sziikséges
Eszkoz tevékenységek (azok, melyekhez az elszamolhatd koltségek
kapcsolddnak).
Keretet ad a kozéptavu tematikus cél(ok)hoz kapcsolodo,
jellemzd8en tobb beavatkozast és azok infrastrukturalis és soft
Projekt eszkOzeit integraltan alkalmazd fejlesztéseknek (pl. id&tav,
koltségvetés, elérendd célok, tevékenységek részletezése,
menedzsment).
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1. Kozszolgaltatasi rendszerek (6nkormanyzati, allami
ellatorendszerek, azt kiegészité civil szolgaltatasok) integralt,
osszehangolt fejlesztése

ALTALANOS PROBLEMAK:

= Alacsony képzettségi szint, legdlis munkaerdpiacrdl valo tartds kizarddas (tartds
munkanélkiiliség, csak bizonytalan és fekete/szlirke munkalehet6ségek), elszegényedés
(tartds és gyakran fokozddo jovedelemhidny), rossz egészségi allapot (fizikai és pszichés,
szenvedélybetegségek)

= A gyerekeknél és fiatalokndl a hatranyok gyakran fokozddé ujratermel&dése: halmozottan
hatranyos helyzetii csaladok gyermeknevelési kompetencidi csokkennek, a jelen 1év§
intézmények szolgaltatdasai nem elégségesek a gyermekeknél jelentkezS hatranyok
csokkentéséhez

= FEladdsodottsag és részben ebbdl fakado lakhatasi bizonytalansag

= TFElszigeteltség, haztartasok problémamegoldd és haztartas-gazdalkodasi stratégiainak
hianya: szlkiil6 anyagi lehetdségek és rossz egészségi allapot fokozott negativ
kovetkezményei

= Tarsadalmilag leromlott teriileteken az altalanosnal fokozottabban rossz kozbiztonsagi
helyzet

= A célcsoport szerepldi gyakran nem ismerik fel a problémaik lehetséges megolddsait és
képtelenek az érdekeiket érvényesiteni.

= Bizalomhiany a szerepldk kozott, elssorban a célcsoportba tartozok és az intézmények
vonatkozasaban, de az egyes intézmények kozott is.

= Az egyes intézmények szaktuddsa és kapacitdsa nem elégséges, illetve szemléletmodjuk
nem megfelel6 a halmozottan hatranyos helyzetli és marginalizalt csoportok
problémainak érdemi kezeléséhez.

= Az intézményrendszer szereplSi kozotti kommunikacio és egylittmiikodés hianyossagai
miatt az egyes intézmények érdekérvényesits lehetdségei is korlatozottak.

1.1 A SZOCIALIS ES GYEREKJOLETI SZOLGALTATASOK MEGEROSITESE ES
DIVERZIFIKALASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Magas azoknak a személyeknek, csaladoknak a szama/aranya, akik halmozott hatranyokkal
kiizdenek:
0 munkanélkiiliség, alacsony és gyakran rendszertelen jovedelem
0 rosszegészségligyi allapot (fizikai, pszichés, mentalis, szenvedélybetegségek)
0 lakdaskoltségekkel kapcsolatos eladdsodottsag, hitelek halmozddéasa
0 alapvetd megélhetési gondok
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Magas a veszélyeztetett gyermekek és fiatalok szama
Szocidlis és gyerekjoléti alapszolgaltatasok, bar szamos csaladot, egyént elérnek, nem
rendelkeznek megfelel§ kapacitassal és eszkozokkel abban, hogy a halmozott, komplex
problémakat megoldjak
A halmozott, komplex hatranyokkal kiizd6 csaladok nem képesek bekapcsolédni agazati
programokba, mivel:

0 nincs megfeleld 6sztonzottségiik, nagyfoku tehetetlenség és passzivitds jellemzi Gket,

0 nem rendelkeznek azokkal a kompetencidkkal, melyek lehet6vé tennék, hogy

bekapcsolddjanak a (pl. foglalkoztatdsi) programokba

Szamos szocidlis szolgaltatds mikodik, koztiik a koordinacid azonban nem megfeleld, igy gyakran
épp a problémaval érintett egyén nem jut hozza a megfeleld szolgaltatashoz (pl.
szenvedélybetegeknek, pszichidtriai betegeknek szdl6 szolgaltatdsok)

Beavatkozas
megnevezése

1.1.1. Hatranyok lekiizdését célzé szolgaltatasok fejlesztése

Megjegyzés

Célcsoport

Kiilonféle hatranyokkal kiizdé haztartasok, ezen belil is kiilonos
hangsullyal a halmozott hatranyokkal rendelkez4, marginalizalt
csoportok.

- haztartasok (beavatkozasok alapvetd egysége)
- hatranyos helyzet(i gyerekek és fiatalok
- munkanélkiliek

- rossz egészségligyi helyzetben 1év6k (fizikai, pszichés,
tartosan betegek, fogyatékkal €16k, szenvedélybetegek)

- megélhetési gondokkal kiizd6 haztartasok

Eszkoz leirasa

Halmozott hatranyokkal rendelkezd egyének/csaladok elérését és
bevonasat, 6sztonzottségének megerdsitését célzo tevékenységek:
egyéni és haztartasi kompetencidkat novelS kozosségi szocidlis
munka

Krizishelyzetben 1év4, komplex problémakkal rendelkezd
csaladok szamdra intenziv szocidlis munka (krizishelyzet
megsziintetése, képessé tevés specifikus problémak megoldasat
célzo programokba vald bekapcsoldddsra)

Haztartasgazdalkodas megerdsitését célzé programok

" _n

Adoéssagkezeld, azt megeldzd, lakhatas biztonsagat helyreallitd
programok (alapszolgaltatast kiegészits, megerdsitd programok;
helyi tamogatasi rendszer felillvizsgalata, sziikkség esetén
korrekecidja; a kozmiivallalatokkal egytittmiikodés kialakitdsa az
adossagkezelés kapcsan)

Alacsony kiiszobi szolgdltatasok
- kallédo gyerekek, fiatalok,
- szenvedélybetegek
- egyéb marginalizalt csoportok szamara.

Pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek nappali és kozosségi
ellatasanak megerdsitése, kiegészitése, koriilményeinek javitasa

Hatranyos helyzetli haztartdsok  hatékonyabb  elérését,
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problémdik megoldasat célzé egyuttmiikodések kialakitasa a
szocidlis, gyerekjoléti szféran belil

Problémak,
amelyeket kezel

Szociadlis  problémdkkal kiizdd csalddok elszigeteltsége,
passzivitdsa, marginalizdloddsa

Rossz egészségi allapot kezelésének hianya,
Elszegényedés — tartds jovedelemhidny,
Haztartasi stratégiak hianya,

Gyermekek és fiatalok magas foku veszélyeztetettsége

Kapcsolédds mas
beavatkozasokhoz

Lakhatdasi programok, kozdsségfejlesztés
Blinmegel6zés, diszkrimindcio

Intézményrendszeri egylittmiik6dés erdsitése

Kapcsolddas
intézményekhez

Fenti programokat megvaldsitd szervezetek/intézmények:
Helyi csaladsegitd és gyerekjoléti szolgalat/kézpont

Id8sek, pszichiatriai és szenvedélybetegek mnappali illetve
kozosségi ellatasat végzl szervezetek

Helyben szolgaltatasokat nyujto civilszervezetek

Feltart szolgaltatas hianyt pdtolni képes civilszervezetek (pl.
alacsony kiiszobt szolgaltatasok)

Mas agazatokkal vald egytittmiikodés:

Boles6dék, ovodak, iskolak

Egészségligyi intézmények (alap- és jardbeteg-ellatas) — védéndk
Munkatigyi Kézpont kirendeltségei

Kozmiiszolgaltatok

Szolgaltatasokat nyujto civil szervezetek

Lakossagi 6nszervezddések (civil szervezetek)

Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas

- integralt és komplex megkozelitést hasznal a beavatkozasok
kialakitdsara, az 6sszefliggések bemutatottak

- jol azonositott probléma és célcsoport szamara kialakitott
beavatkozasok

- tervezett beavatkozas igazoltan célozza a bemutatott
probléma kezelését és a célcsoport elérését

- a beavatkozast az arra alkalmas, tapasztalattal rendelkezd
szervezet végzi, mely megfelel6 kapacitassal, szakmai
tudassal rendelkezik

Egyéb specialis
adottsagok

Szupervizid biztositasa a szakembereknek, szoros egytittmikodés
kialakitdsa a szolgaltatast végz6 oOnkormanyzati, allami, civil
szervezetek kozott
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1.2 KOMPLEX FOGLALKOZTATASI PROGRAMOK KIALAKITASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

=  Magas a munkanélkiiliek, azokon beliil is a tartos munkanélkiiliek szama/aranya

= Magas azok szama és aranya, akik csak a fekete/sziirkegazdasagban képesek munkat kapni, ezért
foglalkoztatdsi helyzetiik bizonytalan és kiszolgaltatott, jovedelmiik rendszertelen

= A tartésan munkanélkiiliek egészségi, mentdlis allapota nem alkalmas arra, hogy
bekapcsolddjanak a képzési, foglalkoztatasi programokba

=  Sokan kiszorulnak a tamogatdsi rendszerekbdl: nem regisztralt munkanélkiiliek, nem kapnak
ellatasokat, nincs TB jogosultsaguk

Beavatkozas 1.2.1. Komplex foglalkoztatdsi szolgaltatdsok Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Munkanélkiliek:

- regisztralt és nem regisztralt munkanélkiiliek
- tartds munkanélkiiliek (nem regisztraltak is)
- marginalizalt csoportok (pl. hajléktalanok, bortonviseltek,

hatranyos helyzetli fiatalok - iskolabdl oktatasbol

kiszorult, végzettséggel és munkatapasztalattal nem
rendelkezd6 -, GYED, GYES utan munkaba visszaallok, stb.)

Eszkoz leirasa Képessé tevl programok: ElsS 1épés tipusu programok, mely a
munkaerd-piaci elhelyezkedéshez, megtartasahoz sziikséges
kompetencidkat erdsiti meg, elsGsorban a  tartds
munkanélkiiliek, k6ztiik a marginalizalt csoportok szamara
Képzési programok: piaci és egyéni igényekre épiild, szakmai
gyakorlat megszerzésének biztositasaval

Foglalkoztatdsi programok: tamogatott foglalkoztatasi formak,
kézmunkaprogramba bekapcsolas képzettségnek megfeleléen

Munkahely keresést segitd programok: allaskeresés segitése,
ehhez kapcsolédd szolgaltatdsok, allasborzék szervezése,
munkaaddk nagyobb foku és intenzivebb bevondsa

MunkakozvetitGi rendszer fejlesztése, munkaadok fokozott
bekapcsolasa a programokba

Foglalkoztatasi mentoralas: kompetenciahianyokkal
rendelkezdk végigkisérése, tamogatdsa a programokon
keresztiil

Mentoralas soran feltart problémakkal kapcsolatban sziikséges
szolgaltatasokba vald bekapcsolas segitése (pl. egészségiigyi
szocialis, addssagkezelési szolgaltatasok)

Célcsoportonként, azok felmért igényei szerint sziikséges a
komplexitas fokat biztositani.

Képessé tevO, képzési, foglalkoztatasi, munkahelysegitést,
mentoralasi programok egymasra épiilését biztositani kell.
Figyelmet kell forditani a segit§ szakemberek szupervizids
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lehet8ségének megteremtésére.

Problémak,
amelyeket kezel

alacsony képzettség, munkanélkiiliség, bizonytalan munkaerd-
piaci helyzet, elszegényedés, tartds jovedelemhidny, rossz
egészségi allapot, haztartasi stratégiak hianya, elszigeteltség.
marginalizacid/kirekesztGdés

Kapcsolddas mas
beavatkozasokhoz

Szocidlis és egészségligyi szolgaltatasok, lakhatasi programok,
kozosségfejlesztés, bliinmegeldzés,

Kapcsolddas
intézményekhez

Megvaldsitd szervezetek:

Helyi csaladsegits szolgalat,
Szakiskolak (KLIK), képzdszervezetek
Munkatigyi Kézpont kirendeltségei

Civil szervezetek (Képessé tevd programok)

Egyuittmiikodés:
csaladsegitl, egészségligyi
szolgaltatasok,

intézmények, alacsonykiiszobi

Végrehajtasi/kival
asztasi
iranymutatas

- programok jol lehatarolhatoé célcsoportok szamadra, azok
problémaira reagalva vannak kialakitva

- a leghatranyosabb helyzeti célcsoportok szamara ki
vannak alakitva programok

- a programok minél inkabb az elsGdleges munkaerd-piaci
elhelyezkedést szolgaljak

- célesoport igényei szerinti komplexitdsu programok

keriilnek kialakitasra

- abeavatkozast az arra alkalmas, tapasztalattal rendelkezd
szervezet végzi, megfelel6 kapacitds, szakmai tudds
bemutatott

Egyéb specialis
adottsagok

Sziikséges egytittmiikodések kialakitasa a programok tervezése,
végrehajtasa soran

1.3 FORMALIS ES NON-FORMALIS OKTATASI PROGRAMOK

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Magas a hatranyos helyzetii csaladokban ¢él6 gyermekek szama/aranya, akiknek specidlis
igényeire, szocidlis és kompetenciahatranyaira a jelenlegi oktatdsi rendszer nem képes
valaszolni, hatranyaikat nem képes kompenzalni, az iskolak nem rendelkeznek megfeleld

hattérrel, kompetenciaval és felkésziiltséggel

= A fiatalok nem szereznek piacképes tudast,
munkavallaldshoz sziikséges kompetencidkat, az iskola befejezése utdn nem tudnak/képesek

munkaerd-piaci

elhelyezkedni
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= Magas a kdzépiskolat nem befejezdk szama

= Az iskolak nem rendelkeznek megfeleld moddszertani tudassal, mely hatékony oktatast
biztositana a hatranyos helyzetii, kompetencia- és képességhianyos gyermekek, fiatalok szamara,
a képességfejlesztést szolgald kapacitasok elégtelenek

= Aziskolai konfliktusok jelent&sek és gyakoriak a gyerekek, az iskola és a sziil6k k6zott

Beavatkozas 1.3.1. Formalis és nem-formadlis oktatasi programok Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport - hatranyos helyzett gyerekek

- képesség, tanulasi problémakkal rendelkezd gyerekek
- oOvodak, iskolak, pedagdgusok

Eszkozleirasa Formalis oktatasi programok:

- pedagdgusok képzése kompetencia alapi, nem frontalis
oktatasi modszerek elsajatitasaban, e mddszerek alkalmazasa
az oktatasban az érintett iskolakban, pedagégusok szakmai
tamogatdsat biztositd programok

- korai képességfelmérd programok, szirés, korai fejlesztés
megerdsitése, elérhetévé tétele (hianyzd szolgaltatas
kiépitése, meglévl kapacitas névelése)

- képességfejlesztési programok megerdsitése (kapacitas)

- délutani és nyari szabadidds programok gyermekek igényei
szerint differencialtan

- iskolai konfliktusokat és agressziét kezeld alternativ
programok tandarok és gyerekek intenziv bevonasaval
(resztorativ  konfliktus kezel§ programok), hatranyos
helyzetl gyerekek iskolai mentoraldsat biztositd programok,
iskolai szocialis munka biztositasa

- szil6k bevonasat célzé programok

Nem-formalis oktatasi illetve, gyereknevelési Kompetencidkat
megerdsitd programok:

Koragyerekkori  programok  (Biztos Kezdet gyerekhaz,
anyakozpont - szil6k Onszervezddését, sziiléi kompetencidit
megerdsitd komplex programok).

Iskolai tanuldst segit§ tanoda programok (korrepetdlas és
képességfejleszts programok)

Gyerekek és fiatalok szabadidds programjai (sport, kultura,
szakkorok, stb.)

Alacsonykiliszobt szolgaltatdsok kallédo fiatalok szamara

Iskolan kiviili ifjusagi szocialis munka

Hatranyos helyzetd gyerekek, fiatalok tarsas kapcsolatait
megerdsité programok (iskolak kozotti egyuttmiikodések, stb.)
Kortars segitd programok.

Helyi jelz6rendszer hatékonyabba tétele
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Problémak, alacsony képzettség ujratermelddése, fiatalok munkanélkiilisége,
amelyeket kezel oktatasi rendszer inkompetenciaja, kall6do gyerekek, fiatalok
Kapcsolédasmas | Kozosségfejlesztés
beavatkozasokhoz Biinmegel4zés
Szocidlis és gyerekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatasok
Kapcsolddas Megval0sito szervezetek:
intézményekhez KLIK - 4ltaldnos és kozépiskolak
Onkormanyzati intézmények: bolesédék, 6vodak, védéndi
szolgalat, pedagdgiai szakszolgalatok.
Oktatassal, hatranyos helyzetii oktatasi hatranyainak behozdsaval
foglalkozd szakmai szervezetek, civilszervezetek (moddszertani
programok, mentoralds, fejlesztés, tanoda)
Kapcsolddd szervezetek:
Gyerekjoléti szolgalatok,
Kallédé gyerekeknek, fiataloknak alacsonykiiszobi, stb.
szolgaltatasokat nyujtd szervezetek
Kozosségfejlesztést végzs szervezetek
Szolgaltatdsokat nyujto civilszervezetek
Végrehajtasi/ - programok szakmailag megfelel6 mindségben a hatranyok
kivalasztasi felszamolasat szolgaljak
iranymutatas - a programokat alkalmas, és tapasztalattal rendelkezd
szervezetek valOsitjak meg
- Dbiztositott a relevans formalis oktatasi intézmények
bevonasa is
- az egyes korosztalyok problémaja (kisgyerekkortdl a
fiatalokig) megfelel6en meg van célozva
Egyéb specialis Sziil6k bevondsa és 6nkéntes munka, kortars segités megjelenése
adottsagok elény és sziikséges elem, de ez nem jelentheti a szakértéi munka

mell&zését.

Programok tervezése és végrehajtdsa soran szilikséges
egyuttmiikodések kialakitasa az egyes intézmények kozott és az
intézmények-civil szervezetek kozott.
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1.4 EGESZSEGUGY! ELLATASBA VALO TENYLEGES BEKAPCSOLODAS SEGITESE,

MEGELOZO ES ELETMOD PROGRAMOK KIALAKITASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Szocidlis és egészségligyi problémak nagymértékben dsszekapcsolddnak

= Magas a rossz egészségi allapotu emberek ardnya, a fizikai,

szenvedélybetegségeket illetGen egyarant

=  Sokhatranyos helyzeti személy nem rendelkezik TB-jogosultsaggal

= Azéletmddbeli problémadk hozzajarulnak a rossz egészségiigyi helyzethez

pszichés,

Beavatkozas
megnevezése

1.4.1. Egészségi allapot javitasat célzd programok

Megjegyzés

Célcsoport

Rossz fizikai, pszichés egészségiigyi allapotban 1évé hatranyos
helyzetil egyének és csaladjaik

Eszkoz leirasa

Prevencids, szlrési programok: iskoldk, csalddsegitlk,
kozosségi programok bevonasaval a célcsoport elérése
érdekében.

Megfeleld egészségiigyi ellatasba vald eljutas segitése.
Egészséges életmod terjesztését célzd programok: iskolai
illetve egyéb intézményben programok, k6zosségi események
keretében programok csaladok szamara.

Mentalhigiénids programok.

Kozosségi  ellatasok, alacsony kiiszoblii  szolgaltatasok

létrehozasa és/vagy erdsitése szenvedély-, pszichiatriai
betegek részére.

Sport, mindennapos mozgas lehet8ségének biztositasa (bel- és
kiiltéri infrastruktura).

TB jogosultsaggal nem rendelkezdk szamara TB jogosultsag
megszerzése (munkanélkili regisztracio, stb.)

Tobbszereplds (el.. intézmények, szocialis szolgaltatdk, civil
szereplok) modell létrehozasa a raszoruldk beazonositasa
érdekében, személyre sz0lo segitség, iranyitas.

Az egészségligyi hatranybol eredd szocialis hatrany és szocialis
hatranybdl adddo egészségiigyi hatrany csokkentése és
megelGzése.

Problémak,
amelyeket kezel

rossz egészségligyi allapot, szenvedélybetegség, mentdlis
betegségek, rossz szocialis helyzet, foglalkoztatds

Kapcsolddas mas
beavatkozasokhoz

Kozosségfejlesztés, blinmegeldzés, szocidlis és gyerekjoléti,
gyermekvédelmi szolgaltatasok, Funkcionalisan differencialt
kozteruletek (jatszoterek kiilonb6zd korosztalyok szamara
sth.)

95

mentalis és




nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Kapcsolddas Helyi orvosi alapellatok (gyermek- és haziorvosok, iskola-
intézményekhez egészségligyi szolgdlat), szakrendeldk, mnappali ellatast,
kozosségi  ellatdasokat végzd szervezetek, csaladsegitl és
gyerekjoléti szolgalat, koznevelési és kulturalis intézmények,
kozosségfejlesztéssel, kozosségi szocialis munkaval foglalkozd
szervezetek, egészségneveléssel foglalkozd civil szervezetek,
helyi 6nkormanyzatok.

Végrehajtasi/ A programoknak célcsoport specifikusnak kell lennitk, az
kivalasztasi adott célcsoport sziikségleteit megfelelGen feltarva.
iranymutatas Az egyszeri események helyett a rendszeres programokat,

ellatasokat, illetve beavatkozasokat kell elényben részesiteni.

Egyéb specialis
adottsagok

1.5 KOZBIZTONSAG JAVITASAT SZOLGALO BEAVATKOZASOK

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A tarsadalmilag leromlott teriileteken rossz a kozbiztonsag és kifejezetten rossz a szubjektiv
kozbiztonsagérzet

=  Magas az erdszakos és garazda jellegii biincselekmények szama, illetve azok latencidja

= Tobb helyen erds a kabitoszerhez kot8dd biinozés, killondsen az elosztéhelyek kornyékén

=  Magas a fiatalkoruak veszélyeztetettsége a blinelkovetvé valasra

=  Antiszocialis viselkedéssel kapcsolatos problémak lakdépiiletekben, kozteriileteken

Beavatkozas 1.5.1. K6zbiztonsag javitdsa Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Teriileten €18 lakossag, azon belil is a magasabb kockazatuak

(gyerekek, fiatalok, egyediil é16 id8sek)

Eszkozleirasa Szomszédsagi renddrség létrehozasa (kertleti renddrség): helyi
jarérok, bizalom épitése lakossaggal, kommunikacids képzés
jaréroknek, intézményekkel szoros egylittmiikodés.

Kabitdszer bilinozés elleni fellépés erdsitése: Egyiittmiikodés
erdsitése kertileti, f§varosi és orszdgos renddrség kozott.

Blinmegel6zéssel  kapcsolatos  beavatkozasok:  prevencio
kabitdszerrel és egyéb szenvedélybetegségekkel kapcsolatban,
egészségfejlesztés, aldozattd valast megel6z8 programok,
buntetettek visszailleszkedését segitd programok,
fiataloknak/szenvedélybetegeknek alacsonykiiszobi
szolgaltatasok, utcai szocialis munka, biztonsagosabb
kozteruletek létrehozasat célzé programok, kortars segitdk
képzése, stb.

Problémak, rossz kozbiztonsag, egyes célcsoportok nagyfoku
amelyeket kezel veszélyeztetettsége blinelkovetdvé, aldozatta valas tekintetében,
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Kapcsolddasmas | Kozosségfejlesztés, BlinmegelGzés, Szocidlis és gyerekjoléti,
beavatkozdasokhoz | gyermekvédelmi szolgaltatdsok, Funkciondlisan differencialt
kozteriiletek (jatszoterek kiilonb6zo6 korosztalyok szamara, stb.)
Kapcsolddas Csaladsegitd és gyerekjoléti szolgdlat
intézmenyekhez Koznevelési és kulturdlis intézmények
Kozosségfejlesztéssel, kozosségi szocidlis munkdval foglalkozd
szervezetek
Nappali ellatast, kozosségi ellatasokat, alacsonykiiszébll
szolgaltatasokat végzd szervezetek
Renddrség
Févarosi Onkorményzati Rendészeti Igazgatsag
Helyi 6nkormdanyzatok
Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis
adottsagok

1.6 INTEZMENYRENDSZER SZAKTUDASA, SZEMLELETE ES KAPACITASA NEM
MEGFELELO A NAGYVOLUMENU ES KOMPLEX PROBLEMAK KEZELESERE, A

HATRANYOK CSOKKENTESERE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A formalis, onkormanyzati és allami szocidlis, oktatasi, foglalkoztatasi, egészségiigyi, lakhatasi,

kulturalis, kozdsségfejlesztési, renddrségi kdzszolgaltatasok szaktuddsa és kapacitdsa, valamint
adott esetben elérhetGsége nem elégséges a tarsadalmilag leromlott teriiletek problémainak
kezelésére

A leginkabb marginalizalt rétegeket célzd, innovativ és rugalmas szolgaltatasokat nyujté civil
szervezetek mikodési feltételei bizonytalanok, a szolgaltatdsok létét veszélyeztetik, a
szolgaltatasok gyakran idészakosak

A formalis intézményrendszer tagjai agazaton beliili és agazatok kozotti egylittmiikodése, illetve a
formalis intézményrendszer és a civil szervezetek k6zotti egytittmiikodés elégtelen és nem tudja
elGsegiteni a problémak hatékony megolddsat
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Beavatkozas 1.6.1. Kozszolgaltatasok mindségének és kapacitasanak | Megjegyzés
megnevezése fejlesztése és az azt kiegészits civilszféra szolgaltatasainak
megerdsitése, szemléletméd — valtdsanak  tamogatasa,
hatékony egyiittmikodési rendszer kiépitése
Célcsoport - kozszolgdltatast nyujté onkormanyzati intézmények
- polgarmesteri hivatalok- kozszolgaltatast nyujté allami
intézmények
- koz- illetve kiegészit6 szolgaltatasokat nyujté civil
szervezetek
- lakossagi 6nszervezodések
Eszkozleirasa - akcidteriilet  szempontjabol relevans  intézmények
programokat valdsitanak meg az akcidterileti lakossag
szamara (Id. fenti pontokat), melyhez a megfeleld
kapacitasok is biztositottak
- modszertani és szemléletformalasi programok a formalis
intézmények munkatarsai szamara a szolgaltatasok
mindségi fejlesztése érdekében
- alap miikodési rendszer és tamogatasok (pénzbeni és
természetbeni) hidnyossagainak feltarasa, helyi szinten
korrigalasa vagy lobbi tevékenység annak
megvaltoztatasara
- civil szervezetek programjainak tamogatasa, kapacitasaik
fejlesztése
- széleskorl, tényleges egytittmiikodési rendszer kialakitasa
(roégzitett résztvevik és mechanizmus)
- intézményi, szervezeti infrastruktura fejlesztése
- kapacitasbeli elégtelenségek felszamolasa
Problémak, Szaktudas, szemléletmodbeli, kapacitas- és mindségbeli
amelyeket kezel elégtelenségek
Civil szféra megfelelS tAmogatottsaganak hianya
Egyuttmiikodés hianya
A szocidlisan raszoruld rétegek elégtelen ellatottsaga
(szemléletbeli okok)
Kapcsolédds mas | Osszeshez
beavatkozasokhoz
Kapcsolddas Onkormdnyzat: stratégiai tervezési és koordindcids szint >
intézményekhez egyuttmiikddési rendszer kialakitdsa az dllami az

Onkormadnyzati és a civil szervezetek kozott

Allami intézmények - relevdns minisztériumok, allami
dekoncentralt szervezeti egységek (KLIK, Munkatigyi Kozpont
kirendeltségei, GYEMSZI, koérhazak, stb.) az allami
szolgaltatasok tekintetében

Relevans civil szervezetek
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Végrehajtasi/ Helyi problémak kezelésében relevans intézmények,
kivalasztasi civilszervezetek bevondsa, olyan tevékenységekkel, melyek
irAnymutatas bizonyitottan a helyi célcsoportokat elérik, szamukra nyujtanak
szolgaltatasokat. Az adott kozszolgaltatas méretezésének
megfelel8sége, Uj szolgaltatasok bevondsa preferencia-sorrend
felallitasaval.
A beavatkozds elStt a fenntartdi, kezelSi, tulajdonosi,
mukodtetdi szerepek tisztazasa sziikséges.
Egyéb specialis Az egyuttmiikodési rendszer kialakitdsat kiilonosen fontossa
adottsagok teszi, hogy tobb szolgdltatas (pl. oktatds) biztositdasa allami

felelGsségi korbe kertilt. A bevonasuk nélkill nem lehet hatékony
programot kialakitani.

2.  Varosi teriiletek, épitett kornyezet fizikai meguijitasa

2.1 KRIZISTERULETEK KOZOSSEGI ES KEREKPAROS KOZLEKEDESSEL TORTENO

ELERHETOSEGENEK JAVITASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Az elzart teriileteken nincsenek jelen vagy hidanyosak a szocialis szempontbdl elengedhetetlen
kozszolgaltatasok

= A hidnyz6 kozosségi kozlekedési kapcsolatok miatt nehéz a kiilonboz6 helyeken talalhatd
kozszolgaltatdkhoz, illetve szolgaltatasi, munkaerd-piacilehetGségekhez vald eljutas

= Azelégtelen kozlekedés miatt az ingatlanok értéke alacsony, igy elk6ltozni sem tudnak az ott lakdk

Beavatkozas 2.1.1. Ko6zosségi kozlekedési kapcsolatok fejlesztése a | Megjegyzés

megnevezése nehezen megkozelithetd teriiletek elérhet6ségének javitasa
céljabdl

Célcsoport Zarvanyteriiletek lakossaga

Eszkozleirasa Kozosségi  kozlekedési kapcsolatok létesitése/javitasa a
teriileten és a keriiletkbzpontok, varoskdzpont iranyaban
Menetrend optimalizalds (pl: megalld létesitése, utvonal
mébdositas)
I'Jj kapcsolat 1étesitése (pl.: kotottpalyas vonalak vagy arra
rahordo kapcsolatok 1étesitése)

Problémak, kozszolgaltatasoktol, szolgaltatasoktdl, munkalehet6ségektol

amelyeket kezel valé elzartsag oldasa,
ingatlanok értékének javitdsa

Kapcsolédas mas | Kozszolgaltatasokhoz vald hozzaférés javitasa (pl. tébb/jobb

beavatkozasokhoz | iskola elérhetd, munkatigyi k6zponthoz révidebb idd alatt jut el)
Foglalkoztatasilehetdségek novelése
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Kapcsolddas BKK valodsithatja meg
intézményekhez
Végrehajtasi/ Alternativakat kell vizsgalni elStte
kivalasztasi (pl. nem egyszeribb/olcsdbb/eredményesebb-e a
iranymutatas kozszolgaltatast ,helybe vinni”, lakékat mashol elhelyezni és
bontani, stb.)
Egyéb specialis Csak zarvanyteriileteken relevans
adottsagok
Beavatkozas 2.1.2. Kerékparos/gyalogos kapcsolatok és haldzat | Megjegyzés
megnevezése fejlesztése a teriileten beliil és a varosi hal4zat iranydba
Célcsoport Helyilakossag, lakotelepek lakossaga
Eszkozleirasa Gyalogosprioritasu kozteriiletek kialakitasa
kerékparutak, savok kialakitasa, varosi halozatba kotése
Problémak, Kozszolgaltatdsoktol, szolgaltatdsoktdl, munkalehetdségektdl
amelyeket kezel vald elzartsag oldasa,
ingatlanok, lakdkornyezet értékének novelése
Koztertletek mindségi javitasa
Kiilsé kertiletekbdl a belsd keriiletekbe vald bejutas
Kapcsolédas mds | Kozszolgaltatasokhoz vald hozzaférés javitasa (pl. tébb/jobb
beavatkozdsokhoz | iskola elérhetd, munkatigyi kozponthoz rovidebb id4 alatt jut el)
Foglalkoztatdsilehetdségek novelése
Kapcsolddas BKK valodsithatja meg
intézményekhez
Végrehajtasi/ Alternativakat kell vizsgalni elGtte
kivalasztasi A kialakitasa segitse el6 a koézszolgaltatasok jobb elérését és
irAnymutatas kapcsolédjon a kézosségi kozlekedés haldzatdhoz
Egyéb specialis Lakdtelepen relevans
adottsagok

2.2 MINOSEGI, FENNTARTHATO KOZTEREK, KOZOSSEGI TEREK LETESITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

=  Nincs megfelel6 mennyiségu, kialakitasu, a kozosség differencialt igényeinek megfelel6 k6zosségi

tér

=  Mindségi zoldteriiletek hianya

=  Nem biztonsagos, amortizal6dd, nehezen fenntarthato6 kozteriiletek

= Konfliktusok a kiilénb6z4 koz- és kozosségi térhaszndldi csoportok kozott
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Beavatkozas 2.2.1. Megfelel6 mennyiségli és minlségli kozosségi tér | Megjegyzés
megnevezése létrehozasa
Célcsoport Krizisteruletek kiilonb6z6 korosztalyu lakoi
Eszkoz leirasa Hasznalaton kiviili, alulhasznositott épiiletek, teriiletek
ujrahasznositasa és kozosségi funkcidkra valé alkalmassaganak
megteremtése
Problémak, Ko6zosségi terek hidanya
amelyeket kezel Atomizalt, érdektelen tarsadalom
Kapcsolddas mas Szabadid8s programok biztositasa
beavatkozasokhoz Kiskozosségek létrejottének tamogatasa
Ko6zosségi szocialis munka elGsegitése
Kozosségépités a fiatalok korében
Innovativ, k6z0sségi megoldasok elGsegitése
Egyéni és kozosségi felelGsség elGsegitése
Kapcsolédas Csaladsegitd kapesolddasa sziikséges,
intézményekhez Iskola kapcsoldédédsa
Végrehajtasi/ Ko6zosségi tervezés
kivalasztasi Biztonsagossag szempontjainak érvényesitése a kialakitasban
irdnymutatds "Birtokba adds”
Egyéb specialis
adottsagok
Beavatkozas 2.2.2. Kozterek fenntarthatévda és biztonsdgossa tétele, | Megjegyzés
megnevezése meglévik atalakitdasa, megujitasa és ujak kialakitasa
Célcsoport Krizistertuletek kiilonb6z46 korosztalyd lakéi
Eszkoz leirdsa Kozterek differencialt hasznélaty, célcsoport-orientalt, mindségi
megujitdsa és fenntartdsa
Térfigyeld rendszerek kiépitése, bovitése
Uzletek, miivészek, kozhaszni szervezetek bevonzasa
Fenntartdi szemlélet fejlesztése: hosszu tavu és gazdasagos
fenntartasra torekvés, Onkormanyzati gondolkodas, helyi
csoportok keresése, egyluittmiikodés
Problémak, Kozterek mindségi és mennyiségi hianyossagai
amelyeket kezel Nem megfeleld funkciondlis kialakitds: tdrsadalmi konfliktusok a

koztér hasznalatban

Kapcsolddas mas
beavatkozasokhoz

Szabadid8s programok biztositasa

Kiskozosségek létrejottének tdmogatdsa, kozosségépités a fiatalok
korében

Ko6zosségi szocialis munka elGsegitése
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Innovativ, kozdsségi megoldasok elGsegitése
Szemléletformalas

Egyéni és kozosségi felelGsség elGsegitése

Blinmegel$zés
Utcai szocidlis munka

Kapcsolddas Utcai szocidlis munka jelenléte sziikséges

intézményekhez Civil szervezetek

Végrehajtasi/ Ko6zosségi tervezés

kivalasztasi Biztonsdgossag szempontjainak érvényesitése a kialakitasban

irdnymutatds Gyalogosprioritdsu  kialakitds, szelid mobilitds elényben
részesitése
Fenntartas fel6li gondolkodas, hosszutavra torekvés
Birtokba adas - legyen gazdaja a felujitott jatszdtérnek:
egylittmiikodés helyi erékkel

Egyéb specialis Végiggondolandd, megoldando a fenntarthatdsag,

adottsdgok A ,tulajdonos” megtaldldsa — 4llandé jelenlét kell a rongalds
megakadalyozasahoz

Beavatkozas 2.2.3. Zoldteriiletek mindségének és mennyiségének novelése | Megjegyzés

megnevezése

Célcsoport Krizisteriiletek kiilonb6z6 korosztalyu lakoi

Eszkoz leirasa Zoldfeliiletek differencidlt hasznalatu, célesoport orientdlt,
mindségi megujitasa
innovativ zéldhomlokzatok - a h8szigethatas ellen;
Stirtin  lakott, historikus wvdrosrészekben: atipikus mddon
kialakitott zoldfeliiletek létrehozasa: kihasznalatlan foghijak,
tarsashazi bels6 udvarok kozosségi megujitasa, zolditése
Paneles lakdtelepeken: kozosségi kertek — hazakhoz rendelt
teriileten; "parkold helyett park”

Problémak, Zoldfeliiletek mindségi és mennyiségi hianyossagai;

amelyeket kezel Hészigethatis;

Tarsadalmi konfliktusok a koztér hasznalatban

Kapcsolddas mas
beavatkozasokhoz

Szabadidds programok biztositasa

Kiskozosségek létrejottének tdmogatdsa, kozosségépités a

Fiatalok kérében

Ko6zosségi szocialis munka elGsegitése
Innovativ, kozosségi megoldasok elGsegitése
Szemléletformalas

Egyéni és kozosségi felelGsség elGsegitése

Kapcsolddas
intézményekhez

Utcai szocidlis munka jelenléte sziikséges

Civil szervezetek
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Végrehajtasi/ Ko6z0sségi tervezés

kivalasztasi Biztonsdgossag szempontjainak érvényesitése a kialakitasban

iranymutatas Gazdasagossag, fenntarthatésdg szempontjai, pl. sziirkeviz
hasznalata 6ntézésben

Egyéb specialis A parkolasi igényekkel valé konfliktus, a fenntarthatésag

adottsagok megoldasa a paneles teriileteken végiggondolandé

A zoldfeliileti tulajdonjogi kérdéseket el6zetesen fel kell tarni

2.3 ENERGIAHATEKONYSAG JAVITASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

=  Aleromlott allapotu épiiletek energiahaztartasa, illetve annak fenntartassal egyiittes kezelése nem

hatékony

Az energiahatékonysagot javitani nem tudd lakokozosség finanszirozasi problémakkal szembesiil,
amagas rezsikoltségek a hatralékok, addssagok megjelenéséhez vezetnek

Mindségromlasukbol fakaddan az ingatlanok leértékelddnek

A célteriletek éplletallomanya mitszaki dallapotdnak, a lakdsok és épililetek haszndlati és
lizemeltetési mddjainak, menetének ismerete hianyos

A stiriin lakott, historikus vdrosrészek az épitett 6rokség szempontjabol érzékeny teriiletein (azaz a
torténeti, eklektikus varosrészekben) az energetikai megujitdsban szokdsos homlokzati
hdszigetelési modok nem alkalmazhatdak

Mkodés-, miikodtetésspecifikus optimalis megolddsok keresése sziikséges

A lakasok gyakran nem a lakdk tulajdondban vannak, a tulajdonos, illetve a bérlék, lakok érdekei
eltérbek lehetnek

Ha az integraltsag elemeire esik, fennall a veszélye, hogy a megvaldsitds soran a funkcionalis,
agazati érdekek, miszaki elvek dominancidja érvényestl a hdzban

Beavatkozas 2.3.1. Energetikai épiiletfelijitas Megjegyzés
megnevezése

Célcsoport Leromlott épiiletallomany lakokozossége

Eszkozleirdsa Energiahatékonysdagi felujitasokat el8segitd tamogatasi rendszer

kialakitdsa a tdbblakasos lakdépiileteknél

Informaciés rendszer felallitasa, folyamatos bdvitése és
aktualizalasa - épiiletek allapota, tamogatasok

Moédszertan kidolgozasa energiamegtakaritds elézetes
kalkulacidjara

Oktatasi program, lakok képessé tétele az energiahatékony
életmodra: a lakashasznalati médok nem feltétlentil illeszkednek a
tervezett energiahatékonysagi beavatkozasokhoz; nem csak oktatas,
hanem érdekeltté tétel

Homlokzati/kiils6 hészigetelés, nyilaszardcsere, gépészeti felujitas,
egyéni kézmiimérés, kartyas elére fizetés a lakdk helyzetének és
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problémainak figyelembe vételével

Eletmod megismerése, kozos stratégiak kidolgozasa, tizemeltetés
megismerése

Alternativ utak kitalaldsa, nem csak miiszaki alapon

Stirtiin lakott, historikus vdrosrészekben: a szokasos homlokzati
hdszigetelési mddok nem alkalmazhatdak, torténeti épiileteknél
mas metddus (korszerd nyildszardk, gépészeti felujitas, egyéni
mérés) sziikséges

” 1

Paneles lakotelepeken: rendszerszeri energetikai korszertisités,
tavflités mérhetdségének kialakitdsa;

Problémak,
amelyeket kezel

Lakasok alacsony hatékonysdgu energiahdztartdsa,

fenntartasi koltség

magas

Informacidhiany a beavatkozasi teriilet lakasallomanyanak aktualis
allapotardl,

Hatékony, de egyben az ott él8ket életét kiszolgald, értékorientdlt
mobdszerek ismeretének hidnya

Gyakran a muszaki tudashiany helyett az ott €16k problémait nem
ismerjik pontosan — igy a megoldds sem ad j6 valaszokat

Kapcsolddas mas

Szocidlisan raszoruld tarsashazak allagmegdvasa és szocidlis

beavatkozasokhoz | bérlakasokat tartalmazé Onkormanyzati tulajdonu lakoépiiletek
felujitasanak segitése
Helyi szocialis lakdstigynokség felallitasa
Kapcsolddas Tudasmegosztas, informdcidcsere
intézményekhez Csalddsegitd jelenléte sziikséges: mentoralds, addssagkezelés,
Végrehajtasi/ Fajlagosan legnagyobb energiamegtakaritast biztositd fejlesztések
kivalasztasi elényben részesitése
iranymutatas A célteriilet épiiletdllomanyanak atfogd allapotfelmérése,
fejlesztés elétt kell aktualizalt informacids rendszer felallitasa elGfeltétel — miiszaki
végezni allapot, korabbi tamogatasok, épitett orokség
Célorientalt (szocidlis szempontokkal Osszekapcsolt)
projektkivalasztas
Megfelel§ épitéstechnologia alkalmazasa a helyi specifikacidok
szerint — lasd: torténeti, eklektikus varosrészek
Helyi életmddok megismerése, k6zos stratégidk kidolgozasa
Egyéb specialis Stiriin lakott, historikus varosrészekben:
adottsagok Az épiiletek tipusdtdl nagyban fiiggd mddszer kivalasztisa (pl

homlokzatok helyett tiizfalak h8szigetelése, nyilaszardcsere, egyéni
koézmiimérés);

Ha nem ismerjilk a lakdk problémait, és nem az lizemeltetés
megismerésével kezdiink akkor a felujitas erls konfliktusmezibe
léphet bele (penészesedés, nem fizetés novekedése)

fenntarténal (TH, kertiilet) keletkeznek a konfliktusok

Lakdtelepeken: a homlokzatmegujitaskor az épiiletek
Humanizédlasara is hangsulyt kell fektetni, kozdsségfejlesztd hatdsu,
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” s

az egyes éplletek egyedi, identitast erdsité megjelenést kapjanak

Az energetikai megoldas szakmai kontrolljara

koordinaciét kell kézpontilag felépiteni

Viarosképi jelentdség: az épitészeti kontrollt (a barnamezds és a
Duna mintdjara) tervtandcsi és a tervpalyazati kontrollal kell

biztositani

megfeleld

2.4 SZOCIALISAN

RASZORULO TARSASHAZAK

FELUJITASANAK SEGITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

ALLAGMEGOVASANAK,

= A soklakasos tarsashazakban a kozosségi kohézid részben vagy teljesen hianyzik, a kézosségi

érdekek érvényesitése nem valosul meg

= Abelsé konfliktusok és az érdektelenség miatt a lakokornyezet mindségi romlasnak indul

= Az eddigi rehabilitdciékbdl az onrész hianya vagy a kozosségi kohézid elégtelensége miatt

kimarado lakokozosség a késGbbi felujitasi programokban sem tud részt venni

Beavatkozas 2.4.1. Szocidlisan rdszoruld tdrsashdz lakokdozosségének | Megjegyzés

megnevezése segitségnyijtds

Célcsoport Szocialisan raszoruld lakokozosségi tarsashazak lakoi A tarsashazilakasok

. 14 e . . - s . adossagkezelési
Eszkoz leirasa Ko6z0s képviselet professzionalizalasaban segitseg ’g .
problémaja
Differencialt felujitasi-tamogatasi rendszer dsszekapesolédik a
Lakdk aktiv bevondasa a terezési és kivitelezési munkdkba magancsdddel
Ko6z6sségi szocidlis munka llzapcs?latos _
. , ormanyzati

Konfliktuskezelés torekveésekkel,
Adossagkezelési programok aminek a részletei
Uj eszkozok behozdsa (eszkdzkezel6hdz hasonld megoldds, | még nincsenek
reprivatizacid, akar 4llami, akdr oOnkormadanyzati, akdr | kidolgozva. Az 1Uj
tarsashazi tulajdonba) eszkozok
Szemléletformalds flfl;i(flg(l)zasah
-- , . s , , , eltételezi, hogy az
Onkormanyzati vagyonkezelok tarsashazkezeloi tevékenysége intézkedések

Problémak, Ko6zosségi kohézid hianya O6sszhangban

amelyeket kezel Belsd konfliktusok lesznek a szocidlis

Tarsashdzak mindségi dllagmegdvasa

Ko6zosségi érdekérvényesités hianya

Kapcsolddas mas
beavatkozasokhoz

Koordinacids intézmények létesitése
Tamogatdsirendszer kidolgozdsa

Helyi lakosok bevonasa - foglalkoztatasi feladatok, ,social
enterprise” 1étrehozasa

Energiahatékonysag

bérlakas-koncepcid
feliilvizsgalataval.

Hasonldan 1j irany
a ,social enterprise”

(szocialis
vallalkozasok)
kisérleti kiépitése,
amely a
segélyezésnél
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Atomizdlodas megelSzése
Ko6zosségi szocialis munka erdsitése
Szemléletformalds

Jogszabalyok 6sszehangoldsa, jogi kornyezet fejlesztése

Kapcsolddas
intézményekhez

Onkormanyzatok megtjulé szerepe (korabbi vagyonkezelék
ko6zos képviselGként)

A lakhatdsi problémak orszagos szintii kezelésére létrehozott
Uj intézményekhez valé kapcsolédas (pl. a Nemzeti
Eszkozkezel§ programjanak kiterjesztése esetében)

Tulajdonosi kotelezettségek erdsitése

Civil és szakmai jelenlét a soft elemeknél

Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas

A krizisteriileten él6 munkanélkiiliek és (at)képzésben
résztvevlék el6nyben részesitése szakmai gyakorlati hely
biztositasaval

A lakasallomany és a lakashaszndlat mddjanak
figyelembevételével kell kivalasztani a legjobb, leginkdbb
célravezetd miszaki és intézményi megoldasokat minden
lakast, lakdépiiletet érintd fizikai beavatkozasnal

Megfelel§ feltételek és adottsagok esetében a tulajdonosi

kotelezettségek erdsitése, még ha ez konfliktusos is vagy nem
népszeri

Egyéb specialis
adottsagok

Az integraltsdg mint eszkéz valamilyen modon torténd
bevétele

hatékonyabb
megoldasokkal
kapcsol Ossze
foglalkoztatdsi,
lakhatasi és
szocialis
feladatokat, és
teremt egyensulyt a
rendelkezésre 4allo
pénzigyi feltételek
és a
tarsadalmi/szociali
s célok kozott
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3. Kozosségek erdsitése, kozossegfejlesztés, bizalom erositése

3.1 ATOMIZALTSAG MEGELOZESE, CSOKKENTESE, KAPCSOLATOK EPITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Az egyén, a csaldd egyedill, kapcsolatok nélkiil nem, illetve sokkal nehezebben tud megbirkdzni
szocialis problémaival, igy sokkal konnyebben keriilhet a szegénységi csapddba: nem lesz képes
Onmagan segiteni, a tanult tehetetlenség 4llapotdba keril, konnyebben valik aldozattd,

kiszolgaltatotta a biinozés, a drog, az alkohol, a szerencsejaték és a hajléktalansag terén

= A problémakkal kiizdd, kapcsolatok nélkiili egyén nagyobb valdszinliséggel marad ki a szocidlis és
egészségligyi ellatorendszerbdl, és sokszor mar csak késén, krizishelyzetben keriil felszinre
problémija

= Tarsashazaknal és bérhazaknal az egyének kozti kapcsolat hianya visszahat a dontések

meghozatalara, igy dontésképtelenséghez a lakohdz nem megfeleld miikodtetéséhez vezethet

Beavatkozas 3.1.1. Egyének kozotti kapcsolatok erdsitése Megjegyzés

megnevezése

Célcsoport Krizisteriiletek lakossaga, sériilékeny csaladok részletesebben

Eszkoz leirasa Segiteni az egyének k6zotti kapesolatok kiépitését a kéz(’)'ss’ég:ek/
szervezésénél

- kozosségi szocidlis munkaval egyének bevondsa k6zosségi
akcidkba (pl. lakdkozosségek, asszonyok klubja, fiatalok)

- kiskozosségek szervezése

Segiteni az egyén és az intézmények, ellaté rendszerek
koézotti kapesolat kiépitését
- szocialis munkaval, tandcsadassal segiteni a klienseket,
hogy bekeriilhessenek az ellatérendszerbe az onkéntesség
figyelembe vételével

jelzdrendszer kiépitése és mlikodtetése

hivatalos eljarasok meglépése (pl. gyermekvédelem,
szerzdédésfelmondas, kilakoltatas) elStt esélyt adni a
valtoztatasra (civil szervezetek bevonasaval, intenziv
csaladsegitéssel)

- az onkormadanyzat (vagyonkezelS) biztatdsa (kotelezése)
akar rendeletileg is megerdsitve, hogy civil szervezetet vagy
csalddsegitét vonjon be a retorzidk alkalmazdsa elStt

- alacsony kiiszobt szolgaltatas biztositasa a krizisteriileten
Egyén képessé tétele, hogy tudjon magardl gondoskodni

- csaladsegit8k, szocidlis munkasok bevonasaval segiteni a
krizishelyzetben 1év8 egyéneket/csaladokat, hogy képessé
valjanak maguk és csaladjuk gondoskodasara (oktatas,
képzés, foglakoztatas, csaladgondozas)

- azegyén képessé tétele az egymadssal torténd kapesolédasra

- a feladat elvégzéséhez a szocidlis munkasok segitése

107




nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

szupervizio, vagy egyéb burnout megel6z4 technikdk
igénybevételével
Problémak, Egyének, csaladok leszakaddsanak megel&zése
amelyeket kezel Egyiittélés és egylittmiikodés javitdsa a lakdkozosségekben
Egymas elfogadasdnak a segitése
Kapcsolédas mas - kozszolgaltatdasokhoz, szocidlis és egészségligyi ellatd
beavatkozasokhoz rendszerekhez valé hozzaférés javitasa
- hatralékossag kezelése
- tarsashazak felujitdsa
- lakdhazak felujitasa
- blinmegel&zés,
- gyermekvédelem
- foglalkoztatds
Kapcsolddas Csaladsegitd, gyermekjoléti szolgalat/kozpont, hivatalok (gyam,
intézményekhez szocidlis osztaly), karitativ szervezetek, vagyonkezelSk, civil
szervezetek, rehabilitdciot megvaldsitd szervezet
Végrehajtasi/ Az egyén/csalad kiilonb6z6 szerepekben keriil kapesolatba a
kivalasztasi szocidlis rehabilitaciés programban, (lakastulajdonos/bérld,
irAnymutatas hatralékos, szenvedélybeteg, kozosségi szervezd, stb), ezért
fontos hogy a csaladdal foglalkozé segitk, tgyintézdk is
ismerjék egymast, rendszeresen kommunikaljanak egymassal
A  koordinaciét a rehabilitaciét megvaldsitd/lebonyolitd
szervezet, vagy erre a célra létrehozott szervezeti egység
valdsithatnd meg
Egyéb specialis
adottsagok

3.2 KOZOSSEGEPITES - KISKOZOSSEGEK LETREJOTTENEK, MUKODESENEK

SEGITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A helyben alakult vagy létrehozott kiskozosségek konnyebben elérhetSek és biztonsagosabb
védelmet tudnak a kozosség tagjai szamara biztositani, mint a nagy szolgaltato- és ellatérendszerek

= Alulrdl épitkezd kozosségek nehezen szervezddnek, mert nines hagyomanya az énszervezddésnek,
illetve az egyének részérdl nagy a bizalmatlansag egymas irant és mas szervezetekkel szemben

= A kozosségek miikodési feltételei nem biztositottak: kevés a tapasztalt kozosségépits szakember,
tovabba a kozosségek nehezen tudnak kapesolatot teremteni a miko6dd intézményi rendszerekkel

= Kevés a kozosségi tér, illetve a kozosségépitésre fordithatd human és pénziigyi eréforras
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Beavatkozas
megnevezése

3.2.1. Kisk6z6sségek létrejottének segitése

Megjegyzés

Célcsoport

Helyi lakossag, helyi kisko6zosségek, kiilonb6z6 korosztalyu,
specidlis élethelyzetben 1év§ lakdnépesség

Eszkoz leirasa

Helyi kisk6zdsségek tamogatasa

- megismerni, tAmogatni és bekapcsolni a programba azokat
a mar mikodd kozosségi sejteket, kezdeményezéseket,
szervezbdéseket, amelyek a teriileten jelen vannak,
amelyek koz0sségi, szocialis feladatot latnak el

- 0Osztbnozni, segiteni egy-egy épiilet lakdinak kozosséggé
valasat pl.

- részvétel a lakéhaz feldjitasban, lakohdz 4llapotanak
felmérése, felujitdsi tervek egyeztetése, belsé udvarok
zOlditése, lakéhaz torténetének feldolgozasa, kozdsség
programok, részvétel a  kivitelezésben, majd a
fenntartasban,

- ndi6nsegitd csoportok szervezése

5-10 f&s csoportok létrehozdsa, ahol pénziigyi, tizleti,

életvezetési, haztartasi ismeretekkel késziti fel az asszonyokat

a csalddi problémak megolddsdra, haztartdsvezetésre,

megtakaritdsra, a kozosségi pénzigyi alap létrehozasaval a

tagok képesek egymast is kisegiteni, alapja lehet a

mikrohitelezésnek

- tamogatni a kozosségi terek, kozosségi helyiségek
létrehozasat a kisk6zosségek /szervezetek szamara

- forrést, tdmogatdst nyujtani a szervezetek
kozosségi/szocidlis programjanak megvaldsitasahoz

- a teriuleten mukodd szervezddések haldzattd torténd
osszekapcesolasa,

- szomszédsagi programok

- a feladat elvégzéséhez a szocidlis munkasok segitése

szuperviziod, vagy egyéb burnout megel6zd technikak
igénybevételével

Problémak,
amelyeket kezel

- kozosségi felelGsségvallalas erdsitése
- kapcsolatok erdsitése

- fejlesztésekben, programokban valé kozodsségi részvétel
feltételeinek megteremtése

- segiti az ellatérendszerek hatékonysagat az Ttigyfelek
elérésben

- helyiidentitas erGsitése
- segiti az egyén integralodasat
- segiti a kisebbségek elfogadottsagat, integraldsat

- segit akozbiztonsag javitasaban

Kapcsolddas mas
beavatkozasokhoz

Ko6z0sségi terek létrehozasa
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Epiiletfeltjitas,

Blinmegel$zés,

Tolerancia,

Kozszolgaltatasi rendszerek integralasa,

Foglalkoztatds, képzés

Kapcsolddas csaladsegitd, hivatalok (gyam, szocidlis osztdly), karitativ
intézményekhez szervezetek, vagyonkezeldk, civil szervezetek, rehabilitdciot
megvaldsito szervezet,

Végrehajtasi/ - jelenléttel bird szervezetet feltételez, amely megszervezi,
kivalasztasi kitaldlja, erlsiti a kiskozosségeket, motivalt a
irAnymutatas kozosségszervezésben

- programalap tipusu tdmogatdsi rendszer

Egyéb specialis a szocialis munka tovabbi specialis tudast igényel, ezért kiilon
adottsagok képzés szikséges (lakdhaz-felujitds, pénziigyi-gazdasagi
ismeretek)

3.3 KOZOSSEGEPITES A FIATALOK KOREBEN

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Akallédé fiatalok problémaja a kiilonosen szegregalt, hatranyos helyzet( teriileteken halmozottan
jelenik meg, dsszekapcsolddva tobbek kozt az alacsony szintli oktatds, az iskoldbdl kimaradas, a
koran jelentkez6 munkanélkiiliség, a drog- és alkoholproblémak, a bandazas jelenlétével, illetve a
sziilGi segitség hianyaval

Beavatkozas 3.3.1. Ifjuisdagi szocidlis munka Megjegyzés
megnevezése

Célcsoport Fiatalok

Eszkozleirasa - nyitott és zart kozosségi terek létrehozasa szabadidd

eltoltésére, ahol szocidlis munkasok, ifjusagi segitlk, civil
szervezetek vannak jelen, ha kell, segitenek, tanitanak,
programot szerveznek,

- kortars segit6k bevonasa, kortars segiték hdldézatanak
létrehozasanak segitése akar févarosi szinten is

- ifjusagi programok, kulturalis események szervezése,
amely segiti az integracidt, a befogadast és elfogadast.

- mentorprogramok (tehetségek felfedezésem segitése)

- utcai szocidlis munka

- a feladat elvégzéséhez a szocidlis munkasok segitése

szupervizio, vagy egyéb burnout megel6zd technikak
igénybevételével
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Problémak, bandazas, biinelkdvetés megelSzése, droghasznalat, kimaradas
amelyeket kezel az iskolabdl
Kapcsolédéds mas - blinmegel&zése
beavatkozdsokhoz | _  ktatas
- kozterek, kozosségi terek 1étrehozasa, felijitdsa
Kapcsolddas csaladsegitd, karitativ szervezetek, vagyonkezelSk, civil
intézményekhez szervezetek, rehabilitdciét megvaldsitd szervezet, iskola,
kozosségi hazak, mivelddési hazak
Végrehajtasi/ a probléma kezelésében tapasztalt civil szervezetek
kivalasztasi egylittmikodésével valosithatd meg,
iranymutatas
Egyéb specialis partneri kapcsolat, kooperacié sziikséges az oktatasi
adottsagok rendszerrel és gyermekvédelemmel

3.4 KOZOSSEGI SZOCIALIS MUNKA EROSITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Kozosségfejlesztéssel, kozos aktivitassal sziikséges erdsiteni a kozvetlen kornyezethez vald
viszonyt, lehet6séget adva a mds tdarsadalmi csoportok megismerésére, elfogaddsara, az
egyuttmikodésre, a k6zos munkara

= A koOzosségi szocidlis munkasoknak lakok6zosségek és/vagy mas kozosségek tervezési-szervezési
ugyeivel kell foglalkozniuk annak érdekében, hogy uj szolgaltatdsokat alakitsanak ki, illetve
elésegitsék az életkoriilmények javitasat a k6zosség tagjai részére

= Sziikség van az egyéni esetkezelésen tuil a kozosségkozpontu megkozelitésre, mert csak igy érhetd
el, hogy a tarsadalmi integracio, inkluzid, szolidaritas iranyaba mozduljanak el az érintett teriiletek
azéltal, hogy a szocialis munka végzése soran olyan partnerkapcsolatot tételezhetGek fel, amely a
ko6zo6s gondolkodast, cselekvést helyezi a kozéppontba

Beavatkozas 3.4.1. K6z6sségi szocidlis munka alkalmazéasa a kozosségek | Megjegyzés
megnevezése szervezésben és a k6z6sségi konfliktusok megolddsaban

Célcsoport Kiskozosségek, lakokozosségek, fiatalok

Eszkozleirasa - kozosségi szocialis munka elfogadtatasa az

intézményeknél (rehabilitaciot megvaldsitdé szervezet,
lakaskezel Sk, iskolak, koztertiletesek)

- 0sztonozni/tamogatni a tarsashazakat, bérl6i kozosségeket
a szocidlis kozosségi munkas bevondsara

- ifjusagi kozosségi munka
- utcai szocialis munka

- a feladat elvégzéséhez a szocialis munkasok segitése
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i

szupervizid, vagy egyéb burnout megel6z8 technikdk

igénybevételével
Problémak, Szocialis problémak,
amelyeket kezel Tarsadalmi konfliktusok,

Intézményi kapcsolatok hianya
Csoportokon beliili konfliktusok

Kozteruleteken megjelend konfliktusok kezelése,

Kapcsolédasmds | minden egyes beavatkozashoz kapcsolddik (épuiletek, kozterek
beavatkozdsokhoz | felujitdsa, blinmegel$zés, kozbiztonsag-javitds, lakdsprogram)

Kapcsolddas csaladsegitd, kozosségi hazak, iskoldk, lakaskezel Sk, koztertilet-

intézményekhez feltigyelet, rehabilitacids szervezet

Végrehajtasi/ KoOzoOsségi szocidlis munkasok alkalmazasa, képzése a

kivalasztasi kapcsolddo intézményeknél

iranymutatas Ko6zosségi szocialis munka tamogatdsa civil szervezeteknél,
kozosségeknél

Ko6zosségi szocialis munkat érintd tapasztalatcsere

Egyéb specialis
adottsagok

3.5 CSALADSEGITOK BEKAPCSOLODASANAK ELOSEGITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= (Csalddok keriilnek krizishelyzetbe a hosszan tartdé munkanélkiiliség, a szegénység ¢és
kilatastalansag kovetkeztében, szamos csalad 6nmaga nem képes valtoztatni a helyzetén, csusznak
lefelé, nem képesek gondosodni dnmagukrol és gyermekeikrdl

= Segiteni kell az egyént a hidnyzé munkaerS-piaci, hivatali, stb. kapcsolatok kiépitésében,
oktatassal és egyéni mentoralassal képessé tenni, hogy onalléan tudjon munkat végezni,
jovedelmet szerezni

Beavatkozds 3.5.1. Csalddsegitlk bekapcsolasa krizishelyzetek kezelésébe Megjegyzés
megnevezése

Célcsoport segitségre szoruld csaladok

Eszkozleirasa 1.) Csalddsegiték bevonasaval esélyt adni a segitségre szoruld,

krizishelyzetben 1év§ csaladoknak, hogy képessé valjanak maguk és
csaladjuk gondoskodasra
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- intenziv csalddsegités (csalddsegitl egyszerre csak két-hdrom
csaladdal foglalkozik, de 24 Oras elérhetdséggel), uj stdatuszok
finanszirozdsaval, melynek bérezése illeszkedik az elvart
munkaméddszerhez.

- egyéniaddssagkezelés, haztartasismeretek

- kliens és a csaladsegitd altal kozosen kidolgozott egyéni
stratégidk megvaldsitasdban valo segitség

- gyerekvédelem, lehet8leg a csaladbdl ne keriiljon ki
- gyerekek mentoraldsa (fejlesztés, tanulds, stb.)
- ,meséld anyukak” programja

a szocidlis munkdsok segitése

megel8z8 technikdk

- a feladat elvégzéséhez
szupervizio, vagy egyéb burnout
igénybevételével

2.) Csaladsegit8k bevondsa minden olyan programba, ahol az egyént
kell megerdsiteni, segiteni, hogy ne veszélyeztesse a kozdsség altal
elfogadott program megvaldsitdsat: pl. tdrsashdzak alacsony
jovedelmd tulajdonosainak segitése)

3.) Csaladsegitd és kozosségi szocidlis munkdsok részvétele

bérhdzak felujitdsi munkdiban (kommunikacid, csalddok
megismerése, és ha szikséges csalddi problémdk kezelése,
kozosségi akeidk)
Problémak, Csaladok krizishelyzetének kezelése,
amelyeket kezel Veszélyeztetett gyerekek megmentése
Ko6z06sséghdl kiszakadt csalddok segitése
Kapcsolédéds mas - kozszolgaltatdsokhoz, szocidlis és egészségligyi ellatd
beavatkozdsokhoz rendszerekhez vald hozzaférés javitdsa
- hatralékossag
- tarsashazak
- lakdhazak felujitasa
- blinmegeldzése
- oktatas
Kapcsolddas Csaladsegits, hivatalok (gyam, szocidlis osztaly), karitativ
intézményekhez szervezetek, vagyonkezeldk, civil szervezetek, rehabilitaciét
megvalOsitd szervezet
Végrehajtasi/ Kozszolgaltatasi rendszerek fejlesztése, szemléletvaltoztatasa
kivalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis
adottsagok
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3.6 LAKOK BEVONASA A TERVEZESBE ES MEGVALOSITASBA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Az érintett teriiletek lakdinak tobbsége nagyon sokszor k6zonyos, passziv, érdektelen a tervezett
rehabilitacios programokkal szemben — mint a hazak, kozteriletek felujitasa, Uj intézmények
létrehozasa, hianyzo szolgaltatasok megteremtése

= A programok tervezdi sokszor nem ismerik a lakossag valds problémait, sziikségleteit, kapcsolati
rendszerét, és a lakdk sem ismerik a lehetdségeket, korlatokat, feltételrendszereket - ezen
ismeretek hidnya visszahat a megvaldsitas hatékonysagara és eredményességére, illetve a
résztvevik elégedettségére

= Széles kord bevonds nélkiil eléfordulhat, hogy dominans személyek és csoportok sajatitjak ki a
kozosség képviseletét, felhatalmazas nélkiil

=  Helyi érintettek bevondsa nélkiil csokken az eredmények fenntarthatosaganak esélye, kiilonosen a
kozdsségi beruhdzasok esetében

Beavatkozds 3.6.1. Lakdk bevondsa a tervezésbe és a megvaldsitasba Megjegyzés
megnevezése

Célcsoport Helyilakossag, helyi kiskozosségek,

Eszkozleirdsa Minden lakénak érintett szervezetnek legyen esélye

bekapcsolddni a programba

- az érintett k0zosség igényeinek felmérése, akar kérddives,
akar interjus, akar fokuszcsoportos modszerrel, egyuttal
megismertetni a lakokkal a felmérés eredményét,
bemutatni az altaluk meghatarozott igényeket, és a
megvalosithatdsag kereteit

- lakék részvétele a felmérésben - Onkéntes alapon
segithetnek a felmérésben

- kozosségi tervezés folyamatanak Dbiztositasa, pl. a
kozteriiletek kialakitdasanal (az érintett lakokkal kozosen
torténik a terv kialakitdsa, melyet megfelel6ség esetén a
Testiilet is elfogad)

- kozosségi tervezés akkor tud hatékony lenni, ha az érintett
kozosség tobbségét sikeriil bevonni (ezért sziikséges még a
tényleges tervezés elStt a kozosségfejlesztés!)

- javitja a lakok hozzaallasat a lakohaz felujitashoz, ha
megismerik a terveket, a koltségeket, a kivitelezGt stb.

- lehetdséget kell adni a lakdk részvételére a felujitasban
(kertek zolditése, novények iltetése kozosségi terek
felujitasa)

- a lakéhaz lzemeltetési tervének megismertetése, és
értelmezése minden lakd szamara (miért annyi, amennyi),
lakok  bevondsa az  lzemeltetés  ellendrzésében
(vizfelhasznalas, energiafelhasznalas, stb.),

- lehetdséget adni, megszervezni, hogy a lakdk részt
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vegyenek kozterek fenntartdsaban, kozterilet
feltigyeletben
Problémak, - kozosségifelelGsségvallalas erdsitése
amelyeket kezel - kapcsolatok erdsitése
- helyiidentitds erdsitése
- program eredményeinek fenntartasat segiti
Kapcsoldédas mas - lakdhazak felujitasa lizemeltetése
beavatkozdsokhoz | _  kgzteriiletek felujitdsa
- 1j szolgaltatasok létrehozasa
- blinmegel$zés
Kapcsolddas tervezdk, rehabiliticidt megvalositd szervezetek,
intézményekhez onkormadnyzat, vagyonkezeld, civil szervezetek,
Végrehajtasi/ A tervezési szakaszban a bevonasi rész kotelezdelem, a lényeg,
kivalasztasi hogy
iranymutatas - tobbféle bekapcsolddasi platform legyen ra ugy, hogy minél
nagyobb csoportot elérjen,

- a dontést at lehet adni a kozosségnek, ha le van kiilén
szabalyozva és a folyamat megfelel a feltételeknek, (pl.
kozteriilet tervezése, de

- a felel8sség a keriileti 6nkormanyzaté marad, ha nem
legitimal egy csoport véleménye, hanem a bevondst
(tulajdonossa valast) szolgalja

Egyéb Kiilon rendelet sziikséges a koOzosségi tervezési folyamat
specialitasok szabalyozasara és a dontéshozatalra

3.7 BIZALOM MEGEROSITESE

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A célteriileten él6 és érintett lakossag bizalma és egyiittmikodése nélkiil nem valdsithaté meg

sikeres varosrehabilitdcié: a bizalom a kozodsségek létrejottének és miikodésének alapja, a

kozosségek e csatornan keresztiil elémozdithatjak a szocialis varosrehabilitacidt, ami csak akkor

lehetséges, ha kialakult és tartosan fennmarad a kozosségek és a program iranyitéi kozotti bizalom

Beavatkozas 3.7.1. Bizalom létrehozasa/megerdsitése az egyén és az | Megjegyzés
megnevezése intézmények kozott, illetve az egyes egyének kézott
Célcsoport Erintett teriilet lakossdga, intézmények A szocialis
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Eszkoz leirasa - partneri kapcsolat kiépitése az egyén és a
megvaldsitasban résztvevd szereplGk
(projektmegvaldsitok, intézmények, civil szervezetek,
sth.) kozott
- partneri kapcsolat az érintett szervezetek kozott
- folyamatos és kovetkezetes az tigyfél és a lakok szamara is
érthet6 kommunikacid
- konfliktusok azonnali kezelése (ebben sokszor segit a
professziondlis medidtor, vagy kozdsségi szocidlis
munkas)
- felel8sségek meghatarozasa
- kozosség felelGsségének erdsitése feladatok dtadasdval
Problémak, A program megvaldsithatésdganak és az eredmények
amelyeket kezel fenntarthatdsaganak az alapja

Kapcsolddas mas

csaladsegités, kozosségi szocidlis munka, kozosségépités,

beavatkozasokhoz épiiletfelujitas, kozszolgaltatds javitasa
Kapcsolddas csaladsegit8, kozosségi hazak, iskolak, lakaskezeldk, civil
intézményekhez szervezetek, Onkormanyzat, hivatalok, kozszolgaltatok,
Végrehajtasi/ Segiti a bizalom kiépitését és fenntartasat, ha a programban
kivalasztasi résztvevs intézmények:
iranymutatas - elkotelezettek a szocialis varosrehabilitacioval szemben
és egyuttmiikodnek a megvaldsitasban
- egységes kommunikdcidos terv kidolgozdsa a projekt
megvalOsitasban érintett szereplék k6zott
- folyamatos egyeztetés, probléma megoldas az érintett
szervezetek k6zott
- stabilitdAs - a program megvaldsitasat végzd
projektmenedzser szervezet, és a lakdkkal kozvetleniil
kapcsolatot tartd elhivatott szocidlis
munkasok/munkatarsak hosszi tavon tudjanak részt
venni a programban
Egyéb specialis
adottsagok

varosrehabilitacios

programokkal
szemben a lakdk
sokszor tulzott

elvarasokkal lépnek
fel, szeretnék azt
hinni, hogy ezzel
minden
problémajuk
megoldddik. Ezért is

fontos az elején
tisztazni, hogy a
program milyen
problémat tud

megoldani és mit
nem, mert ha ez
nem torténik meg,

akkor a bizalom
nagyon hamar
elmulik.
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4.  Helyi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatas bovitése érdekében

4.1 FOGLALKOZTATASI LEHETOSEGEK KORENEK BOVITESE VALLALKOZASOK
ELOSEGITESEVEL

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A szocialis problémak kialakulasanak és elmélyiilésének az egyik - és talan legjelentdsebb - oka a
megélhetéshez sziikséges jovedelmet biztositd munkalehet8ség hidnya, ezért eld kell segiteni, hogy
megerdso6djon a gazdasagi aktivitas és jovedelemtermelés, munkahelyteremtés, ami hozzajarul a
depresszios teriilet atalakulasdhoz, fejlédéséhez

Beavatkozds 4.1.1. Foglalkoztatas bdvitése 4j vallalkozdsok el8segitésével a | Megjegyzés
megnevezése célteriileten
Célcsoport Aktivak és inaktivak; akik vallalkozni szeretnének, vallalkozéi

oOtlettel birnak

allaskeresdk; vallalkozok

Eszkozleirdsa - lres helyiségek kedvezményes dron torténd bérbeaddsa, ha a
vallalkozds munkahelyet teremt (Onfoglalkoztatas is
munkahelynek szamit)

- inkubacidés programok kezds vallalkozasok, startupok
szamara (tamogatas helyiséggel, szolgaltatassal, kozos
kommunikacio, PR)

- kedvezményes/ingyenes internetszolgaltatas a
krizistertleten, kozosségi tertileteken ingyenes Wi-Fi

- kozosségi, co-working irodak létesitése
- vallalkozasi  oOvezetek  kijeldlése  (addkedvezmények,
jarulékfizetési kedvezmények)

- helyi vallalkozasfejlesztési stratégia kidolgozasa,
egyuttmiikodve a keriiletekkel és a FGvarossal

- helyi vallalkozdi, férumok, partnerségi kapcsolatok
kialakitasa

- a vallalkozdk tdjékoztatdsa a specidlis célcsoportok

(megvaltozott munkaképességiiek, palyakezdd, GYES-rdl
visszatér6) munkavallaléinak foglalkoztatdsaval jard

kedvezményekrol
Problémak, - alacsony vallalkozasi aktivitds és jovedelemtermelés a
amelyeket kezel krizistertiileteken

- kihasznalatlan ingatlanok
- ujvallalkozasok nehezen tudnak elindulni

- nines helyi vallalkozasfejlesztési stratégia

Kapcsolédasmds | {ires ingatlanok hasznositdsa, képzési programok
beavatkozasokhoz

117




nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Kapcsolddas Egylittmiikodés a Budapesti Vallalkozasfejlesztési
intézményekhez Kozalapitvannyal, kamarakkal, munkatigyi kozpontokkal,
csaladsegitével, nagyvallalatokkal, vagyonkezel6kkel, mar
miikdds programokhoz (pl. R6gton jovok!)

Végrehajtasi/ A feladatot célszerl egy koordinaciot ellatd, szakmai hattérrel
kivalasztasi rendelkezd szervezetnek atadni

iranymutatas

Egyéb specialis

adottsagok

4.2 MUNKANELKULIEK, HATRANYOS HELYZETUEK FOGLALKOZTATASANAK
TAMOGATASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A szocidlis gazdasag még kialakulatlan, kevés a szocidlis szempontokat is érvényesits vallalkozas, a
szocidlis szovetkezetek, nonprofit vallalkozdsok t6kehidny és kedvezdbtlen vallalkozdéi kornyezet
miatt még nem tudtak kialakulni, rdadasul a jelenlegi kozmunkarendszer nem segiti a
munkanélkiilieket piacképes tudashoz és piaci munkavallalashoz

Beavatkozas 4.2.1. Munkanélkiilieck foglalkoztatisdanak tamogatasa a | Megjegyzés
megnevezése vallalkozdi, a non-profit és az dnkormanyzati szektorban
Célcsoport Munkanélkiiliek

Hatranyos helyzetiiek

Megvaltozott munkaképességliek

Eszkozleirasa - szocidlis gazdasagban rejl6 lehet8ségek kiaknazasa, uj,
innovativ szocialis foglalkoztatasi programok
megvaldsitasanak el@segitése, (Otletpalyazatok kiirdsaval,
mar mikodds programok alkalmazasa, adaptalasa)

- szocidlis mikrohitelprogram énfoglalkoztatds elGsegitésére (a
mikrohitel nyujtdsa mellett tandcsadds és segitségnyujtds
biztositdsa a vallalkozdsi otlettel bird, alacsony jovedelmiiek,
munkanélkiliek szamara)

- tranzitfoglalkoztatds a krizisteriileten €16 tigyfelek részére,
tranzitfoglalkoztatassal foglalkozd szervezetek bevonasaval

- Onkormanyzati beruhdzasoknal munkanélkiliek
alkalmazdsdnak biztositdsa - ehhez a jogi szabalyozasi
kornyezet felilvizsgalata sziikséges

- kozmunkaprogramok  bekapcsoldasa a  rehabilitacids
programokba - ehhez sziikséges a programban résztvevdk
létszamanak és id&tartamanak tervezhetdsége annak
érdekében, hogy a valds feladatokra lehessen kivalasztani,
oktatni és felkésziteni munkanélkiilieket.
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- javaslat szabalyozdsi keretek moddositasdra - a
kézmunkaprogramban résztvevd szervezetek kiterjesztése
oly modon, hogy ne csak 100%-ban 6nkormanyzati, vagy
allami tulajdonu szervezetek alkalmazhassanak
munkanélkiilieket, hanem olyan forprofit vagy nonprofit
szervezetek is, amelyek a rehabilitdcié megvaldsitasaban

vesznek részt.
- a  kozmunkaprogram  folyamatossdganak  biztositdsa,

megfeleld jogszabalyi kornyezet biztositasaval

Problémak,
amelyeket kezel

- szociadlis vallalkozasi formdk nem ismertek, még nem
terjedtek el

- munkanélkilliek  befogaddsdra, alkalmazdsdra  nincs
felkészulve a vallalkozdi szektor, ebben tud segiteni a
tranzitfoglalkoztatas

- kozmunkaprogramok  altal  biztositott = munkavégzés
Osszekapcsolasa a rehabilitaciés program igényeihez — valds
feladat ellatas.

Kapcsolddas mas

képzési programok, kozszolgaltatasok javitasa, koordinalasa,

beavatkozasokhoz | kozteriiletek felujitasa és fenntartdsa,

Kapcsolddas egyuttmikodés munkatigyi kozpontokkal, csaladsegitével,

intézményekhez nagyvallalatokkal, tranzitfoglalkoztato szervezetekkel,
minisztériumokkal

Végrehajtasi/ Fontos, hogy legyen egy, a programot koordinalé szervezet

kivalasztasi megfelel tudassal, kapacitdssal, vagy lehessen olyan

iranymutatas szervezetekkel egylittmiikodni, akik részt vesznek/vehetnek ilyen
programok koordinalasaban

Egyéb specialis VEKOP-ban lehet olyan ,tamogatdsi ablakot” nyitni, ahonnan

adottsagok tamogatds hivhaté le krizisteriileten megvalésuld fizikai
rehabilitacios, épitési  projektekben  helyi = munkaerd
foglalkoztatasara

4.3 FOGLALKOZTATAS ELOSEGITESE KEPZESSEL, TANACSADASSAL

PROBLEMAK:

= Az oktatasi, képzési programok nagyon sok esetben nem érik el a valddi célcsoportot és/vagy nem

nyujtanak hasznalhatd, piacképes tudast

= Kozvetits, mentor nélkiil a munkanélkiilieknek, hatranyos helyzetlieknek minimalis az esélyiik

beilleszkedni a munkaerdpiacon

= A szegregalt oktatdsi intézmények nem adnak kompetitiv tudast a hatranyos helyzet(, az atlagtdl

eltérd magatartdsu, képességii gyermekeknek
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BEAVATKOZAS:

= Segiteni az egyént munkaerd-piaci kapesolatok kiépitésében

= Piaciigényeknek megfelel oktatas és képzés az allaskeresSk részére

= Egyéni mentoraldssal képessé tenni a hatranyos helyzetl allaskeresét, hogy onalléan tudjon
munkat végezni, jovedelmet szerezni.

Beavatkozas 4.3.1. Foglalkoztatas el@segitése képzéssel, tandcsaddssal, | Megjegyzés
megnevezése allaskozvetitéssel, mentoralassal
Célesoport Allaskeresék,

Alulképzettek

Hatranyos helyzetiiek

Munkaltatok

Megvaltozott munkaképességliek

Eszkozleirdsa - allaskeresd klubok, tréningek, kompetencia fejlesztés a
krizistertleten szocialis munkdsok segitségével

- kozvetités a programban (oktatdsban, tréningen) résztvevd
allaskeresé tigyfelek és munkaaddk kozott

- rendszeres allasborzék szervezése a munkatigyi kozpontokkal
és a munkaaddkkal egytuttmiikodve

- iskolan kiviili felzarkdztatd, képességfejlesztl és képzési
programok az iskolabdl kimaradtak, illetve piacképes
tudassal nem rendelkezd fiatalok/felnSttek részére civil
szervezetek bevonasdval, a piaci szereplék elvardsait is
figyelembe véve

- a célesoport szereplSinek szintfelmérése (iskoldzottsag,
képzettség, kompetencidk) és egyéni fejlesztési és képzési
tervek készitése

- Onsegitd csoportok létrehozasa (SHG)

-  munkaltatdk tdjékoztatasa a jarulékkedvezményekrdl, és

egyéb elényokrdl
Problémak, Hatranyos helyzetiek nehezebben taldlnak munkat a formadlis
amelyeket kezel szektorban kapcsolatok, és megfeleld szakmai tudas, képesités
hianyaban

” 1

Kapcsolédas mas kozszolgaltatasok erdsitése, szocidlis munka erdsitése

beavatkozasokhoz
Kapcsolédas Egylittmiik6dés a Budapest Eséllyel és mas képzlszervezetekkel
intézményekhez (képzési programok, tréningek szervezése
Csaladsegits intézmények,
Civil szervezetek
Helyben miik6dd kozosségi hazak, oktatasi intézmények (képzési
programok megtartasara)
Végrehajtasi/ Keriileti szinten, és a Fdvaros koordinalasaval tobb kertlet
kivalasztasi részvételével létre lehetne hozni egy kerekasztalt (partnerséget,
irAnymutatas kapcsolatot) a nagy munkaaddk, illetve vallalkozasok, esetleg
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munkakozvetiték bevondsaval, megismerve igy az igényeket
szakmadra, tudasra, képességre, stb.

A foglalkoztatéasi- képzési  programok  koordinalasat
Onkormanyzati intézmény, erre specializalédott, és mar szakmai
tapasztalatokkal rendelkez4 helyi non-profit szervezet, vagy a

szocidlis varosrehabilitaciés projektmenedzsment szervezet
tudn4 ellatni
Egyéb specialis
adottsagok
5.  Integralt, differencialt fovarosi lakaspolitikai rendszer kialakitasa

5.1 HATRALEKOS TARSASHAZAK PROBLEMATIKAJANAK KEZELESE

PROBLEMAK:

= A konfliktusos, pénziigyi és miiszaki problémadkkal kiizd§ tarsashazak helyzetének miszaki,

gazdasagi és szocidlis atvilagitasa; szamukra stratégia és beavatkozasi alternativak kidolgozasa

sziikséges
Beavatkozas 5.1.1. Hatralékos tdrsashazak mfiszaki gazdasdgi, és | Megjegyzés
megnevezése szocialis atvilagitdsa stratégia és beavatkozasi alternativak
kidolgozasa
Célcsoport Hatralékos, pénzigyi, mtiszaki és szocialis problémakkal kiizd6 | A beavatkozasnak
tarsashazak erds  horizontalis
. 1 i L . s . eleme van. A nehéz
Eszkoz leirasa Intézményi hattér (lakastigynokségek) kialakitasa, valamint a helyzetd
tarsashazak képviselGinek bevonasdval az épililetek mdiszaki, | ., ,
;e s s s p tarsashazak
gazdasagi és szocialis atvilagitasa: .
vizsgalatara
- miszaki atvilagitas (felujitasi alternativak, raépitési | felkésziilt
lehetdségek feltarasa, akar bontasi javaslat) szakértSket
- energetikai beruhazasi alternativak foglalkoztato
- szocidlis problémédk feltdrdsa, megolddsi alternativik | Szervezet k1ep1tesle.
kidolgozasa Ez a szervezet mas
lakhatassal, és
Problémak, konfliktusos, pénziigyi és muszaki problémdkkal kiizdS | esetleg
amelyeket kezel tarsashazak helyzetének rendezése foglalkoztat4ssal
Kapcsolddas mas - leromlo tarsashazak allagmegdvasa ?aipzsilalfots )
: eladatoka: is
beavatkozasokhoz | _  hatralékos problémdk kezelése (tdrsashizak és egyéni ellithat, egy -
szinten) késébbiekében
- energetikai felujitasok kezdeményezése kialftott ,szocidlis
Kapcsolddas To6bb szervezet kooperacidja (horizontalis program) vzjlll‘?llkozas egyik
e, pillére lehet.
intézményekhez

121




nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Végrehajtasi/ A horizontalis szervezet (b6viild) tudasara, elemz§ és szervezd

kivalasztasi kapacitasaira épit, de a helyi szerepl6k bevondsaval. A

irAnymutatas beavatkozas célja, hogy a komplex tarsashazi problémak
kezelésére konkrét programok legyenek kidolgozhatoak.

Egyéb specialis A tarsashazak képviselGinek és kezelSinek egylttmiikodése a

adottsagok beavatkozas fontos eleme, feltétele

5.2 HATRANYOS HELYZETU LAKOSSAG LAKHATASANAK SEGITESE

PROBLEMAK:

=  Lakdhelyi szegregacio

= Zsufoltlakdskorilmények

=  Biztos lakhatds hianya leszakado csoportok, személyek szamara

Beavatkozas 5.2.1. Helyi szocidlis lakasiigyn6kségek felallitasa Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Krizisteriileteken él6 0nalld lakassal nem rendelkezd, | A szocialis
zsufoltan €16 csaladok lakastigynokségek
.1 e . . e . modelljének
Eszkoz leirasa Lakastigynokségek 1étrehozasa, amelyek a krizisteriilet tagabb . ) .
R , ' n , s . , penzugyl,
kornyezetében 1évé nem hasznositott maganbérleti lakasok . .
;o , , ; .. , szervezetl, jogi
bevonasaval az arra raszoruld csaladoknak tobb éves, , .
” , ot , . | hattere kidolgozott,
megfizethetd, elfogadhaté mindségii lakhatast biztosit.
. , ezeknek az
Indokolt esetben (pl. foglalkoztatdsi okok) a varos ‘s
, . N fo e g , elveknek a szocialis
krizisteriileten kiviili tertiletei is szamba johetnek. e s e
rehabilitacios
Problémak, - lakhatas biztonsaga programokhoz vald
amelyeket kezel - zsufolt lakdskoriilmények felszdmoldsa allialnllazasara van
{ci6 mérsdkld sziikség. Ennek a
- szegregacio mérséklése beavatkozésnak  is
- Uresen 4ll6 lakasok allagmegovasa, felujitasa és bevonasa | yan egy erés
programba horizontalis eleme,
Kapcsolodas mas - foglalkoztatdsi programok amlf},n(%oko'ltta t.estz,}
beavatkozéasokhoz . o : : ; ovitd a lovarosi Szintd
kritikus tarsashazak helyzetének javitasa (vagy tébb keriiletet
Kapcsolddas A helyi lakdstdrsasdg vagy lakdsiigynokség kapesolédhat més | atfogd) — szervezeti
intézményekhez onkormanyzati vagy non-profit szervezethez, a komplex | kapacitasok
programban kulcs szerepet jatszo szervezet feladata is lehet. kiépitéset, amelyik
a helyi szervezettel
kooperal. Ez a
Végrehajtasi/ A programba bevont lakdsok tulajdonosaival hosszabb tavi | funkcid
kivilasztasi szerzédéseket kell k6tni, és a programot ssze lehet kapcsolni | 6sszekapcsolhatd
irAnymutatas lakas- és épiilet-felujitasi elemekkel (pl. leromlott, kiadatlan | mds programok
lakasok felujitasa) horizontalis
elemeivel.
Egyéb specialis A programba be lehet vonni onkormanyzati lakasokat, sét
adottsagok ujonnan kialakitott lakasegységeket is.

122




nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

5.3 SZOCIALIS BERLAKASELLATASBOL KISZORULT LAKOSOK LAKHATASANAK

SEGITESE
Beavatkozas 5.3.1. Onkormdnyzati szocidlis sz4lldsrendszer Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport krizisteriileteken él6 hatralékos, felmondott szerzddéssel | A szocidlis szallas
rendelkezd bérl6k programja a tobb
o, . L, ] . } . _ . | honapos lakbér- és
Eszkoz leirasa A szocialis szallas (lasd megjegyzés) a bizonytalan lakhatdsi | , .. p , ,
. i . kozmuhatralékkal
helyzetben 1év6 csaladokat helyezi el alacsony, de P
, . , o .. ) . | rendelkezd
tarsadalmilag  elfogadhato mindségu 6nkormanyzati . o
, , .. e 1 e .. | csaladoknak kinal
lakasokban. A csaladoknak egyiitt kell miikédniiik a szocialis ., ,
, s , , " fel egy kiszamithato
szervezettel (pl. csaladsegitd vagy hatralék kezeld csoport), de , .
R , Y , . A lakhatasi
kiszamithato, megfizetheto6 lakhatasi lehetoséget kapnak. v .
lehetOséget, ami a
Problémak, - lakhatas biztonsaga lebonyolitd
amelyeket kezel - zsufolt lakaskoériilmények felszamoldsa szelzvezeft(a..l . valo
{16 mérsdlld egyluttmuikodésre
- szegregacio mérséklése épit. A modellt t5bb
- resen all6 lakasok allagmegdvasa és hasznositasa éve alkalmazzdk
Kapcsolddas mas - foglalkoztatasi programok Stztombathljlglei,t a};:
beavatkozasokhoz ; e : ; ; oA 0 lalaxito
kritikus tarsashazak helyzetének javitasa szervezeti, jogi és
Kapcsolddas A beavatkozast tipikusan a csalddsegit és/vagy | Pénziigyi rendszer
intézményekhez hétralékkezel§  szervezetek  tudjdk  leghatékonyabban | adaptalhato a
lebonyolitani, de a programra feldllitott szervezethez is | fovarosi — szocidlis
telepithetd a feladat. rehabilitacio
) - . ) - ) - beavatkozasaiban.
Végrehajtasi/ Alapveto feltétel az Onkormanyzati lakasosztaly
kivilasztasi kézremiikodése, és az, hogy az 6nkormanyzat rendelkezzen a
irAnymutatas programba bevonhaté lakasokkal. A program tamogatasi,
szervezeti elemei segithetik a févarosi szintd lakaspolitika
korszertisitését - ennyiben a programnak van horizontélis
eleme.
Egyéb specialis A programba be lehet vonni maganbérleti lakdsokat is, de
adottsagok ebben az esetben a lakastigynokségnek erds szocialis munka

kapacitdsokkal kell rendelkeznie.

5.4 ONKORMANYZATI SZOCIALIS BERLAKASALLOMANY KEZELESE

PROBLEMAK:

=  Substandard lakasok léte
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Beavatkozas 5.4.1. Tisztan 6nkorméanyzati tulajdonu épililetek felujitasa, | Megjegyzés
megnevezése épitése, kezelése
Célcsoport 20-40 év kozotti, sajat lakastulajdonnal, vagy 6nkormdanyzati | A programnak
lakas-bérleti joggal eddig nem rendelkezbk szamara. kapcsolddnia kell a
. 14 .. , . . , . szocialis bérlakas-
Eszkoz leirasa A tisztan Onkormanyzati tulajdonu leromlott épiiletek , , Ve
ites . ot s 1 \ s gazdalkodas 4j
felujitasa, kezelése, korszertsitése, ujak épitése, a szocialisan clemeihez
raszoruld lakdk lakhatdsi biztonsaganak, a lakhatas ,, ’
rer . et g s - . elsésorban  olyan
koltségeinek megfizethetobbé tétele, alacsony bért, hatarozott | _, .
. , , NP . .. , . | tamogatasi
idore és feltételek teljesitéséhez kotott oOnkormanyzati
, , , , e ot gis rendszerhez, amely
bérlakasok létrehozasa (,Fecskehaz”-épités) -
garantalja a
Problémak, - lakhatds biztonsaga bérlakasokba keriild
amelyeket kezel - zsufolt lakdskorilmények felszdmoléasa alacsony jovedelmd

- szubstandard lakdsok felszamoldasa

- 0Onallé élet kezdésének nehézségei

Kapcsolddas mas

- foglalkoztatasi programok

beavatkozasokhoz | _  yritikus tirsashazak helyzetének javitasa
- bérlakas politikai kialakitdsa
Kapcsolddas A beavatkozast tipikusan az 6nkormanyzatok lakasosztalyai,
intézményekhez lakaskezeléssel foglalkozo vallalatai tudjak leghatékonyabban
lebonyolitani.
Végrehajtasi/ Alapvetd feltétel az Onkormdanyzati  lakdsosztaly
kivilasztasi kézremiikodése, és az, hogy az 6nkormanyzat kidolgozzon egy
irAnymutatas olyan lakbérpolitikat és lakdstdmogatdsi rendszert, amely az
orszagos tamogatdsi programokkal egylitt lehet6vé teszi az
alacsony jovedelmi, hatranyos helyzetli csoportoknak a
lakhatds koltségeinek a megfizetését.
Egyéb specialis A program soran kidolgozott beavatkozasnak illeszkednie kell
adottsagok a helyi lakdspolitikai koncepciohoz, igy az esetleg felallitott

lakasligynokség szervezetéhez.

fiatal csaladoknak a
lakhatdsi koltségek
megfizethet8ségét,
és elkeriili az
Onkormanyzati
bérlakasszektorban
egyre altalanosabba
vald
hatralékossagot.

5.5 LEGROSSZABB ALLAPOTU EPULETEK BONTASA ES EHHEZ KAPCSOLODOAN
ATLATHATO MOBILITASI TERV KIALAKITASA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Az alacsony jovedelmii lakokozosség nem tudja biztositani a lakokdrnyezetének allagmegdvasahoz

sziikséges anyagi hatteret/6nrészt

= Az eldregedett, slumosodott épitett kornyezet rehabilitdlasdara nincs lehet8ség, a tovabbi mindségi

romlasra nincs koltséghatékony megoldas

= A krizisterileten él6 lakossag anyagi okokbol nem képes lakdhelyet valtani, ebbdl kovetkezden

lakhatasi koriilményeik és életmindségiik tovabb romlik

»  Epiiletek elbontdsa miatt lakds nélkiil maraddk hajléktalanségénak veszélye
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= Az 0rokségi szempontbdl érzékeny, nagyobb koltségigényti éplilet dllagmegovasat/felujitasat az ott

€l§ lakOkozosség anyagilag nem tudja finanszirozni, az épitett 6rokség folyamatos mindségi

romlasa pedig az érték eltiinését vonhatja maga utan - szocidlisan alacsony statuszu lakok tovabbi

bekoltozése ezt kovetSen tovabberdsiti az épiiletallomany leértékel6dését

=  Szemléleti probléma: jelenleg csak a védett (valamilyen kataszterben szerepld) épuileteket tekintik

épitett orokségnek, az azonos karaktert(, torténeti varosrészek osszességét nem, noha az el6bbibe

az egyedileg nem védett, de a teriilet homogenitasa szempontjabdl fontos elemek nem feltétleniil

tartoznak bele
Beavatkozds 5.5.1. Legrosszabb allapotd épiiletek bontdsa és ehhez | Megjegyzés
megnevezése kapcsoléddan dtlathatd mobilitasi terv kialakitdsa a biztos
lakhatas végett
Célcsoport Legrosszabb allapotu épliletek lakdkozossége A legrosszabb
. 1o . allapotu nem
Eszkoz leirasa - épiiletallomany minéségi térképének aktualizalasa .. P , .
Onkormanyzati
- legrosszabb épliletek bontdsa épiiletek
- mobilitasi terv1étrehozasa kényszerbontasa
- lakdshelyzet-rendezési program (hosszu tdvon) eseteber} a lakasok
e 1 , piaci értéke (ami
- szocialis bérlakas program , ,
lényegében azonos a
Problémak, - lakdékornyezet mindségromlasa telekértékkel) nem
amelyeket kezel - hajléktalansag teszi lehet6vé
74l6d4 1 kiszamithat6
- atomizalodasveszelye lakhatas biztositasat
Kapcsolddas mas - atomizaldédas megelGzése varosi
beavatkozasokhoz | _  helyi kiskdzosségek létrejottének segitése kornyez(.et.bt?n‘. Ezert
{lalc kodd ., a mobilitasi terv
- bérlakas gazdalkodas egységesitse kidolgozasakor
Kapcsolédas - Onkormanyzati szerepvallalas (vagyonkezel6k) kiilon figyelmet kell
intézményekhez - civil és szakmai jelenlét a soft elemeknél szentelni ﬁmnalf’
hogy a teriiletrdl
Végrehajtasi/ - épitett 6rokség szempontjabol értékes épiiletek bontasa | kikeriil6k integralt,
kivalasztisi helyett inkabb mas funkciéval térténd hasznositas varosias
irdnymutatds - a mobilitdsi tervnek meg kell eldzni a tényleges | kornyezetben
épiiletbontést maradhassanak.
Egyéb specialis - épitett 6rokség védelme, bontds nem tamogathaté
adottsagok - varos és utcaképi szempontok figyelembe vétele a stirtin

lakott, historikus varosrészekben és az egyedi karakterti
teriileteken
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6. Blinmegelozés, drogprevencid, kozbiztonsag javitasa

6.1 KOZBIZTONSAG JAVITASA ES BUNMEGELOZES

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= Akozteriiletek biztonsagos kialakitasa hianyos, rossz a kozbiztonsag

=  Biztonsagérzet hidnya, félelem

=  Bizalom hidnya a szolgaltatékkal (pl. renddrség, csaladsegitd, sth.) szemben

=  Kozbiztonsagi ismeretek hianya: milyen segitséget kérhetiink, mi miért miikodik a teriileten, kivel
mukodhetiink egylitt, melyek egyéni és kozosségi szerepek és felelGsségkorok a blinmegelSzésben,

milyen jogszabalyok 1éteznek és mi azok helyes betartatasa

=  Bilndzés - blincselekmények magas szama, kdzte gyermekbiindzés, erészakos viselkedés, agresszio

jelenléte
Beavatkozas 6.1.1. K6zteriiletek biztonsaganak névelése Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Lakossag
Eszkoz leirasa - kozteriiletek kialakitasanak modja (kozvetett)
- funkecidk gazdagitdsa (kozvetett)
- megfelelS kozvilagitas és térfigyel§ eszkozok
- kozterilet-felligyelet
- hazak ko6zos teriileteinek és kapualjak bekamerazasa,
zarhat6 kapuk
Problémak, - rosszmindségu és strukturaju kozteriletek
amelyeket kezel - funkcidhidnyok

megfeleld vilagitas hianya

biztonsagi eszk6zok hianya

Kapcsolddas mas

Kozbiztonsag javitasa

beavatkozdsokhoz | Fenntarthaté és biztonsagos kozterek kialakitasa
Szemléletformalas és tajékoztatas
Kiskozosségek 1étrejottének segitése
Kapcsolddas Civil szervezetek
intézményekhez
Végrehajtasi/ - részvételi tervezés és lakossagi kommunikacié a célokrdl
kivalasztasi - horizontalis szempontként érvényesiilés a kozterek
irdnymutatés kialakitasa soran
Egyéb specialis
adottsagok
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Beavatkozas 6.1.2. Szomszédsagi renddrség (kozOsségi rendészeti | Megjegyzés
megnevezése kezdeményezések)
Célcsoport Lakossag
Eszkozleirdsa - munkaiddn tuili szolgalat
- bizalom kiépitése a helyi kozdsséggel, kommunikacid,
informaciocsere, felvilagositas, segitségnyujtas
- résztvevd rendlrségi  allomany  specidlis = képzése
(kommunikécid)
Problémak, Bizalom hidnya, alacsony egyuttmiikodési készség
amelyeket kezel Megfélemlitéssel a problémak megoldhatdsaganak
ellehetetlenitése
Kapcsolédasmas | Kozbiztonsag javitasa
beavatkozdsokhoz | gzemléletformalas és tajékoztatas
Kapcsolddas - renddrség
intézményekhez - ¢nkormanyzat
Végrehajtasi/ - hosszutavon eredményes programok
kivalasztasi - renddrséggel vald egylittmiikodés kulcskérdés
iranymutatas
Egyéb specialis
adottsagok
Beavatkozas 6.1.3. Reintegracids program Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Blincselekményt elkovetettek
Eszkozleirdsa - visszailleszkedést tAmogatd rendszer:
- egyéni mentoralas
- csoportos foglalkozdsok
Problémak, - visszaesés, ujabb blinelkovetés
amelyeket kezel - beilleszkedési problémak

- rosszmintak atadasa a kornyezetnek

Kapcsolédas mas
beavatkozasokhoz

6.2. Szomszédsagi rendlrség (kozosségi rendészeti innovativ

kezdeményezések)
Foglalkoztatas elésegitése képzéssel, tandcsadassal,
allaskozvetitéssel
Kozszolgaltatdsok és az azt kiegészité civil szféra
szolgaltatdasainak  megerGsitése, szemléletmdd — valtasanak

tamogatdsa, hatékony egytittmiikédési rendszer kiépitése
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Kapcsolédas Renddrség
intézményekhez Civil szervezetek
Onkormanyzat
Végrehajtasi/ Civil szervezetek bevondsa a végrehajtasba
kivéalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis
adottsagok
Beavatkozas 6.1.4. Szemléletformalds és tdjékoztatas Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Lakossag
Eszkoz leirasa - férumok, események, eléadasok
- kiadvanyok, kisfilmek
- kampanyok, médiamegjelenés
Problémak, - informdacidhiany a  segitségnyujtasi  lehetdségekrdl,
amelyeket kezel jogszabalyokrol
- kozony, felelGsség hianya egyéni és k6zosségi szinten is
Kapcsolédasmas | Szomszédsagi renddrség (kozosségi rendészeti innovativ
beavatkozasokhoz | kezdeményezések)
Kiskozosségek 1étrejottének segitése
Utcai szocidlis munka fejlesztése
Kapcsolddas Renddrség
intézményekhez Civil szervezetek
Onkormdnyzat
Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis Civil szervezetek bevonasa
adottsagok
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6.2 PREVENCIOS PROGRAMOK

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A kozszolgaltatd, példaul oktatasi rendszerek eszkozei és kapacitasai elégtelenek a kabitoszer-
jelenség és mas kémiai és viselkedési fliggéségi problémak kezelésére és megel$zésére

= A megeldzés elégtelensége miatt fiatalkori szerhasznalok valhatnak fliggévé, majd blindézdvé
és/vagy aldozatta

= Ajémintdk, illetve sokszor a csaldd hidnya a kallddas, a droghasznadlat felé terel

=  Droghasznalati ismeretek hidanya

=  Droghaszndlatbdl fakadd agresszid, devidns viselkedés

Beavatkozas 6.2.1. Helyi drogstratégia elkészitése Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Kiilonoésen a veszélyeztetett célecsoportok: krizisteriileteken élé
iskolaskoru gyerekek, fiatalok

Eszkozleirdsa - helyi Kédbitdszeriigyi Egyeztet§ Forumok létrehozasa

- felmérés, értékelés, helyi stratégiak kialakitasa

- cselekvési terv készitése
Problémak, - probléma csak részben ismert
amelyeket kezel - kockazati magatartasok feltarasanak hianya

- eszkozok, stratégiak kiértékelésének hianya

- egyuttmikodésen stratégiak
informaciohiany

alapuld kialakitasahoz

Kapcsolédas mas

Ko6zbiztonsag javitasa

beavatkozasokhoz | Ifjusdgi szocidlis munka
Egészségi allapot javitasat célzd programok
14lis és nem-formalis oktatdsi programok

Kapcsolddas - oktatas
intézményekhez - egészséglgy

- renddrség

- civil szervezetek

- helyi Kédbitdszeriigyi Egyeztetd Férumok
Végrehajtasi/ Amennyiben nem  rendelkezik ilyen = stratégiaval a
Kkivalasztsi projektgazda/keriilet, ugy barmely tovdbbi drogprobléma
irAnymutatds kezelésére iranyuld beavatkozas mellé kotelez8en elkészitendd.
Egyéb specialis
adottsagok
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Beavatkozas 6.2.2. Drogprevenciés, egyéb addikcidkat megelGz3 | Megjegyzés
megnevezése programok
Célcsoport Kiilonosen a veszélyeztetett célesoportok: krizisteriileteken él6
iskolaskoru gyerekek, fiatalok
Eszkozleirasa - atfogd egészségligyi, tajékoztatd programok - akkreditalt,
eldirt ajanlassal rendelkezd iskolai prevencios programok
- egészségfejlesztés
- aszermentes életmdd és értékvilag megerGsitését tamogatd
programok
- aldozattd valas megelSzését segitd programok
- drogprevenciot és egyéb addikcidk megelGzését segitd
kulturalis k6zvetitd tartalmak
Problémak, - droghasznalat terjedése
amelyeket kezel - kemény drogok hasznalatanak terjedése, fliggévé/aldozatta

valas
droghasznalathoz kapcsolédd biindzés

egyéb addikcidk kialakulasa a rossz kornyezeti mintak és a
kilatastalansag hatasara

Kapcsolédasmas | Kozbiztonsag javitasa
beavatkozdsokhoz | Ifjusagi szocidlis munka
Egészségi allapot javitasat célzd programok
Formalis és nem-formalis oktatasi programok
Aldozattd valds megelSzése
Alacsony kiiszobd programok
Utcai szocidlis munka fejlesztése
Kapcsolddas - oktatas
intézményekhez - egészségiigy
- renddrség
- civil szervezetek
- Onkormanyzatok
- helyi KEF-ek
Végrehajtasi/ - kozszolgdltatd  szervezetekre  irdanyulé  programok
Kkivalasztsi kulesfontossaguak
irdnymutatés - a projektgazda valaszthat tobb szolgaltaté kozil a
végrehajtas soran
Egyéb specialis Civil szervezetek képesek a leghatékonyabban megvaldsitani
adottsdgok
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Beavatkozas 6.2.3. Aldozatt4 vdlas megel8zése Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Veszélyeztetett célcsoportok: gyermek- és fiatalkoruak, iddsek,
nék
Eszkozleirasa - ismeretek bdvitése, segitségnyujtasrdl informacid atadasa
(kiadvanyok, férumok, el6adasok, kisfilmek)
- kulturalis kozvetits tartalmak
Problémak, - kiszolgaltatott  helyzetben 1év6 és  veszélyeztetett
amelyeket kezel célesoportok felkésziiletlensége, bizalom és informacidhiany
- kortarscsoportok bilinelkovetésre iranyuld, szandékerdsitd
hatasa
Kapcsolédasmas | Kozbiztonsag javitasa
beavatkozasokhoz | 1fjus4gi szocidlis munka
Utcai szocidlis munka fejlesztése
Formalis és nem-formalis oktatasi programok
Kapcsolddas - renddrség
intézményekhez - oktatds
- civil szervezetek
- csaladsegitd
Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis Civil szervezetek bevonasa
adottsagok
Beavatkozas 6.2.4. Alacsony kiisz6ébtli programok Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport drogfogyasztdk, ex-drogfogyasztdk, magas kockazati csoportok,
kabitdszert kiprobaldk, egyéb addiktiv életvitelt folytatd
személyek
Eszkozleirasa - alacsony-kiiszobtll programok - az ellatorendszer felé tett elsd
1épés (nincs feltételként szabva pl. okmanyok felmutatasa,
szermentesség, stb.).

- a szolgaltatdsok ingyenesek, nyitva tartasuk és
megkozelithetGségiik jol alkalmazkodik a drogfogyasztok
igényeihez.

Problémak, - addiktoldgiai egészségligyi szolgaltatdk tertleti hianya
amelyeket kezel - gyermekek, kiulénosen iskolas- és fiatalkoruak
veszélyeztetettsége
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Kapcsoldédas mas | Ifjusagi szocidlis munka
beavatkozasokhoz | Utcai szocidlis munka fejlesztése

Drogprevencios, egyéb addikcidkat megel$z8 programok

Szomszédsagi renddrség (kozosségi rendészeti innovativ

kezdeményezések)
Kapcsolddas - renddrség
intézményekhez - 6nkormanyzat

- csalddsegitd, nevelési tanacsado

- oktatas

Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas

Egyéb  specialis
adottsagok

6.3 UTCAI SZOCIALIS MUNKA

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

= A kozszolgaltatd, példaul oktatdsi rendszerek és a szocidlis, példaul csaladsegité szolgaltatasok
eszkozei és kapacitasai elégtelenek a szocidlis problémak felismerésére, gyors és személyre szabott
megoldasok keresésére

=  Szocidlis problémak megjelenése az ,ellendrzott” intézményi teriileteken (pl. iskolakon,
koézintézményeken) kiviil

= Szocidlis intézményekkel, kozszolgaltatasokkal szembeni bizalmatlansag az érintett marginalizalt

célesoportok korében
= T§jékozatlansag a gondozdhaldzatokhoz vald hozzaféréssel kapcsolatban az érintett marginalizalt
célesoportok korében
Beavatkozas 6.3.1. Utcai szocidlis munka fejlesztése Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Veszélyeztettek, utcan csellengd fiatalok, gyerekek;

életvitelszerden utcan é16k

Eszkozleirdsa utcai segitGk

- felderités, segités, informacidényujtas
- kapcsolattartas

- jelzérendszerben vald részvétel

- krizis intervencio kezdeményezése

- lgyintézésben segités
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Problémak, - bizalom a kdzszolgaltatasokkal szemben
amelyeket kezel - figyelem hidnya
- tajékozatlansag

Kapcsolddas mas Ifjusagi szocialis munka

beavatkozasokhoz | Drogprevencids, egyéb addikcidkat megel4z4 programok

X

Szomszédsagi renddrség (kozosségi rendészeti innovativ
kezdeményezések)

Kozszolgaltatdsok és az azt kiegészitd civil szféra
szolgaltatdsainak megerdsitése, szemléletmdd valtasanak
tamogatdsa, hatékony egylittmiikodési rendszer kiépitése

Kapcsolddas - renddrség

intézményekhez - o6nkormdanyzat

- csalddsegitd, nevelési tanacsado

- oktatas
Végrehajtasi/
kivalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis Civil szervezet bevonasa
adottsagok

7.

Tolerancia, elfogadas erositése, diszkriminacio csokkentése

INDOKOLTSAG, RELEVANS PROBLEMAK:

A lakossag problémaérzékenysége a hatranyos helyzetd célecsoportokkal szemben alacsony,
magatartasa elutasitd és k6zombos, igy sziikséges az odaforduld, segitd, elfogadd magatartas
népszertiisitése, terjesztése

A hatranyos helyzetii célcsoportokkal foglalkozd szakemberek problémaérzékenysége, a
célcsoportokkal kapcsolatos ismeretei nem minden esetben kielégitéek ahhoz, hogy segitd
munkajukat hatékonyan ellathassak

A munkaltatdk problémaérzékenysége, hatranyos helyzeti célcsoportokkal kapcsolatos ismeretei
nem minden esetben kielégitéek ahhoz, hogy meglassdk a hdtranyos helyzetii célcsoportok
foglalkoztatasaban rejld lehetGségeket

A védett tulajdonsdagokkal rendelkezl és hétranyos helyzetli csoportok munkaba alldsdban és
munkaban tartasaban hianyossagok tapasztalhatdak

A kozszolgiltatasok nem jarnak élen jo példdval a hiatranyos helyzetd csoportokat befogadd
munkahelyekként

Iskoldkban, jatszdtereken eléforduld | kik6zosités™

Intézményeken beliili intolerancia

Kortérs kapcsolatok hidnya a hatranyos helyzetd csoportok felé
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Beavatkozas 7.1. Szemléletformalds - lakossdagi érzékenyitési programok Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport lakossag
Eszkozleirdsa - Kertleti szintd érzékenyités - a teriilet negativ imazsanak
csOkkentése kommunikacidés tartalmakon, kampanyokon,
befogadd rendezvényeken keresztiil (krizisteriileten 1évd,
nagyobb térségnek szo6ld rendezvények, illetve a krizistertilet
értékeinek bemutatdsa mas helyszineken)
- Mobilitashoz kapcsolddé érzékenyités
Problémak, - A lakossag problémaérzékenységének novelése, az elutasitd
amelyeket kezel és kozombos magatartds helyett odaforduld, segitd, elfogadd
magatartds népszerisitése, terjesztése
- A krizisterileteken él6kkel és magdval a krizisteriilettel
szembeni negativ sztereotipiak cs6kkentése
Kapcsolédas mas - Kiskozosségek létrejottének segitése (3B)
beavatkozasokhoz | _  [akékbevonasa atervezésbe ésa megvaldsitdsba
Kapcsolddas - civil szervezetek
intézményekhez - nemzetiségi onkormdanyzatok
- helyben miikodd egyhazak
Végrehajtasi/
kivéalasztasi
iranymutatas
Egyéb specialis
adottsagok
Beavatkozds 7.2. Szakemberek és tigyfélkapesolati dolgozdk képzése Megjegyzés
megnevezése
Célcsoport Lakossag, kozszolgaltatasi intézményekben, polgarmesteri
hivatalokban dolgozdk
Eszkdz leirdsa - kozszolgaltatasban  iigyfelekkel dolgozé munkatarsak
szamara érzékenyitési tréningek
- mddszertani fejlesztések
- tapasztalatcserét tamogato programok
Problémak, - A hatranyos  helyzeti  célcsoportokkal foglalkozd
amelyeket kezel szakemberek problémaérzékenységének, hatranyos helyzetl

célesoportokkal kapcsolatos ismereteinek novelése annak
érdekében, hogy segit6 munkajukat hatékonyabban
ellathassdk.
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Kapcsolédasmas | Kozszolgaltatasok és az azt kiegészit6 civil szféra

beavatkozdsokhoz | szolgaltatdsainak megerdsitése, szemléletmdéd  valtdsanak
tamogatdsa, hatékony egytittmiik6dési rendszer kiépitése

Kapcsolddas - kozszolgaltatasok

intézményekhez - énkorményzat

Végrehajtasi/ - helyi esélyegyenldségi programmal koherencia biztositasa

kivalasztasi - a beavatkozas kialakitasdba bevonni azokat a keriileti

iranymutatas szakembereket, akik részt vettek a kozponti esélyegyenldségi

modszertani képzéseken

Egyéb specialis Civil szervezetek bevonasa

adottsagok

Beavatkozas 7.3. Befogad6 munkahelyek Megjegyzés

megnevezése

Célcsoport Munkaltatok és foglalkoztatottak

Eszkoz leirasa

- tréningek, ismeretek bvitése
- jo gyakorlatok megosztasa, ismeretterjesztl anyagok

- befogado jellegli munkahelyi kulturalis, sport és szabadidds
programok

- rugalmas foglalkoztatasi feltételek biztositasa

Problémak,

amelyeket kezel

Munkahelyi diszkrimindci6 csokkentése
- A munkaltatok  problémaérzékenységének, hatranyos
helyzetl célesoportokkal kapcsolatos ismereteinek novelése
annak érdekében, hogy meglassak a hatranyos helyzetl
célesoportok foglalkoztatasaban rejld lehetGségeket.

- A védett tulajdonsagokkal rendelkezd és hatranyos helyzetii
csoportok munkdba alldsanak és munkdban tartdsanak
elésegitése és tamogatasa.

- kozszolgaltatasok, mint befogadd munkahelyek (j6 példal)

Kapcsolédds mas

Munkanélkiliek foglalkoztatdsanak tamogatasa a vallalkozdi, a

beavatkozdsokhoz | nonprofit és az 6nkormanyzati szektorban

Kapcsolddas Civil szervezetek

intézményekhez

Végrehajtasi/ Tobb szolgaltatd koziil valaszthat a projektgazda a programok
kivalasztasi megvaldsitasa soran

iranymutatas

Egyéb specialis Civil szervezetek bevonasa

adottsagok

135




nEE

TEMATIKUS FEJLESZTESI PROGRAMOK

Beavatkozas 7.4. Szegregaci6 cs6kkentése az iskolakban Megjegyzés

megnevezése

Célcsoport Gyermekek, fiatalkoruak

Eszkozleirdsa specidlis felzarkdztatd programok a héatranyos helyzetd
tanuldk szociokulturalis hianyossdgainak pétlasara,
iskolakban a kozvetett eszkozok tamogatasa (kulturalis
programok, szinjatszo kor, sportesemények, stb. — melyek
erdsitik egymas elfogadasat
pozitiv életutakat bemutatd programok, kommunikacids
tartalmak - elsdsorban fiatalkoruak és gyermekek
Szamara;
kortars kapcsolatok fejlesztése  (iskolak  kozotti
kapcsolatok)
integraciot eldsegitd korulmények biztositdsa

Problémak, iskoldkban, jatszotereken elSforduld |, kikozosités”

amelyeket kezel megelGzése, csokkentése
intézményeken belili intolerancia csokkentése
kortars kapcsolatok erdsitése

Kapcsolédasmas | Formalis és nem-formalis oktatasi programok

beavatkozasokhoz Ifjusagi szocidlis munka

Kapcsolddas oktatas

intézményekhez nevelési tandcsadé

Végrehajtasi/

kivalasztasi

iranymutatas

Egyéb specialis Tarsadalmi vallalkozasok bevondsa

adottsagok
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MAGYARORSZAG MEGUJUL

A projekt az Eurdpai Unié timogatasaval,
az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meq.



